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Forvaltningsberattelse

Styrelsen och verkstéllande direktoren for Collector Bank AB (publ) avger hdrmed arsredovisning och
koncern-redovisning for rékenskapsaret 1januari till och med 31 december 2018.

Koncernens verksamhet
Verksamheten ar uppdelad i tva affarsomraden; Privat och
Foretag och bestar av utlaning och inlaning, finansieringstjanster,
betalningslosningar samt kredithantering med affarsjuridik.
Utlaning till privatpersoner sker webbaserat eller via
laneformedlare. Finansieringstjansterna ar riktade mot
foretagsmarknaden genom erbjudande av factoringtjanster samt
foretags- och fastighetskrediter. Betalningslosningar erbjuds
e-handel och detaljistkedjor. Kredithanteringen &r huvudsakligen
inriktad pa foretagsmarknaden genom hantering av obetalda
fakturor och andra fordringar samt forvarvade kreditstockar.
Legalt bedrivs ut- och inlaning samt finansieringstjénster i
Collector Bank AB som har filialer i Norge och Finland.
Betalningslosningarna erbjuds forutom i banken &ven av de
nyforvarvade bolagen Collector Payment Services AB samt
Collector Payments Finland Oy. Uppdragsverksamhet inom
inkasso har fram till drsskiftet bedrivits i det per december 2018
salda norska dotterbolaget Colligent Norge AS. Verksamheten
bedrivs fran huvudkontoret i Goteborg samt fran kontoren i
Helsingfors, Abo, Oslo och Stockholm.

Koncernens resultat

Tillvaxten fortsatte under 2018 och rorelseintdkterna 6kade med
17 % under aret och uppgick till 1728 MSEK (1480). Oaktat
forvarven uppvisar affarsomrddet Foretag fortsatt den starkaste
utvecklingen genom produkterna Factoring & Foretagskrediter
och Fastighetskrediter. Inom affarsomradet Privat avtar tillvaxt-
takten nagot, framst som foljd av den strategiska inriktningen att
gd mot premiumsegmentet inom Privatlan. Produkten Payments
har vuxit genom forvarvet av Lindorff Payment Services AB.
Resultat fore skatt (EBT) minskade med 2 % och uppgick till 648
MSEK (659). Resultatet efter skatt (EAT) uppgick till 496 MSEK (510).

Kostnader

Rorelsens kostnader for helaret uppgick till 1 080 MSEK (815) en
okning med 33 %. Kostnader som foljer affarsvolymen, framst
kreditforluster och laneférmedlingsprovisioner har 6kat
snabbare an tillvaxten i intékter. Andra kostnader, framforallt
personal- och IT-kostnader, ar mer skalbara. Det fortsatta arbetet
med forbattrad kostnadseffektivitet har hog prioritet och
omfattar alla delar av verksamheten.

Kreditportféljen

Den totala kreditportféljen nadde 26 347 MSEK (19 663) och har
pa ett ar 6kat med 6,7 miljarder kronor, motsvarande +34 %.
Hogst okningstakt har skapats inom produkten Factoring &
Foretagskrediter men dven Fastighetskrediter och Privatlan har
haft god volymtillvaxt. Av den totala kreditportfoljen utgor
affarsomradet Foretag 51 % och affarsomradet Privat 49 %.

Forvarv av Lindorff Payment Services AB

I slutet av december forvarvades Lowells betalningsverksamhet
med tyngdpunkten pa den finska marknaden och representation
i de 0vriga nordiska lénderna. Med detta strategiska forvarv
skapas en stark bas for fortsatt expansion.

Forséljning av dotterforetag

For att renodla koncernens verksamhet overlats det norska
dotterforetaget Colligent Norge AS, innehallande den norska
uppdragsverksamheten inom inkasso, till systerforetaget
Colligent Inkasso AB. Overlatelsen innebar en koncernméssig
forlust pa — 50 MSEK. | moderbolaget Collector Bank AB
uppstod inget realisationsresultat.

Kreditforluster

Fran den 1januari 2018 sker reserveringar for forvantade kredit-
forluster dven pa icke forfallna fordringar enligt IFRS 9. Vid
ingdngen av aret uppgick totala reserveringar till 858 MSEK och
vid utgangen av aret 1191 MSEK. Arets rapporterade
kreditforluster uppgick till 300 MSEK (189) och innehdll en
reservering pa 46 MSEK avseende forvdntade kreditforluster pa
privatlan enligt IFRS-reglerna och beroende pa att mer tillforlitlig
information funnits tillganglig for helaret 2018.

Finansiering

Collectors utlaning finansieras till 85 % med inlaning fran
allmanheten, vilken vid periodens slut uppgick till 22 391 MSEK
(15 309). Under MTN-programmet (ramverk 5 000 MSEK) har
emitterats en trearig obligation pa 800 MSEK samt en Tier 2
obligation om 500 MSEK. Utgivna certifikat uppgick vid
periodens slut till 1 969 MSEK (2 035). Collector har aven
bankkrediter pa 800 MSEK som &r outnyttjade.

Kapital och total kapitalrelation

Collector AB har tillstand av Finansinspektionen att rékna in
arets resultat i kapitalbasen. Kapitalbasen for den finansiella
foretagsgruppen uppgick vid periodens slut till 3 781 MSEK (3
338) och kapitalkravet till 2 205 MSEK (1 591). Den totala
kapitalrelationen, som paverkats av hogre krav pa
kapitaltackning av forvarvade krediter, uppgick sista december
till 13,7 % (16,8). Karnprimdrrelationen och primarrelationen
uppgar bada till 11,9 % (14,3). Det internt bedomda kapitalbehovet
uppgick per 31 december 2018 sammanlagt till 2 560 MSEK.
Kapitalbehovet ska stéllas i relation till kapitalbas och avsattning
for risker enligt pelare I. Dartill tillkommer avséttning for
kapitalkonserverings-buffert, institutspecifik kontracyklisk
kapitalbuffert och internt bedomd buffert.
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Utveckling Privat

Affarsomradet Privats totala externa intakter 6kade under 2018
med 17% och uppgick till 1 060 MSEK (907). Vinsten fore skatt
uppgick till 247 MSEK (309), en minskning med 20 % och framst
som en effekt av hogre redovisade kostnader for formedlings-
provisioner och kreditforluster for Privatlan. Privatlan hade under
aret en god tillvéxt trots en medveten strategi att rikta nyutladning
mot 6vre affédrsomrade. Under aret introducerades med god
respons ett antal nya tjanster i syfte att oka intdkten och
stabilisera risken som exempel premiumlan och medsdkande.
Under tredje kvartalet initieras arbetet med uppdatering av de
scoring-mallar och algoritmer for beviljande av lan som kommer
resultera i 6kad precision for prisséttning och riskbedémning
under 2019. Under 2019 inférs nya hardare direktiv for blancolan
i Norge varfor Collector valt att begréansa utlaningen till enbart
kunder med lag risk.

Kort har haft en forbattrad utveckling under 2018 da
utgivningen tog fart under andra halvaret och 6kade med 120 %
jamfort med foregdende ar. Nya samarbeten introducerades och
kors-forsaljningen tog fart samtidigt som nya funktioner och
tjdnster lanserades bade for sjélva kortet och i Bankappen.

Inlaningsbalansen 6kade fran 15 309 MSEK till 22 391 MSEK
vid arets slut. Collector erbjuder inldning med tak om 10 MSEK
men gor undantag for storre inlaning fran foretag som drabbas av
negativa inldningsrantor hos andra banker. Tre- och 6-manaders
sparkonto lanserades varen 2018. Collector erbjuder nu
sparkonton med fem olika I6ptider.

Produktomradet Betallosningar for e-handel och detaljistkedjor
fortsatter att vaxa med sina kunder men gjorde 2018 dven ett
strategiskt forvarv av Lindorff Payments och blev darmed
marknadsledande i Finland. Collectors erbjudande ar unikt
genom att tdcka bade butik och e-handel med bade konsument-
och féretagskop. Under aret gjordes en strategisk
forflyttning mot att stotta stora handlares behov av mer
anpassade losningar innebdrande farre affarer men storre
affarskontrakt. Under 2018 tecknades avtal med Apoteket (dar
allt faktureringsflode kommer att ga genom Collector),
Stockmann, Linas matkasse, Posti samt Colorama (med ett nytt
koncept for kredit i butik).

Utveckling Foretag

Under 2018 skedde en fortsatt kraftfull tillvaxt av affarsomradet
Foretag och de externa intdkterna ckade med 17 % och uppgick
till 674 MSEK (577). Samtidigt steg affarsomradets vinst fore skatt
13% till 401 MSEK (355).

Okningen var sarskilt stor inom produkterna Factoring &
Foretagskrediter som expanderade framforallt pa de svenska
och norska marknaderna och nu utgor 20 % av Collectors
sammanlagda utlaning. Omradet har cirka 500 kunder som
representerar en bred spridning over branscher. Fastighets-
krediter hade en fortsatt volymtillvaxt under aret trots en
markbart lugnare marknad i Sverige som star for den storsta
delen av utlaningen. Totalt star Fastigheter for 27 % av utlaningen
och andelen utldning till bostadsutvecklare har sjunkit till 2 % av
den totala kreditstocken.

Produktomradet Kredithantering véxte under aret genom tre
forvarv av portfoljer av forfallna fordringar.

2018

Vasentliga risker och osdkerhetsfaktorer

Collector utsatts genom sin verksamhet for en méngd olika risker,
framfor allt kreditrisk, marknadsrisk (valutarisk och ranterisk),
likviditets- och finansieringsrisk, operativ risk och ryktesrisk.
Koncernens 6vergripande riskhanteringspolicy fokuserar pa
oférut-ségbarheten pa de finansiella marknaderna och efterstrévar
att minimera potentiella ogynnsamma effekter pa koncernens
finans-iella resultat. Koncernen anvander derivatinstrument for viss
risk-exponering. Riskhanteringen skots av koncernens ledning
enligt policies som faststéllts av styrelsen. Styrelsen faststéller
skriftliga policies saval for den 6vergripande riskhanteringen som
for specifika omraden sdsom valutarisk, ranterisk, kreditrisk,
operativrisk samt anvandning av derivat och liknande

finansiella instrument.

Hallbarhetsupplysningar

Hallbarhet for Collector omfattar var ekonomiska, sociala och
miljomassiga paverkan. Ytterst ansvarig for hallbarhetsfragor i
Collector &r styrelsen, som definierar den strategiska inriktningen
och faststéller policyramverk och kontrollprocesser. VD och
hallbarhetschef ansvarar for att integrera hallbarhetsarbetet i
verksamheten och varje funktion ansvarar for att driva och
utveckla arbetet inom sitt ansvarsomrade. Collectors
hallbarhetsarbete utgar fran vart varumarkeslofte "Believe in the
idea” samt FN:s globala mal for hallbar utveckling och &r néra
sammankopplat med vara karnvarden: etik, engagemang och
entreprendrsskap.

Collector Bank lyder under ett antal regler och férordningar
och &r tillstandspliktigt under Finansinspektionen. For att leva
upp till lagar och forordningar har ett internt regelverk tagits fram:
Collectors styrdokument. Styrdokumenten bestar av ett antal
policyer, vilka tas fram efter efterfrdgan/situationer inom
koncernen.

Viser en potential i att integrera fler hallbarhetskriterier i
utvecklingen av nya produkter utifrdn ett bredare perspektiv och
pa ett strukturerat s&tt. Vart digitala arbetssatt ar resurseffektivt
jamfort med traditionell bankverksamhet, med lagre forbrukning
av resurser som papper och transporter. Var digitala plattform &r
kontinuerligt utbyggningsbar, vilket gor oss flexibla att leda
utvecklingen framat.

Hos Collector rader nolltolerans mot alla former av
diskriminering eller trakasserier pa grund av kon,
konsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhorighet,
religion, funktionsvariation, sexuell Iaggning eller alder. Vi kraver
respekt for manskliga rattigheter bade i den egna verksamheten
och hos vara leverantorer och affarspartners.

Medelantalet heltidsanstallda uppgick under perioden januari—
december 2018 till 349 (FTE) en 6kning med 5 %. | antalet
heltidstjanster inkluderas visstidsanstallda men ej foraldra- eller
tjanstledig personal och inte heller intermittenta anstallningar. Av
de anstéllda vid arets slut utgjorde andelen kvinnor 46 % och
andelen méan 54%. Av de ledande befattningshavarna var 25 %
kvinnor. Korttidssjukfranvaron uppgick under aret till 2,1 % (3,4)
och den totala sjukfranvaron inklusive langtidssjukskrivna till 4,4
% (4,8). Personalomsattningen var 24 % (18) under aret.

Arbetsmiljoarbetet &r en strategisk fraga for Collector. Var
utgangspunkt ar att vara en attraktiv och jamstalld arbetsplats
dar alla behandlas med respekt och vardighet. Vara goda halso-
tal ar delvis en effekt av att vi har en ung organisation men vi
uppmuntrar dven till en sund och hallbar livsstil och arbetar aktivt
for att skapa hog trivsel. Vi har ett klimat som k@annetecknas av
oppenhet, tydlighet och tillganglighet och har en hog tilltro till
den enskilda medarbetarens egen formaga.
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| utvecklingen av nya produkter involveras Collectors
Compliancefunktion i ett tidigt skede for att sékerstélla att
regulatoriska regler efterlevs samt att robusta processer och
kontrollrutiner ar pa plats. Ansvarsfull kreditgivning &r en central
aspekt for ett ldngsiktigt vardeskapande och Collector har en
restriktiv hallning och beviljar endast privatlan till personer som
bedoms kunna betala tillbaka sina lan.

Collectors hallbarhetsarbete beskrivs mer i detalj i den for
Collectorkoncernen gemensamma hallbarhetsrapporten som
upprattats av Collector AB, org nr 556560-0797.

Verkstéllande ledning

Liza Nyberg lamnade sin tjanst som VD den 31 maj och Martin
Nossman tilltradde som VD den 1augusti. | mellanperioden
tjanstgjorde Lena Apler som VD. Maria Lykken Ljungdahl
lamnade som CFO den 9 juli dd Magnus Erkander tilltradde som
tf CFO.

Ovriga ledande befattningshavare per den sista december 2018:

Erik Berfenhag Group Chief Credit Officer

Sofia Brax, Chief Human Resources and Sustainability

Susanne Bruce, Chief Operating Officer

Thomas Gunnarsson, Country Manager Norway/CEO Colligent
AS Erik Krondahl, Chief Sales Officer Corporate

Magnus Lenngren, tf CIO
JohannaNiklasson,ChiefDigitalMarketingandCommunication Offi
cer Adam Ritzen Chief Marketing & Sales Officer

Mikael Anstrin, Chief Business Development Officer

Aki Tusa, Country Manager Finland

Mer information om ledande befattningshavare finns i
Bolagsstyrningsrapporten pa sid 56.

Moderbolaget

Koncernens verksamhet har under aret och foregdende ar i
huvudsak bedrivits i moderbolaget. Det norska dotterforetagets,
som avyttrades under i december 2018, verksamhet har i storsta
utstrdckning bestatt i att hantera moderbolagets forfallna
fordringar avseende norska kunder.

Rorelseintdkterna for 2018 uppgick till 1 651 MSEK (1 441) och
resultatet fore skatt (EBT) uppgick 2018 till 639 MSEK (643).
Resultat efter skatt (EAT) uppgick 2018 till 422 MSEK (385).
Utldningen till allmanheten uppgick per 31 december 2018 till 26
347 MSEK (19 663). Skillnaden mot beloppen for koncernen ar
hanforlig till fordringar pa dotterforetag.

Eget kapital i moderbolaget uppgick per 31 december till 2 832
MSEK (2 582).

Narstdenderelationer

| verksamheter dé&r Erik Selin har &garintressen tillhandahaller
Collector inkassotjanster till Balder samt fastighetslan till
Soderfors Bruk AB och Erik Selin Fastigheter AB. Dessa
transaktioner sker pd marknadsmassiga villkor. Inlaning finns fran
narstdende och ér till gallande marknadsvillkor fér Collectors
inlaningskonton.

Koncernen utnyttjar inkassotjanster avseende egna fordringar
fran systerforetaget Colligent Inkasso AB. Transaktionerna sker
pad marknadsmaéssiga villkor. | december 6verlats dotterféretaget
Colligent Norge AS till Colligent Inkasso AB for en kdpeskilling
uppgdende till andelarnas bokforda varde.

Handelser efter perioden slut

Magnus Erkander har per den 12 februari 2019 sagt upp sitt
I6pande konsultavtal som tillférordnad CFO. Uppdraget, som
inleddes i mars 2018 och var planerat for ett ar, stracker sig nu
fram till 31 mars 2019. Rekryteringen av en ny CFO pagar.

2018

Jonas Bjorkman har utsetts till ny Chief Information Officer i
Collector Bank per den 8 januari 2019. Jonas kommer senast
fran en tjanst som CIO pa Lindex. Jonas tilltrédder tjansten under
varen och eftertrader Magnus Lenngren som varit tf CIO sedan
Camilla Dorvall lamnade bolaget.

| syfte att optimera kapitalstrukturen for Collector-koncernen har
Collector Bank under senare delen av mars manad gjort ett
primarkapitaltillskott, en AT1, uppgdende sammanlagd till 500
MSEK. Obligationen far en evig 16ptid med forsta mojliga inlésen
efter 5 ar.

Forslag till disposition betradffande bolagets vinst

Styrelsen och VD foreslar att till forfogande stdende vinstmedel,
2 454 652 544 SEK, disponeras enligt foljande:

Balanseras i ny rakning 2 454 652 544

Summa 2454 652544

Forvaltningsberdttelse 3



KONCERNENS

Flerarsoversikt

2018

2018-01-01 2017-01-01 2016-01-01 2015-01-01 2014-01-01
Resultatrékningar, MSEK -2018-12-31 -2017-12-31 -2016-12-31  -2015-12-31* -2014-12-31
Ranteintakter 2018 1704 1297 963 572
Leasingintakter 0 0 0 0 0
Rantekostnader -207 -144 111 -98 -112
Provisionsintakter 20 15 16 23 103
Provisionskostnader —240 —-195 -140 -100 —-86
Ovriga rorelseintakter 137 100 108 124 210
Summa rorelseintdkter 1728 1480 1170 912 687
Roérelsens kostnader —780 —-626 -521 —441 -361
Resultat fore kreditforluster 946 854 649 471 326
Kreditforluster, netto -300 -189 -119 -92 -69
Nedskrivning av finansiella anlaggningstillgangar — — — — —
Rorelseresultat 648 665 530 379 257
Bokslutsdispositioner — -6 17 —-40 —
Inkomstskatt —152 -149 -114 —77 -57
Arets resultat (i sin helhet hanférligt till moderbolagets aktie-
gare) 496 510 399 262 200
* Omklassificeringar har skett under 2015

2018-01-01 2017-01-01 2016-01-01 2015-01-01 2014-01-01
Balansréakningar, MSEK -2018-12-31 -2017-12-31 -2016-12-31  -2015-12-31* -2014-12-31
Utlaning till kreditinstitut 1815 1460 995 792 472
Utlaning till allmanheten 26 347 19663 13236 8702 5 661
Obligationer och andra rantebé&rande vardepapper 1005 847 317 144 149
Ovriga tillgdngar 483 276 548 376 295
Summa tillgangar 29 650 22 246 15 096 10 014 6 577
Skulder till kreditinstitut 104 24 26 — —
In- och upplaning fran allménheten 22 391 15 309 11 346 7 853 5208
Emitterade vardepapper 3268 3332 806 — —
Ovriga skulder 383 426 300 480 312
Uppskjuten skatteskuld 136 117 86 65 50
Eget Kapital 3368 3038 2532 1616 1007
Summa skulder och eget kapital 29 650 22 246 15 096 10 014 6577
* Omklassificeringar har skett under 2015

2018-01-01 2017-01-01 2016-01-01 2015-01-01 2014-01-01
Nyckeltal, MSEK -2018-12-31 -2017-12-31 -2016-12-31 -2015-12-31 -2014-12-31
Réntabilitet eget kapital i % " 20,2% 23,6% 24,7% 25,8% 31,5%
Riskkapital/balansomslutning i % 2 11,4% 13,7% 16,8% 16,1% 15,3%
Kapitalbas/RWA i %3 15,3% 19,1% 20,3% 20,0% 18,2%
Primé&rkapitalrelation i % 13,3% 16,2% 16,0% 20,0% 18,2%
I/K tal® 1,60 1,81 1,83 1,71 1,60
Skuldséattningsgrad® 8,2 6,9 6,1 6,4 6,8

Definitioner till nyckeltal

1) Rantabilitet eget kapital. — Resultat fore skatt dividerat med det genomsnittliga justerade egna kapitalet.

2) Riskkapital. — Justerat eget kapital samt forlagslan.

3) Kapitalbas/RWA. — Kapitalbas i relation till riskvagt belopp (kreditrisk) — se dven not 37.
4) Primarkapitalrelation. — Summa primart kapital i relation till riskvagt belopp. (Kreditrisk).
5) I/K-tal. — Rorelsens intakter med avdrag for avskrivningar pa leasingobjekt i relation till rérelsens kostnader.
6) Skuldséattningsgrad. — Summa skulder i forhallande till genomsnittligt justerat eget kapital



KONCERNENS

Resultatrakning

2018

Vad betréaffar bolagets resultat och stéllning i dvrigt, hénvisas till efter-
féljande resultat- och balansrékning med tillhérande bokslutskommentarer.

2018-01-01 2017-01-01
Belopp i MSEK Not -2018-12-31 -2017-12-31
Rorelsens intdkter
Rénteintakter ? 4 2018 1704
Leasingintakter 0 0
Rantekostnader 4,10 -207 -144
Provisionsintakter 5 20 15
Provisionskostnader 5 -240 —-195
Nettoresultat av finansiella transaktioner 6 —47 -40
Ovriga rorelseintakter 7 184 140
Summa rorelseintdkter 1728 1480
Rorelsens kostnader
Allmanna administrationskostnader 8, 14 —-266 224
Avskrivning av materiella och immateriella
Anldggningstillgdngar -67 —44
Ovriga rérelsekostnader 12 -397 —358
Ovriga kostnader ™) -50 —
Summa kostnader fore kreditforluster -780 -626
Resultat fore kreditforluster 948 854
Kreditforluster, netto 11 -300 -189
Rorelseresultat 648 665
Bokslutsdispositioner 29 — -6
Skatt pa arets resultat 15 -152 -149
Arets resultat 496 510
Hanforligt till:
Moderbolagets aktiedgare 496 510
Innehav utan bestammande inflytande — —
496 510
JUtgérs i huvudsak av ranteintakter som ar berdknade enligt effektivrantemetoden
"I Avser forlust vid forséljning av Collector Norge AS
KONCERNENS
R ()
apport over totalresultat

2018-01-01 2017-01-01
Belopp i MSEK -2018-12-31 -2017-12-31
Arets resultat 496 510
Poster som senare kan aterforas:
Valutadifferens 7 -3
Summa totalresultat for aret 503 507
Hanforligt till:
— Moderbolagets aktiedgare 503 507
Summa totalresultat for aret 503 507



KONCERNENS

Balansrakning

2018

Belopp i MSEK Not 2018-12-31 2017-12-31
TILLGANGAR

Utlaning till kreditinstitut 16 1815 1460
Utlaning till allménheten 17 26 347 19 663
Obligationer och andra réantebérande vardepapper 18 1 005 847
Goodwill 20 19 23
Immateriella anlaggningstillgangar 20 263 187
Materiella anldggningstillgdngar 21 1 2
Derivatinstrument 22 138 26
Ovriga tillgangar 4 3
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 23 58 35
SUMMA TILLGANGAR 29 650 22246
Belopp i MSEK Not 2018-12-31 2017-12-31
SKULDER OCH EGET KAPITAL

Skulder

Skulder till kreditinstitut 24 104 24
In- och upplaning fran allménheten 25 22 391 15 309
Emitterade vardepapper 25 3268 3332
Ovriga skulder 26 226 236
Upplupna kostnader och forutbetalda intdkter 27 157 190
Uppskjuten skatteskuld 28 136 117
SUMMA SKULDER 26 282 19 208
Eget kapital

Aktiekapital 30 149 149
Reserver -3 -10
Balanserad vinst 2726 2389
Arets resultat 496 510
SUMMA EGET KAPITAL 3368 3038
SUMMA SKULDER OCH EGET KAPITAL 29 650 22 246



KONCERNENS

Sammanstallning over
forandringar i eget kapital

2018

Ovrigt Balanserad

tillskjutet Omraknings- vinst inkl arets Summa
Belopp i MSEK Aktiekapital kapital reserv resultat eget kapital
IB per 1 januari 2017 * 149 5 -7 2383 2531
Totalresultat — — — — —
Arets resultat — — — 510 510
Ovrigt totalresultat — — -3 — -3
Summa totalresultat - - -3 510 507
UB per 31 december 2017 149 5 -10 2893 3038

Ovrigt Balanserad

tillskjutet Omréknings- vinst inkl arets Summa
Belopp i MSEK Aktiekapital kapital reserv resultat eget kapital
IB per 1 januari 2018 149 5 -10 2893 3038
Effekt av dndrad redovisningsprincip efter skatt,
IFRS 9 ** -173 -173
Justerat eget kapital per 1 januari 2018 149 5 -10 2720 2865
Totalresultat
Arets resultat — — — 496 496
Ovrigt totalresultat — — 7 — 7
Summa totalresultat — — 7 496 503
UB per 31 december 2018 149 5 -3 3217 3368

*) Se not 40 fér sammandrag Gver 6ppningsbalansrakning per 1januari 2017.

) IFRS 9 finansiella instrument tillampas fran 1januari 2018. For ytterligare information se not 38 Overgéng till IFRS 9.



KONCERNENS

Kassaflodesanalys

2018

2018-01-01 2017-01-01
Belopp i MSEK Not -2018-12-31 -2017-12-31
Den I6pande verksamheten
Rorelseresultat 648 665
— varav erhdllen rénta 2010 1707
— varav erlagd rénta —-209 -102
Justeringar for poster som inte ingar i kassaflodet, m.m.
— Kreditforluster 11 300 189
— Avskrivningar immateriella och materiella anlaggningstillgangar 9 67 45
— Realisationsresultat 36 —
— Orealiserade kursdifferenser —-417 -35
— Omvérdering obligationer 6 7
— Ovrigt -34 —42
— Negativ goodwill —-40 —
— Rénta 12 4

578 833

Betald skatt -138 -91
Kassafléde fran den I6pande verksamheten fére forandringar av rérelsekapital 440 742
Okning (=) /Minskning (+) av rorelsefordringar -6 594 -6 195
Okning (+) /Minskning (—) av rorelseskulder 55 93
Kassafléde fran den I6pande verksamheten -6 099 -5 360
Investeringsverksamheten
Forvarv avimmateriella anlaggningstillgdngar -126 -116
Forvarv av finansiella anlaggningstillgangar —249 -573
Avyttring finansiella tillgangar 85 37
Avyttring av dotterbolag ” -60 —
Forvarv av dotterbolag 19,35 —-235 —
Kassafléde fran investeringsverksamheten -585 -652
Finansieringsverksamheten
Foréndring av inldning till allménheten 7 101 5980
Emitterade vardepapper -65 514
Léamnat koncernbidrag -6 =17
Kassafléde fran finansieringsverksamheten 7 030 6 477
Arets kassaflode 346 465
Likvida medel vid arets borjan 1460 995
Kursdifferens i likvida medel 9 0
Likvida medel vid arets slut 1815 1460
Forandring av skulder i finansieringsverksamheten
Ingdende balans In- och uppléning fran allménheten samt Emitterade vardepapper 18 617 12 150
Forandring av inlaning fran allménheten 7 101 5980
Emitterade vardepapper —65 514
Ovrigt 6 27
Utgdende balans In- och upplaning fran allménheten samt Emitterade vardepapper 25 659 18 617

) Avser nettokassa Colligent Norge AS vid avyttring.

") I posten 6vrigt ingdr valutakursférandringar och upplupna rantor.



MODERBOLAGETS

Flerarsoversikt

2018

2018-01-01 2017-01-01 2016-01-01 2015-01-01 2014-01-01
Resultatrékningar, MSEK -2018-12-31 -2017-12-31 -2016-12-31  -2015-12-31* -2014-12-31
Ranteintakter 2013 1703 1296 962 572
Leasingintakter 0 0 0 0 0
Rantekostnader -207 -144 -110 -98 -113
Provisionsintakter 20 15 16 19 95
Provisionskostnader —240 —-195 -140 -100 -112
Ovriga rorelseintékter 65 62 64 89 179
Summa rorelseintakter 1 651 1441 1126 871 621
Roérelsens kostnader -713 —-609 -504 —421 -312
Resultat fore kreditforluster 938 832 622 450 309
Kreditforluster, netto —299 -189 -119 -9 -69
Rorelseresultat 639 643 503 359 240
Bokslutsdispositioner -89 —145 -117 -113 —45
Inkomstskatt -128 -113 -86 -56 —42
Arets resultat 422 385 300 190 152
* Omklassificeringar har skett under 2015

2018-01-01 2017-01-01 2016-01-01 2015-01-01 2014-01-01
Balansrakningar, MSEK -2018-12-31 -2017-12-31 -2016-12-31  -2015-12-31* -2014-12-31
Utlaning till kreditinstitut 1755 1413 962 771 454
Utlaning till allménheten 26 142 19663 13236 8692 5638
Obligationer och andra rantebé&rande vardepapper 1 005 847 317 144 149
Ovriga tillgéngar 685 290 561 392 31
Summa tillgangar 29 587 22 213 15 076 9999 6 552
Skulder till kreditinstitut 104 24
In- och upplaning fran allménheten 22 396 15 309 11 344 7 853 5208
Emitterade vardepapper 3267 3332 806 — —
Ovriga skulder 376 442 344 476 298
Avséttningar for skatter 1 2 2 3 3
Obeskattade reserver 611 522 383 282 210
Eget Kapital 2832 2582 2197 1385 833
Summa skulder, avsattningar och eget kapital 29 587 22 213 15 076 9999 6 552
* Omklassificeringar har skett under 2015

2018-01-01 2017-01-01 2016-01-01 2015-01-01 2014-01-01
Nyckeltal, MSEK -2018-12-31 -2017-12-31 -2016-12-31 -2015-12-31 -2014-12-31
Réntabilitet eget kapital i % " 17,5% 18,2% 18,8% 18,9% 241%
Riskkapital/balansomslutning i % 2 11,2% 13,5% 16,6% 16,0% 15,2%
Kapitalbas/RWA i %3 14,9% 18,9% 20,2% 20,0% 18,9%
Primé&rkapitalrelation i % 12,9% 16,0% 20,2% 20,0% 18,9%
I/K tal® 1,63 1,81 1,81 1,70 1,63
Skuldséattningsgrad® 8,3 7,0 6,1 6,4 6,8

Definitioner till nyckeltal

1) Réntabilitet eget kapital. — Resultat fore skatt dividerat med det genomsnittliga justerade egna kapitalet.

2) Riskkapital. — Justerat eget kapital samt forlagslan.
3) Kapitalbas/RWA. — Kapitalbas i relation till riskvagt belopp (kreditrisk) — se aven not 37.
4) Primarkapitalrelation. — Summa primart kapital i relation till riskvagt belopp (kreditrisk).

5) I/K-tal. — Rorelsens intakter med avdrag for avskrivningar pa leasingobjekt i relation till rérelsens kostnader.

6) Skuldsattningsgrad. — Summa skulder i forhallande till genomsnittligt justerat eget kapital



MODERBOLAGETS

Resultatrakning

Vad betréaffar bolagets resultat och stéllning i dvrigt, hénvisas till efter-
féljande resultat- och balansrékning med tillhérande bokslutskommentarer.

2018-01-01 2017-01-01
Belopp i MSEK Not —2018-12-31 —2017-12-31
Rorelsens intdkter
Rénteintakter 4 2013 1703
Leasingintakter 0 0
Réntekostnader 410 -207 —-144
Provisionsintdkter 5 20 15
Provisionskostnader 5 —-240 —-195
Nettoresultat av finansiella transaktioner 6 —-47 -40
Ovriga rorelseintakter 7 112 102
Summa rorelseintdkter 1651 1441
Rorelsens kostnader
Allmanna administrationskostnader 8,14 —248 -208
Avskrivning av materiella och immateriella
anlaggningstillgangar 9 —67 —44
Ovriga rorelsekostnader 12 —-398 -357
Summa kostnader fore kreditforluster -713 -609
Resultat fore kreditforluster 938 832
Kreditforluster, netto " -299 -189
Rorelseresultat 639 643
Bokslutsdispositioner 29 -89 —145
Skatt pa arets resultat 15 -128 -113
Arets resultat 422 385
MODERBOLAGETS
Rapport over totalresultat

2018-01-01 2017-01-01
Belopp i MSEK —2018-12-31 —2017-12-31
Arets resultat 422 385
Ovrigt totalresultat 0 0
Arets totalresultat 422 385
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2018

MODERBOLAGETS
Balansrakning
Belopp i MSEK Not 2018-12-31 2017-12-31
TILLGANGAR
Utlaning till kreditinstitut 16 1755 1413
Utlaning till allménheten 17 26 142 19 663
Obligationer och andra rantebé&rande vardepapper 18 1 005 847
Andelar i koncernféretag 19 235 38
Immateriella anlaggningstillgangar 20 249 187
Materiella anldggningstillgdngar 21 1 2
Derivatinstrument 22 138 26
Ovriga tillgdngar 4 3
Forutbetalda kostnader och upplupna intékter 23 58 34
SUMMA TILLGANGAR 29 587 22213
Belopp i MSEK Not 2018-12-31 2017-12-31
SKULDER, AVSATTNINGAR OCH EGET KAPITAL
Skulder
Skulder till kreditinstitut 24 104 24
In- och upplaning fran allménheten 25 22 396 15 309
Emitterade vardepapper 25 3268 3332
Ovriga skulder 26 224 253
Upplupna kostnader och férutbetalda intékter 27 151 189
26 143 19 107
Avsattningar
Avséttningar for skatter 28 1 2
SUMMA SKULDER OCH AVSATTNINGAR 26 144 19 109
Obeskattade reserver 29 611 522
EGET KAPITAL
Bundet eget kapital
Aktiekapital 30 149 149
Fond for utvecklingsutgifter 222 156
Reservfond 5 5
376 310
Fritt eget kapital
Balanserad vinst 2033 1887
Arets resultat 422 385
2455 2272
SUMMA EGET KAPITAL 2831 2582
SUMMA SKULDER, AVSATTNINGAR OCH EGET KAPITAL 29 587 22 213

N



MODERBOLAGETS

Sammanstallning over
forandringar i eget kapital

Bundet eget kapital

Fritt eget kapital

2018

Balanserad

Fond for vinst inkl arets Summa
Belopp i MSEK Aktiekapital Reservfond utvecklingsutgifter resultat eget kapital
IB per 1 januari 2017 149 5 68 1975 2197
Totalresultat
Arets resultat — — — 385 385
Ovrigt totalresultat 0 0
Summa totalresultat - - — 385 385
Omforande av egenupparbetade aktiverade
utvecklingsutgifter — — 88 —-88 —
UB per 31 december 2017 149 5 156 2272 2582

Bundet eget kapital Fritt eget kapital
Balanserad
Fond for vinst inkl arets Summa

Belopp i MSEK Aktiekapital Reservfond utvecklingsutgifter resultat eget kapital
IB per 1 januari 2018 149 5 156 2272 2582
Effekt av dndrad redovisningsprincip efter skatt, IFRS 9 — — — -173 -173
Justerat eget kapital per 1 januari 2018 149 5 156 2 099 2409
Totalresultat
Arets resultat — — — 422 422
Ovrigt totalresultat 0 0
Summa totalresultat - — — 422 422
Omférande av egenupparbetade aktiverade utveck-
lingsutgifter — — 66 —-66 —
UB per 31 december 2018 149 5 222 2455 2831

*)IFRS 9 finansiella instrument tillampas fran 1januari 2018. For ytterligare information se not 38 Overgang till IFRS9.

Den ackumulerade omrakningsdifferensen uppgick till 0 MSEK (0).



MODERBOLAGETS

Kassaflodesanalys

2018

2018-01-01 2017-01-01
Belopp i MSEK Not -2018-12-31 -2017-12-31
Den I6pande verksamheten
Rorelseresultat 639 643
— varav erhdllen rénta 2 006 1706
— varav erlagd rdnta —209 -143
Justeringar for poster som inte ingar i kassaflodet, m.m.
— Kreditforluster 11 299 189
— Omvardering forvarvade kreditstockar -34 -40
— Omvaérdering vardepapper 6 7
— Realisationsresultat 7 —
— Avskrivningar immateriella och materiella anlaggningstillgangar 9 67 44
— Orealiserade kursdifferenser —421 -38
— Upplupna ranteintékter och rantekostnader 12 4

575 809

Betald skatt -135 —-86
Kassafléde fran den I6pande verksamheten fére forandringar av rérelsekapital 440 723
Okning (=) /Minskning (+) av utl&ning till allmanheten -6 637 -6 191
Okning (+) /Minskning (-) av rérelseskulder 46 93
Kassafléde fran den I6pande verksamheten -6 151 -5 375
Investeringsverksamheten
Forvarv avimmateriella anlaggningstillgangar -126 -116
Forvarv av materiella anlaggningstillgdngar — 0
Forvarv av finansiella anléggningstillgangar —249 -573
Avyttring finansiella tillgangar 85 37
Forvarv av dotterbolag —-235 —
Kassafléde fran investeringsverksamheten -525 -652
Finansieringsverksamheten
Emitterade vardepapper -65 2526
Forandring av inldning fran allmanheten 25 7 081 3968
Koncernbidrag -6 -17
Kassafléde fran finansieringsverksamheten 7 010 6 477
Arets kassaflode 334 450
Likvida medel vid arets bérjan 1413 962
Kursdifferens i likvida medel 8 1
Likvida medel vid arets slut 1755 1413
Forandring av skulder i finansieringsverksamheten
Ingdende balans 18 639 12 150
Forandring av inlaning fran allmanheten 7 081 3968
Emitterade vardepapper —-65 2526
Ovrigt ™ 4 -5
Utgaende balans 25 659 18 639

) Avyttringen av dotterbolaget Colligent Norge AS under 2018 skedde genom reglering av mellanhavanden gentemot bolaget vilket medfort att avyttringen inte

givit upphov till ndgon kassaflodeseffekt under 2018.

"I posten 6vrigt ingdr koncernbidrag, valutakursférandringar och upplupna réntor
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2018

Noter med redovisningsprinciper
och bokslutskommentarer

BELOPP | MSEK OM INGET ANNAT ANGES

Collector Bank AB (publ), med organisationsnummer 556597-0513,
har tillstdnd av Finansinspektionen som bank att bedriva
finansieringsverksamhet. Bolaget ar moderbolag i Collector
Bankkoncernen. Koncernens verksamhet bedrivs i Sverige men aveni
de ovriga nordiska landerna. Huvudkontoret &r beldget i Goteborg.
Verksamheten bestar av finansieringstjanster inom affarsomraden:
Foretag och Privat.

Collector Bank AB ar ett publikt aktiebolag registrerat i, och med séate
i Goteborg, Sverige. Adressen till huvudkontoret ar Lilla Bommens Torg
11, 411 09 Goéteborg.

Styrelsen har den 26 mars 2019 godként denna arsredovisning for
faststallande av arsstémman under 2019.

Not 1 Redovisnings- och varderingsprinciper
samt finansiell riskhantering

Allméanna redovisningsprinciper

Koncernredovisningen &r uppréttad i enlighet med de internationella
redovisningsstandarder (IFRS) och tolkningar av dessa som antagits av
EU. Dérutover tillampas de tillagg som foljer av lagen 1995:1559 om
arsredovisning i kreditinstitut och vardepappersbolag (ARKL) och av
Finansinspektionens foreskrifter och allménna rad FFFS 2008:25 om
arsredovisning i kreditinstitut och vardepappersbolag. Vidare tillampas
Radet for finansiell rapporterings rekommendation RFR 1 Kompletterande
redovisningsregler fér koncernen samt tillhérande uttalanden.

Det &r bolagets forsta publicerade koncernredovisning och darfor
finns inga 6vergangseffekter fran tidigare tillampade
redovisningsprinciper till IFRS (EU).

Att uppratta rapporter i dverensstdmmelse med IFRS kraver
anvandning av en del viktiga uppskattningar for redovisningsandamal.
Vidare kravs att ledningen gor vissa beddmningar vid tilldmpningen av
redovisningsprinciper. De omraden som innefattar en hog grad av
bedoémning, som &r komplexa eller sddana omraden dar antaganden och
uppskattningar ar av vasentlig betydelse for redovisningen anges i not 2.

Koncerntillhérighet

Foretaget ar helagt dotterforetag till Collector AB (publ),

org nr 556560-0797 med séate i Goteborg. Collector AB upprattar
koncernredovisning for den storsta koncernen i vilken foretaget ingar
som dotterforetag.

Nya och @ndrade standarder som tillampas av bolaget
Fran 1januari 2018 tillampar koncernen den nya standarden IFRS 9
Finansiella instrument som ersatter standarden IAS 39 Finansiella
instrument: Redovisning och véardering. Standarden reglerar
klassificering, vardering, nedskrivning och sakringsredovisning och
ersatter de befintliga kraven inom dessa omraden i IAS 39. IFRS 9
behaller en blandad varderingsansats avseende finansiella instrument
men forenklar denna ansats i vissa avseenden. Det finns 3
varderingskategorier for finansiella tillgangar; upplupet
anskaffningsvarde, verkligt varde via dvrigt totalresultat och verkligt
véarde via resultatrakningen. Hur ett instrument ska klassificeras beror pa
Collectors affarsmodell och instrumentets karaktaristika. Standardens
nya nedskrivningsmodell innebéar att Collector redan vid
utbetalningstillfallet av en kredit redovisar en nedskrivning och estimerar
de férvantade kreditforlusterna vilket kraver ytterligare bedomningar
avseende forandrad kreditrisk och framatriktad information till skillnad
fran tidigare modell som utgick fran intraffade kreditforiusthdndelser.
IFRS 9 har inneburit en tidigareldggning och 6kning av reserveringarna
for befarade kreditforluster samt en minskning av det egna kapitalet men
pdverkar inte kassaflédet eller underliggande kreditrisk. Overgangen har
Okat reserven for osakra fordringar avseende utlaning med 221 MSEK
och minskat eget kapital med motsvarande belopp som efter skatt blir
173 MSEK per 2018-01-01. Collector har inte réknat om jamforelsetalen
for 2017, i enlighet med standardens 6vergangsregler. Collector tillampar
overgangsreglerna med avseende pa kapitaltdckningen och har
informerat Finansinspektionen om detta. Tillampningen av évergangs-

reglerna medfor en gradvis infasning i kapitaltdckningen under aren
2018- 2022 av den effekt som uppstar direkt av 6kade avséattningar
under IFRS 9, och kapitaltdckningspaverkan bedéms darmed bli
ovasentlig.

Collector bedémer att berdkningarna av kreditforlustreserv enligt IFRS
9 kommer innebéra en dkad volatilitet i resultatrakningen, vilket
framforallt beror forflyttningarna mellan steg 1 och 2 samt att
berakningarna blir mer procykliska som en foljd av att bedémningar av
makroekonomiska utsikter inkluderas i berakningarna.

Collector tillampar for narvarande inte sakringsredovisning varfor
koncernen inte paverkas av de dndrade reglerna vid
overgangstidpunkten.

Aven IFRS 15 Intdkter fran avtal med kunder tillimpas av Collector fran
1januari 2018. IFRS 15 ersétter samtliga tidigare utgivna standarder och
tolkningar som hanterar intdkter med en samlad ny modell for
intaktsredovisning (enligt en femstegsmodell). Enligt IFRS 15 ska en
intédkt redovisas nar en utlovad vara eller tjanst dverforts till kund, vilket
kan ske over tid eller vid en tidpunkt. Intdkten ska utgéras av det belopp
som foretaget forvéntar sig erhalla som ersattning for overforda varor
eller tjanster. Huvuddelen av koncernens intdkter ar rénteintakter och
inforandet av IFRS 15 har inte fatt ndgon vasentlig paverkan pa
koncernens finansiella rapporter.

Inga av de dvriga IFRS eller IFRIC-tolkningar som har trétt ikraft under
2018 har haft ndgon vasentlig inverkan pa koncernen.

Nya standarder och tolkningar som annu inte har tillampats av bolaget
Koncernen kommer att tilldmpa IFRS 16 Leasingavtal fran och med 1
januari 2019. IFRS 16 introducerar en enhetlig leasingredovisningsmodell
for leasetagare. En leasetagare redovisar en nyttjanderattstillgdng som
representerar en ratt att anvdnda den underliggande tillgangen och en
leasingskuld som representerar en skyldighet att betala leasingavgifter.
Det finns undantag for korttidsleasingavtal och leasing av tillgdngar av
lagt varde, vilka Collector kommer att tillampa. Koncernen kommer ocksa
att tillampa den modifierade retroaktiva metoden vid 6vergadngen. Den
innebar i korthet att jamforelsearet inte rdknas om och att den
ackumulerade effekten av att IFRS 16 infors, som for Collector blir
ovasentlig.

Redovisningen for leasegivare liknar den redovisning som gors i
enlighet med den nuvarande standarden IAS 17 Leasingavtal, d.v.s.
leasegivare fortsétter att klassificera leasingavtal som finansiell eller
operationell leasing. Collector ar endast leastagare och den nya
standarden far endast obetydlig paverkan pa balansrakningen per 2019-
01-01 eftersom omfattningen av leasingavtalen ar begrénsad.

Ovriga nya och &ndrade IFRS med framtida tilldmpning férvantas inte
ha nagon vasentlig inverkan pa koncernens finansiella rapporter.

Koncernredovisning

Dotterbolag &r alla de foretag (inkl foretag for sérskilt andamal) dar
moderbolaget har bestammande inflytande. Férekomsten och effekten
av potentiella rostratter som for ndrvarande ar mojliga att utnyttja eller
konvertera beaktas vid bedémningen av huruvida koncernen utovar
bestammande inflytande over ett annat foretag. Dotterbolag inkluderas i
koncernredovisningen fran och med den dag da det bestammande
inflytandet 6verfors till koncernen. De exkluderas ur
koncernredovisningen fran och med den dag da det bestammande
inflytandet upphor.

Forvarvsmetoden anvénds for redovisning av koncernens rorelse-
forvarv. Kopeskillingen for forvarvet av ett dotterbolag utgors av verkligt
varde pa 6verlatna tillgangar, skulder och de aktier som emitterats
av koncernen.
| kopeskillingen ingar aven verkligt varde pa alla tillgangar eller skulder
som ar en foljd av en 6verenskommelse om villkorad képeskilling.
Forvarvsrelaterade utgifter kostnadsfors nér de uppstar. Identifierbara
forvarvade tillgangar och 6vertagna skulder i ett rorelseforvary varderas
inledningsvis till verkliga varden pa forvarvsdagen. For varje forvarv
avgor koncernen om alla innehav utan bestammande inflytande i det
forvarvade foretaget redovisas till verkligt varde eller till innehavets
proportionella andel av det forvédrvade foretagets nettotillgangar.
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NOTER

Det belopp varmed kopeskilling, eventuellt innehav utan
bestdmmande inflytande samt verkligt varde pa forvarvsdagen pa
tidigare aktieinnehav 6verstiger verkligt varde pa koncernens andel av
identifierbara forvarvade nettotillgdngar, redovisas som goodwill. Om
beloppet understiger verkligt varde for det férvdrvade dotterbolagets
nettotillgangar, i handelse av ett sa kallat "bargain purchase”, redovisas
mellanskillnaden direkt i resultatrakningen.

Om rorelseférvarvet genomfors i flera steg omvéarderas de tidigare
egetkapitalandelarna i det forvarvade foretaget till dess verkliga varde
vid forvarvstidpunkten. Eventuellt uppkommen vinst eller forlust
redovisas i resultatet. Varje villkorad kdpeskilling som ska 6verforas av
koncernen redovisas till verkligt varde vid forvarvstidpunkten.
Efterfoljande andringar av verkligt varde av en villkorad kopeskilling som
klassificeras som en tillgang eller skuld redovisas i resultatrakningen.
Villkorad kodpeskilling som klassificeras som eget kapital omvéarderas
inte och efterfdljande reglering redovisas i eget kapital.

Koncerninterna transaktioner och balansposter samt orealiserade
vinster och forluster pa transaktioner mellan koncernbolag elimineras.
Redovisningsprinciperna for dotterbolag har i forekommande fall
andrats for att garantera en konsekvent tilldmpning av koncernens
principer.

Omrékning av utldndsk valuta

Rapportvaluta

Poster som ingar i de finansiella rapporterna for de olika enheterna i
bolaget ar varderade i svenska kronor (funktionell valuta). |
redovisningen anvands svenska kronor (SEK), som ar bolagets
funktionella valuta och rapportvaluta.

Transaktioner och balansposter

Transaktioner i utldandsk valuta omraknas till den funktionella valutan
enligt de valutakurser som géller pa transaktionsdagen. Valutakursvinster
och forluster som uppkommer vid betalning av sadana transaktioner och
vid omrakning av monetara tillgangar och skulder i utlandsk valuta till
balansdagens kurs, redovisas i resultatrakningen som 6vriga intékter eller
ovriga rorelsekostnader. Bolaget anvander sig inte av sakringsredovisning

Omrdkning av utlandsverksamheter
Resultat och finansiell stalining for alla koncernféretag som har en annan
funktionell valuta &n rapportvalutan, omraknas till koncernens
rapportvaluta enligt féljande:
(a) tillgangar och skulder for var och en av balansrakningarna
omrdknas till balansdagens kurs;
(b) intakter och kostnader fér var och en av resultatrakningarna
omrdknas till genomsnittlig valutakurs och
(c) alla valutakursdifferenser som uppstar redovisas i ovrigt totalresultat.

Goodwill och justeringar av verkligt vdarde som uppkommer vid férvarv
av en utlandsverksamhet omréaknas till balansdagens kurs.

Immateriella tillgdngar

Goodwill

Goodwill utgdrs av det belopp varmed anskaffningsvéardet dverstiger
det verkliga vardet pa koncernens andel av den forvarvade rorelsens
identifierbara nettotillgangar vid forvéarvstillfallet. Goodwill vid
rorelseforvarv redovisas som immateriella tillgangar. Goodwill som
redovisas separat testas arligen, samt oftare vid indikation pa
nedskrivningsbehov, for att identifiera eventuellt nedskrivningsbehov
och redovisas till anskaffningsvarde minskat med ackumulerade
nedskrivningar. Nedskrivningar av goodwill aterfors inte. Vinst eller
forlust vid avyttring av en enhet inkluderar kvarvarande redovisat varde
pa den goodwill som avser den avyttrade enheten.

Goodwill fordelas pa kassagenererande enheter vid provning av
eventuellt nedskrivningsbehov. Fordelning gors pa de
kassagenererande enheter eller grupper av kassagenererande enheter
som forvdntas bli gynnade av det rorelseforvary som gett upphov till
goodwillposten. Collector Bankkoncernen fordelar goodwill till
paymentsverksamheten i moderbolaget. Efter férséljningen av det
norska dotterbolaget kvarstar endast goodwill avseende
paymentsverksamheten.
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Balanserade utgifter

Forvarvade programvarulicenser aktiveras pa basis av de utgifter som
uppstatt da den aktuella programvaran forvérvats och satts i drift. Dessa
aktiverade utgifter skrivs av under den bedémda nyttjande-perioden,
5ar.

Utgifter som ar direkt forknippade med utveckling av identifierbara
och unika programvaruprodukter som kontrolleras av bolaget och som
har sannolika ekonomiska fordelar under mer &n ett ar och som
overstiger kostnaderna, redovisas som immateriella tillgangar. |
kostnaderna ingar de kostnader for anstallda som uppkommit genom
utvecklingen av programvaruprodukter och en skalig andel av indirekta
kostnader. Ovriga utgifter kostnadsférs nar de uppstar.

Utvecklingskostnader for programvara som redovisas som tillgang
skrivs av under sin bedémda nyttjandeperiod, 5 ar.

Materiella anldggningstillgdngar

Alla materiella anldggningstillgdngar redovisas till anskaffningsvarde
med avdrag for avskrivningar. | anskaffningsvardet ingar utgifter som
direkt kan hanforas till forvarvet av tillgangen.

Avskrivningar pa materiella tillgangar, for att fordela deras
anskaffnings- varde eller omvarderat belopp ner till det berdknade
restvdardet 6ver den berdknade nyttjandeperioden, gors linjart enligt
féljande:

— inventarier och installationer 3=5 ar.

Tillgdngarnas restvarden och nyttjandeperiod provas varje balansdag
och justeras vid behov.

En tillgdngs redovisade varde skrivs omgaende ner till dess ater-
vinningsvérde om tillgdngens redovisade varde overstiger dess
beddmda atervinningsvarde.

Vinster och forluster vid avyttring faststalls genom en jamférelse mel-
lan forséaljningsintékten och det redovisade vardet och redovisas bland
ovriga rorelseintakter/kostnader i resultatrakningen.

Nedskrivningar av icke-finansiella tillgdngar

Tillgdngar som skrivs av bedoms med avseende pa vardenedgang
narhelst handelser eller foréndringar i forhallanden indikerar att det
redovi-sade vardet kanske inte &r dtervinningsbart. En nedskrivning
gors med det belopp varmed tillgdngens redovisade varde Gverstiger
dess ater- vinningsvarde. Atervinningsvérdet &r det hogre av tillgangens
verkliga varde minskat med forsaljningskostnader och dess
nyttjandevarde.

Vid bedomning av nedskrivningsbehov grupperas tillgangar pa de
lagsta nivaer dér det finns separata identifierbara kassafléden (kassa-
genererande enheter). For tillgangar, andra an finansiella tillgangar och
goodwill, som tidigare har skrivits ner gors per varje balansdag en
proévning om aterforing bor ske.

Kassaflodesanalys
Kassaflodesanalys for bolaget uppréttas enligt indirekt metod. Likvida
medel hanfor sig till posten Utlaning till kreditinstitut.

Finansiella tillgdngar

Finansiella tillgdngar redovisas nar koncernen blir part i instrumentens
kontraktuella villkor och varderas vid forsta redovisningstillféllet till verkligt
varde. For finansiella tillgdngar varderade till verkligt varde via resultatet
redovisas transaktionskostnader i resultatet vid transaktionstidpunkten
medan det for ovriga finansiella tillgangar inkluderas i verkligt varde.
Finansiella tillgangar tas bort fran balansrakningen nar de avtalsenliga
rattigheterna till de kassafloden som harrér fran tillgdngen upphor eller nar
samtliga risker och fordelar forknippade med tillgdngen dverfors till

nagon annan.

En finansiell tillgdng vérderas till upplupet anskaffningsvarde om den
finansiella tillgangen hanteras inom en affarsmodell vars syfte &r att
realisera den finansiella tillgadngens kassafloden genom att erhalla
kontrakt-
senliga kassafloden, och de kontraktsenliga kassaflodena utgors enbart av
aterbetalning av kapitalbelopp och rénta pa utestaende kapitalbelopp.

En finansiell tillgang varderas till verkligt varde med vardeforandringarna
redovisade i Ovrigt totalresultat om den finansiella tillgangen hanteras inom
en affarsmodell vars syfte ar realisera den finansiella tillgdngens kassa-
floden bade genom att erhalla kontraktsenliga kassafloden och genom
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att salja tillgdngen, och de kontraktsenliga kassaflodena utgors enbart av
aterbetalning av kapitalbelopp och rénta pa utestdende kapitalbelopp.

Ovriga finansiella tillgdngar redovisas till verkligt varde via
resultatrakningen.

Egetkapitalinstrument och derivatinstrument klassificeras inom kategorin
verkligt varde via resultatrakningen.

Skuldinstrument klassificeras utifran dels affarsmodellen, dvs. vilket syfte
Collector har for att &ga homogena grupper av tillgangar, dels utifrdn om
kassaflodena som tillgdngen forvantas ge upphov till endast utgors av
ranta och aterbetalning av kapitalbelopp.

For att bedoma affarsmodellen har Collector delat in de finansiella
tillgdngarna i portfoljer, vilka forvaltas pa samma satt for att uppna ett
samma affarsmal. Vid bedémning av vilken kategori som bést represen-
terar hur respektive portfolj forvaltas bedoms framst hur [onsamheten i
portféljen foljs upp internt, hur riskhanteringen for portfoljen ser ut och om
det &r en portfolj avsedd for handel. For bedomning av om kontraktuella
kassafloden uppfyller kravet att besta av endast rénta och kapitalbelopp
analyseras balansrakningens skuldinstrument. Varderingskategorin verkligt
varde via resultat utgors for Collector av finansiella placeringar och
derivatinstrument medan véarderingskategorin upplupet anskaffningsvarde
framst utgors av utlaning till allmanheten, inklusive forvérvade forfallna
fordringar, samt likvida medel. Collector har for narvarande inga finansiella
tillgdngar redovisade till verkligt varde via ovrigt totalresultat.

Inbaddade derivat

En del sammansatta instrument innehaller bade derivat och en del som
inte &r derivat (inbdddade derivat). Om vardkontraktet ar en finansiell
tillgdng som omfattas av IFRS 9 bedoms klassificering av instrumentet i
sin helhet och det inb&dddade derivatet ska inte separeras fran
vardkontraktet. For 6vriga sammansatta instrument (dar vardkontraktet
inte &r en finansiell tillgdng som omfattas av IFRS 9) ska det inbaddade
derivatet separeras och redovisas som fristdende derivat om dess
ekonomiska egenskaper och risker inte &r nara férknippade med
vardkontraktets ekonomiska egenskaper och risker. Collector innehar
inbdddade derivat kopplade till konvertibelinstrument dar optionsdel
redovisas separat.

Finansiella skulder

Finansiella skulder redovisas initialt till verkligt varde. For finansiella
skulder redovisade till verkligt varde via resultatet redovisas eventuella
transaktionskostnader i resultatet. For 6vriga finansiella skulder
redovisas transaktionskostnader som en justering av det verkliga vardet.
Finansiella skulder tas bort fran balansrakningen nar atagandet fullgjorts,
upphor eller annulleras.

Finansiella skulder véarderade till verkligt vdrde via resultatet utgors av
derivatinstrument medan 6vriga finansiella skulder, som redovisas till
upplupet anskaffningsvarde, framst utgors av upplaning och emitterade
vardepapper.

Nedskrivning
For finansiella tillgdngar klassificerade till upplupet anskaffningsvérde
eller verkligt varde via ovrigt totalresultat berdaknas ett
nedskrivningsbehov. Baserat pa om kreditrisken bedoms ha okat eller
inte sedan initiering fordelas tillgdngarna i tre steg. Steg 1 omfattar poster
dar ingen vasentlig okning av kreditrisken har skett, steg 2 omfattar
poster dér en védsentlig 0kning av kreditrisken har skett samt steg 3 som
omfattar poster som befinner sig i fallissemang. Vid bedémning om det
skett en vasentlig 6kning av kreditrisken analyseras dels om motparten
ar forsenad med betalning, mer an 30 dagar, eller om det finns andra
indikatorer pa att risken ar forhojd. For att kategorisera om motparten ar i
fallissemang analyseras om motparten ar kraftigt forsenad med
betalning, 6ver 90 dagar, eller om det finns andra indikationer som
medfor en beddmning att dterbetalning ar mindre sannolik.
Reserveringarna som gors for poster i steg 1 motsvarar de forvantade
kreditforlusterna som forvantas inom en tolvmanadersperiod. | steg 2
och 3 reserveras ett belopp som motsvarar de forvdntade
kreditforlusterna 6ver hela livslangden. Vid berdkning av forlusterna i
steg 1 och 2 skattas tre huvudsakliga parametrar: sannolikhet av
fallissemang, forvantad forlust givet fallissemang samt forvantad
exponering vid fallissemang. Parametrarna skattas utifran historiska
monster bland bankens kunder och indikerar hur stora kassafloden som
banken forvantar sig inte kommer att realiseras. Vid berékning av
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forvantad forlust i steg 3 har motparten redan fallerat och skattning sker
av vilken atervinning som banken forvéntar sig kunna gora. Resultatet av
denna berékning kommer sedan att nuvdrdesberaknas for att komma
fram till den forvantade kreditforlusten, nuvardesberékningen sker
baserad pa respektive tillgangs effektivranta. For reservering av osakra
fordringar inom affdrsomradet Privat analyseras modelleringsresultat av
ledningen for att sékerstalla att uppskattningen av forvantade
kreditforluster ar rimliga vilket kan leda till att modellresultat uppdateras.
Ett sannolikhetsviktat genomsnitt av férvantade forluster enligt
respektive scenario tillsammans med framatblickande prognoser samt
makroekonomisk information beaktas &ven.

Forvantade kreditforluster for laneloften och finansiella garantier
beaktas daven i nedskrivningsprévning.

Tabellen nedan visar reserv for férvantade kreditforluster i enlighet med
IFRS 9 i borjan och slutet av 2018.

Koncernen

Period 1B 1/12018

Steg 1 2 3 Total (MSEK)

Affarsomrade Privat 109 31 655 795

Affarsomrade Foretag 20 3 40 63
858

Period UB 31/12 2018

Steg 1 2 3 Total (MSEK)

Affarsomrade Privat 17 80 940 1137

Affarsomrade Foretag 14 1 39 54

1191

Moderbolaget

Period 1B 1/12018
Steg 1 2 3 Total (MSEK)
Affarsomrade Privat 109 31 655 795
Affarsomrade Foretag 20 3 40 63
858
Period UB 31/12 2018
Steg 1 2 3 Total (MSEK)
Affarsomrade Privat 13 77 854 1044
Affarsomrade Foretag 14 1 39 54
1098
Nedanstdende tabell visar fordringar per affdrsomrdde den
31 december 2017:
Koncernen
Reserver
Utlaning till Inom for osdkra
allménheten Belopp avtalad tid Forfallna fordringar
Affarsomrade Privat 11007 8623 2385 —-604
Affarsomrade Foretag 9294 8611 682 -34
Summa 20 301 17 234 3067 -638
Moderbolaget
Reserver
Utlaning till Inom for osdkra
allménheten Belopp avtalad tid Forfallna fordringar
Affarsomrade Privat 11007 8623 2385 —-604
Affarsomrade Foretag 9294 8611 682 -34
Summa 20 301 17 234 3067 -638

Alla fordringar under rubriken forfallna i tabellen ovan ar forfallna med en
dag eller mer. Fordringarna i affdrsomradet Privat reserveras kollektivt
utifran géllande reserveringspolicy. Vardet av de forfallna fordringarna
justeras till vardet av diskonterade framtida kassafloden. Affarsomradet
Foretag reserveras individuellt utifran bedomd kreditrisk.
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Collector innehar dven forvarvade forfallna fordringar vilka redovisas till
upplupet anskaffningsvarde med tillampning av effektivrantemetoden.
Det redovisade vardet for de forvarvade forfallna fordringarna
motsvaras av nuvéardet av alla forvantade framtida kassafloden
diskonterade med den initiala effektivrantan som faststélls vid forvarvet.

Finansiella instrument 2017

Eftersom jamforelsearet ej raknats om foljer har en beskrivning av
redovisningsprinciperna for finansiella instrument under 2017 da IAS 39
tillampats.

Finansiella tillgangar (IAS 39)

Collector Bank AB klassificerar sina finansiella tillgangar i féljande
kategorier: finansiella tillgdngar varderade till verkligt varde via resultat-
rakningen samt lanefordringar och kundfordringar. Klassificeringen ar
beroende av for vilket syfte den finansiella tillgdngen forvarvades.
Ledningen faststéller klassificeringen av de finansiella tillgangarna vid
det forsta redovisningstillfallet.

Finansiella tillgdngar vérderade till verkligt vérde via resultatrékningen
Finansiella tillgangar varderade till verkligt varde via resultatrakningen ar
finansiella tillgangar som innehas fér handel. En finansiell tillgang
klassificeras i denna kategori om den férvarvas huvudsakligen i syfte att
sdljas inom kort.

Finansiella tillgdngar varderade till verkligt varde via resultatrakningen
redovisas forsta gangen till verkligt varde, medan hanforliga
transaktionskostnader redovisas i resultatrakningen. Finansiella
tillgangar varderade till verkligt varde via resultatrdkningen redovisas
efter anskaffningstidpunkten till verkligt varde.

Vinster och forluster till foljd av férandringar i verkligt vdrde avseende
kategorin finansiella tillgangar varderade till verkligt varde via resultat-
rakningen. Det resultatredovisas i den period da de uppstar och ingar i
resultatrdkningens post 6vriga kostnader. Utdelningsintédkter fran
vardepapper i kategorin finansiella tillgangar véarderade till verkligt varde
via resultatrakningen redovisas i resultatrakningen som en del av dvriga
intakter nédr bolagets réatt att erhalla betalning har faststallts.

Derivatinstrument och sékringsatgarder (IAS 39)

Derivat klassificeras som innehav fér handel da bolaget inte tillampar
sé&kringsredovisning. Derivatinstrument redovisas i balansrékningen pa
kontraktsdagen och véarderas till verkligt varde via resultatrakningen,
bade initialt och vid efterfoljande omvarderingar. Upplysning om verkligt
varde for olika derivatinstrument aterfinns i not 21.

Lanefordringar och kundfordringar (IAS 39)

Bankens egna utldning till allmanheten redovisas inledningsuvis till
verkligt varde och darefter till upplupet anskaffningsvarde med
tilldampning av effektivrantemetoden, minskat med reservering for
vardeminskning. En reservering for vardeminskning av gors i enlighet
med IFRS9. Reserveringens storlek for fordringar utgors av den
forvantande kreditforlusten vilken beraknas genom att multiplicera
sannolikhet for fallissemang, forlust givet fallissemang och exponering
vid fallissemang. Nedskrivningsmodellen for IFRS9 bygger pa att alla
berorda finansiella tillgdngar ska hanforas till olika stadier baser pa
kreditrisken hos tillgdngarna och hur den har forandrats sedan det forsta
redovisningstillfallet. Fallissemang definieras som risken att en motpart
inte kan fullfolja sina dtaganden mot banken under laneavtalet eller ar 15
dagar sen med betalning for factoring och 90 dagar sen for 6vriga
krediter. Berdkning av forvantad kreditforlust sker genom av banken
utvecklade modeller dér en datadriven modell anvands for privatlan,
payments, kort och factoring medan en expertmodell anvands for
foretag- och fastighetskrediter. Dessa ar som regel sakerstallda vilket
sdnker faktorn forlust givet fallissemang och déarmed produkten
forvantad kreditforlust i jamforelse med privatlan, payments och kort
som saknar underliggande sakerhet.

Finansiella tillgangar som kan konstateras sakna forvéantat kassaflode
skrivs bort. ,&tervmning av belopp som tidigare har skrivits bort
krediteras i kreditforluster, netto i resultatrakningen.

Bolaget har i vissa fall fordringar med avtalad regressrétt. Det innebar
att om motparten inte kan betala atervinns fordran i sin helhet och
darmed minskar risken for kreditforluster.

Finansiella skulder (IAS 39)
Finansiella skulder véarderades till verkligt varde via resultatrékningen.
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Derivatinstrument med negativt marknadsvérde redovisas i denna
kategori. Foréndringar av verkligt varde och realiserade resultat for
dessa skulder redovisas direkt i resultatrakningen.

Likvida medel
| likvida medel ingar kassa, banktillgodohavanden och Gvriga
placeringar som anses hoglikvida.

Upplaning

Finansiella skulder som inte klassificeras som Skulder varderade till
verkligt varde via resultatrakningen redovisas initialt till verkligt varde
med avdrag for transaktionskostnader och dérefter till upplupet
anskaffningsvdarde med tilldmpning av effektivrantemetoden. Denna
kategori omfattar bland annat skulder till allmanheten och skulder till
kreditinstitut.

Leverantorsskulder
Leverantorsskulder &r forpliktelser att betala for varor eller tjanster som
har forvarvats i den I6pande verksamheten fran leverantorer.
Leverantdrs-skulder klassificeras som kortfristiga skulder om de forfaller
inom ett ar eller tidigare, eller under normal verksamhetscykel om denna
arlangre. Om inte, tas de upp som langfristiga skulder.
Leverantdrsskulder redovisas inledningsvis till verkligt varde och
darefter tillupplupet anskaffningsvédrde med tillampning av
effektivrantemetoden.

Aktuell och uppskjuten inkomstskatt

Den aktuella skattekostnaden beraknas pa basis av de skatteregler som
pa balansdagen &r beslutade eller i praktiken beslutade i de lander dar
Bolaget &@r verksam och genererar skattepliktiga intékter.

Ledningen utvérderar regelbundet de yrkanden som gjorts i sjalv-
deklarationer avseende situationer dér tillampliga skatteregler ar
foremal for tolkning och gor, nar sa bedéms lampligt, avsattningar for
belopp som troligen ska betalas till skattemyndigheten.

Uppskjuten skatt redovisas i sin helhet, enligt balansrakningsmetoden,
pa alla temporara skillnader som uppkommer mellan det skattemassiga
vardet pa tillgangar och skulder och dessas redovisade vérden i
redovisningen. Uppskjuten inkomstskatt berdknas med tillampning av
skattesatser (och lagar) som har beslutats eller aviserats per
balansdagen och som férvantas gélla ndr den berorda uppskjutna
skattefordran realiseras eller den uppskjutna skatteskulden regleras.
Uppskjutna skattefordringar redovisas i den omfattning det ar troligt att
framtida skattemdassiga overskott kommer att finnas tillgangliga, mot
vilka de temporara skillnaderna kan utnyttjas. Uppskjuten skatt
beraknas pa temporara skillnader som uppkommer pa andelar i
dotterforetag och intresseforetag, forutom déar tidpunkten for aterforing
av den temporara skillnaden kan styras av bolaget och det &r sannolikt
att den temporéra skillnaden inte kommer att aterféras inom overskadlig
framtid.

Erséattningar till anstéllda

Pensionsférpliktelser

Bolagets samtliga pensionsplaner ar avgiftsbestamda. En
avgiftsbestamd pensionsplan ar en pensionsplan enligt vilken bolaget
betalar fasta avgifter till en separat juridisk enhet. Bolaget har inte nagra
rattsliga eller informella forpliktelser att betala ytterligare avgifter om
denna juridiska enhet inte har tillrackliga tillgangar for att betala alla
ersattningar till anstallda som hanger samman med de anstalldas
tjanstgoring under innevarande eller tidigare perioder.

For avgiftsbestamda pensionsplaner betalar bolaget avgifter till
offentligt eller privat administrerade pensionsférsakringsplaner pa
obligatorisk, avtalsenlig eller frivillig basis. Bolaget har inga ytterligare
betalningsforpliktelser nar avgifterna val ar betalda. Avgifterna
redovisas som personalkostnader nar de forfaller till betalning.
Forutbetalda avgifter redovisas som en tillgang i den utstrackning som
kontant aterbetalning eller minskning av framtida betalningar kan
komma bolaget tillgodo.

For verkstéllande direktoren och styrelseordférande finns en
pensions-16sning i form av kapitalforsakring som pantsatts for
pensionsataganden. Tillgangen utgor ett finansiellt instrument som
varderas till verkligt vérde via resultatrakningen. Skulden, dvs
pensionsatagandet, utgérs av samma varde som tillgangen. Atagandet
nettoredovisas i balansrakningen.

Avsattningar
Avséttningar redovisas nér bolaget har en legal eller informell
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forpliktelse till foljd av tidigare handelser, det ar sannolikt att ett utflode
av resurser kommer att krévas for att reglera dtagandet, och beloppet
har beraknats pa ett tillforlitligt satt.

Intéktsredovisning

Intakter innefattar det verkliga vardet av vad som erhallits eller kommer
att erhallas for koncernens I6pande verksamhet. Intdkter redovisas exKkl.
mervéardesskatt och efter eliminering av koncernintern forsaljning.
Bolaget redovisar en intakt nar dess belopp kan matas pa ett tillforlitligt
satt, det ar sannolikt att framtida ekonomiska fordelar kommer att tillfalla
foretaget och sarskilda kriterier har uppfylits for var och en av bolagets
verksamheter.

Om nagra omstandigheter uppstar som kan férandra den ursprungliga
uppskattningen av intékter eller kostnader omprdvas uppskattningarna.
Dessa omprovningar kan resultera i 6kningar eller minskningar i
uppskattade intakter eller kostnader och paverkar intakterna under den
period d& de omstandigheter som foranledde andringen kom till
foretagsledningens kdnnedom.

Standarden for intakter fran avtal fran kunder IFRS 15, som tillampas
fran 2018, beror tjanster som huvudsakligen redovisas som
provisionsintdkter samt vissa intékter i posten dvriga rérelseintdkter t.ex.
kredithanteringsintékter. Uppfyllandet av respektive avtals
prestationsatagande &r styrande for nar intékten avseende dessa
tjanster redovisas i resultatrakningen. Intdkter som tjanas in successivt
genom att tjansterna genomfors over tid redovisas ocksa over tid.
Intdkter hanforliga till tjanster som levereras vid en specifik tidpunkt
redovisas i resultatrékningen vid denna tidpunkt.

Rdnteintdkter

Rénteintdkter intaktsredovisas fordelat dver [6ptiden med tillampning av
effektivréntemetoden. N&r vardet pa en fordran har gatt ner minskar
Collector det redovisade vérdet till det atervinningsbara vardet, vilket
utgors av bedémt framtida kassaflode, diskonterat med den ursprungliga
effektiva rantan for instrumentet och fortsatter att 16sa upp diskonterings-
effekten som ranteintdkt. Ranteintakter pa nedskrivna lan redovisas till
ursprunglig effektiv rénta.

Provisionsintcikter och provisionskostnader

Provisionsintékter intéktsredovisas i den period de intjdnas och avser
intékter vid factoring, privatldn samt séljfinans. Intakterna utgors
huvudsakligen av serviceavgifter och ersattning for salda tjanster. Under
provisionskostnader redovisas kostnader fér mottagna tjdnster i den
man de inte ar att betrakta som rénta, t ex bankavgifter, depaavgifter och
ersattningar till externa férmedlare avseende forvaltade volymer.

Kredithanteringsintékter

Intakter fran kredithantering utgors huvudsakligen av avgifter i samband
med inkassering av fordringar. Kredithanteringsintdkter redovisas i den
period de intjanas.

Intékter frén forvérvade kreditstockar

Intakter fran forvarvade kreditstockar redovisas enligt effektivrante-
metoden. Bolaget redovisar intékterna efter en nuvardesberakning pa
forvantade framtida kassafloden. Bolaget grundar sina bedémningar pa
historiska utfall och férvéntade kassafléden. Uppskattning och uppfolj
ning av kassafloden gors I6pande under aret for att sékerstalla att
berakningen ar korrekt.

Upplosningen av diskonteringseffekten redovisas som ranteintdkt och
vardeforandringar pa grund av &ndrade bedomningar av nuvardet av
framtida kassafloden redovisas i resultatrakningen som dvriga rorelse-
intakter.

Finansiell riskhantering

Finansiella riskfaktorer

Koncernen utsatts genom sin verksamhet for ett antal olika typer av
risker av véasentlig karaktér, framst marknadsrisker (valutarisk och
rénterisk), likviditets- och finansieringsrisk, ryktesrisker och operativ risk.
Formagan att bedoma, hantera och kontrollera risker &r central mot
bakgrund av den verksamhet som bedrivs. Collector har utformat en
verksamhetsstruktur for att sékerstélla en god riskhantering. Den
6vergripande riskpolicyn utgor styrelsens och foretagsledningens
grundlaggande styrdokument avseende riskhantering och syftar till att
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minimera potentiella ogynnsamma effekter pa bolagets finansiella
resultat. Styrelsen faststéller skriftliga policies avseende saval den
overgripande riskhanteringen som for specifika omraden sasom
exempelvis kreditgivningen, valutarisk, rénterisk, och
likviditetshanteringen.

Kapitalrisken i Collector kopplas till de behov och krav som &gare,
finansiarer och myndigheter stéller pa bolaget. Kapitaltdckningsgrad och
soliditet &r tva viktiga nyckeltal for att bedoma kapitalrisken i bolaget.
Den interna kapitalutvérderingen &r en viktig process for att utvardera
Collectors samlade kapitalbehov utifran de risker som verksamheten &ar
exponerad mot. Syftet ar att utvardera huruvida kapitalbasen ar tillrécklig
till belopp och sammanséttning for att sdkerstélla den langsiktiga
utvecklingen

Marknadsrisk

Valutarisk

Koncernens valutarisker uppstar genom att det finns redovisade
tillgdngar och skulder i annan valuta an den funktionella valutan,
framforallt avseende EUR och NOK. Valutarisken syftar pa risken for att
varden av tillgangar och skulder, inklusive derivat, paverkas negativt vid
en forandring av valutakurserna. Bokforda nettovarden av tillgdngar och
skulder i utlandsk valuta redovisas i MSEK i féljande tabell:

Koncernen

2018 EUR NOK DKK USD GBP CHF CAD
Utldning till Kreditinstitut

(not 15) 165 110 25 39 12 13 0
Utldning till Allmanheten

(not 16) 5449 2255 720 129 4 74 0
Ovriga tillgdngar 0 1 0 — — — —
Forutbetalda kostnader

och upplupna intékter 12 10 0 0 0 — —
Ovriga skulder -51  -50 o =22 - - -
Upplupna kostnader

och férutbetalda intakter -30 -26 -2 0 0 28 0
Netto 5545 2300 743 146 16 115 (o]
Koncernen

2017 EUR NOK DKK USD GBP CHF CAD
Utldning till Kreditinstitut

(not 15) 70 97 15 26 4 20 —
Utldning till Allmanheten

(not 16) 4078 1914 478 138 1 57 —
Ovriga tillgéngar 1 1 0 — — — —
Forutbetalda kostnader

och upplupna intékter 9 8 4 0 0 — —
Ovriga skulder -66 -60 -4 -2 0 - -
Upplupna kostnader och

forutbetalda intékter -92 -16 0 0 -1 =10 —
Netto 4000 1897 493 162 4 67 —
Moderbolaget

2018 EUR NOK DKK USD GBP CHF CAD
Utlaning till Kreditinstitut

(not 15) m 110 23 39 12 13 0
Utldning till Allmanheten

(not 16) 5239 2255 705 129 4 74 0
Ovriga tillgangar 0 1 0 — — — —
Forutbetalda kostnader

och upplupna intakter 12 10 0 0 0 — —
Ovriga skulder -51 -50 o -22 — — —
Upplupna kostnader och

férutbetalda intékter -26 26 -1 0 0 28 0
Netto 5285 2300 727 146 16 115 (o]
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Moderbolaget

2017 EUR NOK DKK USD GBP CHF CAD
Utlaning till Kreditinstitut
(not 15) 70 50 15 26 4 20 —
Utldning till Allmanheten
(not 16) 4078 1914 478 138 1 57 —
Ovriga tillgdngar 1 1 0 — — — —
Forutbetalda kostnader
och upplupna intakter 9 7 4 0 0 — —
Ovriga skulder -66 -60 -4 -2 0 — —
Upplupna kostnader och
férutbetalda intékter -92 -15 0 0 -1 -10 —
Netto 4000 1897 493 162 4 67 -

Enligt Bolagets riskhanteringspolicy ska valutaexponeringen vara
minimal. Uppfoljning av Collectors valutarisker sker I6pande av
Treasuryfunktionen och foretagsledningen. Valutarisken minimeras
genom att efterstrava att de tillgangar som finns i utlandsk valuta
refinansieras i samma valuta. For den del av tillgdngsmassan som inte &r
mojlig eller av annan anledning inte dnskvard att refinansiera i motsvar-
ande valuta anvands valutaswappar och/eller valutaterminer for att
minimera valutarisken. Sakringsredovisning tillampas ej pa dessa
ekonomiska sakringar. Utestaende valutaterminer och valutaswappar
per 2018-12-31 redovisas till nominellt varde i foljande tabell (MSEK):

Koncernen

2018 EUR NOK DKK usb GBP CHF CAD
Derivat 5360 2390 740 145 15 15 —
Summa 5360 2390 740 145 15 115 —
Koncernen

2017 EUR NOK DKK usbD GBP CHF CAD
Derivat 3997 1891 496 162 4 67 —
Summa 3997 1891 496 162 4 67 —

Moderbolaget

2018 EUR NOK DKK UsD GBP CHF CAD
Derivat 5360 2390 740 145 15 15 —
Summa 5360 2390 740 145 15 115 -

Moderbolaget

2017 EUR NOK DKK uUsD GBP CHF CAD
Derivat 3997 1891 496 162 4 67 —
Summa 3997 1891 496 162 4 67 —

Av ovanstaende tabeller avseende nettotillgangar och utestdende
derivat framgar att bolaget framst &r exponerad for forandringar i
valutakurserna SEK/EUR respektive SEK/NOK. Om SEK skulle forsvagas
med 10 procent gentemot EUR skulle paverkan pa resultatet fore skatt
uppga till 2 MSEK motsvarande forsvagning av SEK gentemot NOK
skulle medfora en resultatpaverkan om 4 MSEK. Ogynnsamma
valutakursforandringar gentemot SEK om 10 procent avseende samtliga
de valutakurser som bolaget ar exponerad for skulle sammanlagt
medfora en resultateffekt fore skatt om 6 MSEK.

Rdnterisk

Rénterisk syftar pa risken for att marknadsvardet pa Collectors tillgangar
och skulder fordandras till foljd av foréndringar i det allménna rénteldaget.
Collector berdknar och rapporterar till Finansinspektionen vilken
paverkan en plotslig forandring av det allmanna rénteldget far for
foretagets ekonomiska varde. Collector har i huvudsak rorliga réntor
avseende saval utlaning som inldning och upplaning. | enlighet med
branschpraxis justeras framst ut- och inldningsréantor vid storre
férandringar av marknadsrantorna. Collector har en relativt god
matchning mellan tillgangar och skulder avseende rantebindningstiderna
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och darmed blir rénterisken ocksa begransad. Genom att efterstréva
rorlig ut- och inldningsranta till allménheten finns stor flexibilitet att
anpassa rantorna utifran rddande marknadssituation. Av faststéalld finans-
och likviditetspolicies framgar att Collector, sa langt det & maojligt, ska
matcha réantebindningstiderna avseende ut- och in- samt upplaning.
Collectors treasuryfunktion ansvarar for [I6pande hantering och
uppféljning av rénteriskerna och rapportering sker regelbundet till
foretagsledning. Ett pararellskifte av rantekurvan med 200 rantepunkters
o6kning indikerar en teoretisk omvérdering av balansrakningen med

-19 MSEK.

Kreditrisk

Kreditrisk avser risken att Collector inte erhaller betalning enligt
overenskommelse och/eller kommer géra en forlust pa grund av
motpartens oférmaga att infria sina forpliktelser. Kreditrisk uppstar
framst genom utestdende fordringar samt avtalade transaktioner och
hanteras pa koncernniva genom faststélld kreditpolicy och instruktion.
Styrdokumenten omfattar samtliga Collectors kreditexponeringar, som
ar hanforliga till affarsomraden Privat eller Féretag och kan i princip
delas in i foljande kreditportfoljer.

Privat
Privatlan
Kreditkort
Betallosningar

Féretag

Factoringkrediter
Foretagskrediter
Fastighetskrediter
Forvarvade forfallna krediter

Privatidn och kreditkort
Privatlan ar blancokrediter till privatpersoner i Sverige, Norge och
Finland pa belopp upp till motsvarande 500 TSEK med laneperioder pa i
huvudsak mellan 3 &r och 15 ar. Kortverksamheten ar kreditkort till
privatpersoner i Sverige med upp till 100 TSEK i kredit.

Collector genomfor sedvanlig kreditprévning fore all kreditgivning och
tilldmpar scoringmodeller som utformats specifikt for varje land.

Kreditgivningen till slutkund sker efter att automatiserade
kreditprovnings- process genomgatts. Den automatiserade
kreditbedémningen baseras dels pa intern information i form av till
exempel skotsel och befintligt engagemang hos Collector, dels extern
information i form av kreditupplysning och uppgifter lamnade av kund.
Kredittagarens erhallna scoring paverkar vilket krediterbjudande som
presenteras avseende savél belopp som ranta. Vid obetalda avier sker
intern kredithantering, som bland annat inneb&r manatlig uppféljning
och analys av forfallna fordringar vilket ger en god I6pande
riskhantering. Kreditavdelningen foljer [opande upp, analyserar och
rekommenderar nédvandiga foérandringar i kreditprovningsprocessen.
For att begransa kreditforlusterna sker det kontinuerligt ett internt
arbete med att forbattra scoringmodeller och kravprocesser. Collector
bedomer att kreditriskerna kopplade till privatlan och kortverksamheten
generellt sett &r nagot hogre &an for dvriga av bolagets e-handelskrediter
men dnda acceptabla med hansyn till den goda I6pande avkastningen.

Betallbsningar

Fodringar hanforliga till betalldsningar avser den kreditstock som byggs
upp genom Collectors samarbeten avseende saljfinansieringsldsningar
med aktorer inom detalj- och distanshandel (e-handel och postorder).
Kreditfaciliteten kan besta av till exempel delbetalning, kontokredit eller
faktura pa 30—45 dagar och avser finansiering vid kop av varor.
Krediterna ar blancokrediter som i huvudsak vander sig till privat-
personer i Sverige, Finland och Norge men aven i viss man Danmark,
Tyskland och Nederlanderna. Det genomsnittliga kreditbelopp for dessa
fordringar ar lagt, ca 1100 kr, och den genomsnittliga I16ptiden kort,
drygt 2 manader. Kredithantering i form av paminnelser och inkassokrav
hanteras internt, vilket ger en god insyn och kunskap om arendena.
Lopande riskhantering sker genom manadsvis analys och uppfdljning
av statistik och nyckeltal av férfallna fordringar och kredithanterings-
arenden pa kundniva. Dartill sker I6pande kontroll av samtliga
transaktioner for att upptdcka misstéankta bedragerier.
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Collector genomfor kreditprovning fore all kreditgivning och tilllampar
specifikt utformade scoringmallar beroende pa produkt, kredit- belopp
och land. Kreditprovningsprocessen ar automatiserad och baseras dels
pa intern information som till exempel skétsel och befintligt engagemang
hos Collector, dels pa extern information i form av kreditupplysning och
uppgifter lamnade av kund. Collector bedémer att kreditriskerna
generellt for denna verksamhet ar begrénsade, i huvudsak darfor att
portféljen bestar av ett stort antal sma krediter med kort 16ptid.

Factoringkrediter

Factoringkrediter kommer fran den verksamheten som innebar att
Collector antingen koper eller belanar kundforetagets utstéllda fakturor.
Vid kop av regressratt innebar att Collector primart har en kreditrisk pa
fakturautstéllaren och inte pa slutkunden som &r fakturamottagare.
Kreditgivning avseende factoringlimiter foregas alltid av adekvata
kreditanalyser, vilka sammanstalls i uppréattade kredit-PM som utgor
beslutsunderlag for kreditkommittén, kreditutskott eller styrelse,
beroende pa beslutande organ. Savél kredittagare som specifik
kreditpropa analyseras med fokus pa aterbetalningsformaga och
kénslighetsanalys.

Kreditbevakning av klienter samt fakturamottagare sker |6pande
och det finns alltid en faststalld total limit per kund upp till vilkken
Collector maximalt kan kopa eller belana fakturor. Darutdver sker dven
uppfolining av klientens ekonomiska stallning som direkt paverkar
storlek pa beviljade limiter.

Kreditansvarig for produktomrade factoring ombesorjer den I6pande
uppfoljningen. Collector har medvetet valt en 1ag riskniva avseende fac-
toringverksamheten relativt den generella risknivan i factoring-
branschen. Mot bakgrund av kundurvalet samt det faktum att kredit-
tiderna ar korta, kreditprovningen ar omfattande och kontinuerlig
uppfoljning sker, bedéms kreditriskerna avseende
factoringverksamheten vara begransad.

Féretags- och fastighetskrediter

Foretagskrediter bestar av kortare rorelsekrediter och sa kallade brygg-
finansiering dar krediten vanligtvis har koppling till ndgon av Collectors
ovriga verksamheter som exempelvis factoringverksamheten.
Fastighetskrediter ar storre krediter som ar riktad mot kommersiella
aktorer och omfattar juniorldan med sékerhet i flerbostadsfastigheter och
kommersiella fastigheter i storstadsomradena sasom Stockholm,
Goteborg, Oresundsregionen, Oslo och Helsingfors samt daven andra till-
vaxtomraden. Belaningsgraden uppgar normalt till maximalt 80 % av fast-
igheternas bedomda marknadsvéarden. Bade foretags- och
fastighetskrediterna ar normalt sakerstallda med fullgoda sakerheter och
har relativt korta I6ptider. Kreditgivning i form av foretags- och
fastighetskredit foregas av adekvata kreditanalyser, vilka sammanstalls i
uppréattade kredit-PM som utgor beslutsunderlag for kreditkommittén,
kreditutskott eller styrelse, beroende pa beslutande organ. Saval kredit-
tagare som specifik kreditpropa analyseras med fokus pa aterbetalnings-
formaga och kénslighetsanalys. Utgangspunkten &r att risken for
kreditforluster for Collector ska vara mycket osannolik och det finns val
fungerande rutiner for I6pande uppfdljning och kontroll av krediterna
och kredittagarna. Kreditbevakning av utestdende krediter sker Iopande
via externa kreditupplysningsféretag. Darutdver sker aven l6pande
uppfoljning av kundens ekonomiska stallning genom inhdmtande av
delarsrapporter och annan relevant information. Kreditansvarig for
produkt- omradena foretags- och fastighetskrediter ombesorjer I16pande
uppfolj ning. Féretag och fastighetskrediter sakerstalls normalt genom
pantbrev i fastighet, aktier, garanti, borgen, féretagsinteckningar eller
andra sdkerheter. Foretagskrediterna har generellt en relativt kort 16ptid
pa 3—-36 manader, medan fastighetskrediterna normalt har |optider pa
12—60 manader. | undantags fall Idmnas foretags- och fastighetskrediter
med langre I6ptider. Kreditrisken avseende foretags och fastighets-
krediter bedoéms darmed som kontrollerad.

Férvérvade kreditstockar
Forvarvade forfallna krediter avser kreditportfoljer med forfallna
fordringar gentemot privatpersoner som forvarvats fran andra
kreditgivare i Sverige, Norge och Finland. Portféljerna kan innehalla
fordringar som varit forfallna i allt mellan nagra manader upp till flera ar.
Forvérvspriset styrs bland annat av fordringarnas alder och historiskt
kassaflode.

Forvarv av forfallna kreditportfoljer forgas av en omfattande analys av
aktuell portfolj med fokus pa framtida forvantade kassafloden for att
asatta en lamplig kopeskilling. Darutéver genomfors dven en sa kallad
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due diligence av hela eller delar av kreditportféljen for att sakerstélla att
erhallen information avseende kreditarendena 6verensstammer med
verkligheten. Riskhantering sker avseende alla forvarvade
kreditportfoljer genom att kassaflédena foljs upp och analyseras
|6pande och varderingar uppdateras regelbundet.

Likviditets- och finansieringsrisk

Likviditet- och finansieringsrisk avser risken att Collector inte kan Iana
upp erforderliga medel till en skélig kostnad eller avyttra tillgangar till ett
rimligt pris for att infria sina betalningsforpliktelser. For att uppréatthalla
en god tillgang pa likviditet samt sakerstalla en stabil finansiering har
aven tre krav stallts upp. Sammanfattningsvis innebar dessa att Collector
ska ha kreditavtal med flera olika affarsbanker, ha en god soliditet och att
géllande inlaningsvillkor ska anses vara attraktiva, dock med I6nsamhet
och likviditetsrisk i atanke. Collector hanterar likviditetsrisken genom att
sakerstalla att likviditeten ar tillfredsstallande avseende belopp och
sammansattning for att tillgodose framtida likviditetsbehov. Vid var
tidpunkt ska det finnas tillgang till tillrackliga likvida medel, kortfristiga
placeringar med en likvid marknad och tillgénglig finansiering via
kreditfaciliteter for att kunna mota bade normala svéngningar i
likviditeten samt ett stressat scenario med ovéntade utfloden utdver det
normala. Balansrakningens samman-

sattning medfor att Collectors férutsattningar att undvika likviditets-
problem bedoms vara goda. En likvid tillgdngsmassa med korta 16ptider
pa kreditfordringarna samt en vél tilltagen likviditetsreserv i kombination
med en i praktiken relativt stabil och trygg finansiering medfor att
Collector betraktar likviditets- och finansieringsrisken som hanterbar.

Collector har utifran ett balansrakningsperspektiv en 1ag likviditetsrisk.
Pa tillgdngssidan finns i huvudsak utldaning med relativt korta 16ptider
(framst portfoljerna Betallésningar och Factoring). Privatlanen I16per i
huvudsak mellan 2-15 ar och foretagskrediterna har en genomsnittlig
|6ptid pa mellan 3—-36 manader. Fastighetskrediterna har en 16ptid pa
mellan 1-5 ar.

Inlaning fran allménheten har inneburit att bolaget inte behdver
utnyttja kreditutrymmet hos bankerna fullt ut. Skulle inlaningen minska
pa kort sikt har bolaget ett utrymme pa 800 MSEK per 31 december
2018.

Nedanstaende tabell analyserar bolagets finansiella skulder som
kommer att regleras netto, uppdelade efter den tid som pa balansdagen
aterstar fram till den avtalsenliga forfallodagen. De belopp som anges i
tabellen &r de avtalsenliga, odiskonterade kassaflédena. Samtliga
belopp avser uppsagningsbara krediter och uppskattningen av framtida

rantebetalningar blir darmed oséker.

Forfallo-
tidpunkt Forfallo-
langre &n tidpunkt Forfallo-
Forfallotid- 3 manader ldngre &n1ar tidpunkt
punkt hogst 3 men hégst men hégst 5 langre &n
Betalbara p& manader frén 14r fran ar fran 5 &r fran

Koncernen anfordran balansdagen balansdagen balansdagen balansdagen

Per 31
december 2018

Inlaning fran

allménheten -18 586 -937 -2 604 —264 —

Emitterade

vardepapper — -1177 —793 —799 —-499

Leverantors-
skulder och
andra skulder -3 -361 — -1 —

Upplupna réntor — —24 — — —

Koncernen

Per 31
december 2017
Inlaning fran

allménheten —14 317 -225 -502 —264 —

Emitterade var-

depapper — —1207 -829 —799 —498

Leverantors-
skulder och

andra skulder -9 -232 — -54 —
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Forfallo-
tidpunkt Forfallo-
léngre @n tidpunkt Forfallo-
Forfallotid- 3 manader langre &n14r tidpunkt
punkt hogst 3 men hégst men hégst 5 léngre @n
Betalbara p4& manader fran 1ar fran ar fran 5 ar fran

Moderbolaget anfordran balansdagen balansdagen balansdagen balansdagen

Per 31
december 2018
Inlaning fran

allméanheten —18 586 -937 -2 604 -264 —

Emitterade

vardepapper — -1177 -793 -799 —499

Leverantors-
skulder och

andra skulder -3 -359 — " —

Upplupna réntor — 24 — _ _

Moderbolaget

Per 31
december 2017
Inlaning fran

allménheten —14 317 -225 -502 —264 —

Emitterade var-

depapper — -1207 -829 -799 —498

Leverantors-

skulder och

andra skulder -9 -206 — -54 —
Nedanstaende tabell analyserar bolagets finansiella derivatinstrument
som kommer att regleras brutto, uppdelade efter den tid som pa balans-
dagen aterstar fram till den avtalsenliga forfallodagen.

De belopp som anges i tabellen &r de avtalsenliga, odiskonterade
kassaflodena. De belopp som forfaller inom 12 manader Gverens-
stémmer med bokforda belopp, eftersom diskonteringseffekten
ar ovasentlig.

Koncernen och moderbolaget Mindre an 1ar

Per 31 december 2018
Valutaterminskontrakt och valutaswappar:

— utflode 8658
—inflode 8766
Koncernen och moderbolaget

Per 31 december 2017

Valutaterminskontrakt och valutaswappar:

— utflode 6177
—inflode 6648

Hantering av kapitalrisk

Malet avseende Collectors kapitalhantering &r att trygga formagan att
fortsatta sin verksamhet, sa att den kan fortsatta att generera
avkastning till aktiedgarna och nytta for andra intressenter samt att
uppratt- halla en optimal kapitalstruktur for att halla kostnaderna for
kapitalet nere. Styrelsen tar fram overgripande flerarsplaner genom
arliga strategi- genomgangar dér Collectors vision och mal enligt
affarsplanen diskuteras och fastslas. Dessa planer innefattar dven en
plan for hur en optimal kapitalstruktur uppnas. Kapitalrisken i koncernen
kopplas till de behov och krav som agare, finansiarer och myndigheter
staller pa koncernen. Kapitaltdckningsgrad och soliditet &r tva viktiga
nyckeltal for att beddéma kapitalrisken i koncernen. Den interna
kapitalutvarderingen &r en viktig process for att utvardera Collectors
samlade kapitalbehov utifran de risker som verksamheten &r exponerad
mot. Syftet &r att utvardera huruvida kapitalbasen ar tillrdcklig till
belopp och sammansattning for att sdkerstalla den langsiktiga
utvecklingen. Den interna kapitalutvarderingen utarbetas i samarbete
mellan funktionen for riskkontroll, styrelse och féretagsledning och
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involverar aven andra relevanta funktioner. Den interna kapital-
utvarderingen uppdateras vid behov och minst en gang per ar samt
faststalls av Collectors styrelse.

Koncernen 2018 2017
Totala tillgangar 29 650 22 246
Totalt eget kapital 3368 3038
Soliditet 1% 14%
Moderbolaget 2018 2017
Totala tillgangar 29587 22213
Totalt eget kapital 3308 2989
Soliditet 1% 14%

Ryktesrisk
Collector arbetar aktivt med att informera sina kunder och 6vriga
intressenter om verksamheten for att minska risken att felaktiga rykten
sprids pa marknaden. Under de senaste aren har koncernen arbetat
intensivt med att stérka Collectors varumaérke. Av faststélld informations-
och kommunikationspolicy framgar Collectors strategi for att minimera
risken for att ryktesspridning uppstar samt hur eventuella rykten ska
hanteras. All kommunikation, savél intern som extern, ska halla hog
kvalitet och préglas av bland annat tillganglighet, tydlighet och saklighet.
Vidare &r det av yttersta vikt att kommunikationen lever-eras vid ratt
tidpunkt, till ratt mottagare, via ratt kanal och utformas pa ett
professionellt och tilltalande sétt. Korrekt och adekvat information om
Collector kommuniceras bland annat via foljande kanaler, hemsidan
collector.se, pakostad och fyllig arsredovisning, aktiv kontakt med
tidningar och andra media samt till anstallda via intranat.

Utifran Collectors forutsattningar & bedomningen att ryktesrisken
framforallt har ett ndra samband med likviditets- och finansieringsrisken.

Ett rykte som skadar fortroendet for banker i allménhet och Collector i
synnerhet skulle med stérsta sannolikhet i forsta hand ha negativ
inverkan pa inlaning fran allmanheten och eventuellt aven
bankfinansieringen. Naturligtvis kan aven affarsverksamheten i 6vrigt
paverkas, dock har Collector en diversifierad verksamhet och star inte
och faller med ett enstaka affarsomrade.

Operativ risk

Operativ risk avser risken for forluster till foljd av fel eller brister i interna
rutiner och processer. Utdver rena felaktigheter i administrativa rutiner
innefattar operativ risk &ven ménskliga fel, felaktiga system, IT-tekniska
problem, legala risker samt interna och externa oegentligheter. For att
underlétta arbetet med identifiering, utvdrdering och bedémning av de
operativa riskerna har Collector valt att strukturera de operativa riskerna
utifran fyra huvudomraden; personalrisk, processrisk, IT- och systemrisk
samt extern risk. Operativ risk avser risken for forluster till féljd av fel
eller brister i interna rutiner och processer. Utdver rena felaktigheter i
administrativa rutiner innefattar operativ risk &ven manskliga fel,
felaktiga system, IT-tekniska problem, legala risker samt interna och
externa oegentligheter. For att underlatta arbetet med identifiering,
utvardering och bedémning av de operativa riskerna har Collector valt
att strukturera de operativa riskerna utifran fyra huvudomraden;
personal- risk, processrisk, IT- och systemrisk samt extern risk.

Berakning av verkligt varde

Bolaget tillampar IFRS 13 for finansiella instrument som véarderas till verkligt
vérde i balansrakningen. Darmed kravs upplysningar om vardering till
verkligt vérde per niva i foljande verkligt varde-hierarki:

- Noterade priser (ojusterade) pa aktiva marknader for identiska
tillgangar eller skulder (niva 1)

- Andra observerbara data for tillgdngar eller skulder an noterade
priser inkluderade i niva 1, antingen direkt (dvs. som prisnoteringar)
eller indirekt (dvs. hadrledda fran prisnoteringar) (niva 2)

- Data for tillgangen eller skulden som inte baseras pa observerbara
marknadsdata (dvs. ej observerbara data) (niva 3)
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Nedanstaende tabell visar tillgangar och skulder varderade till verkligt
varde per 31 december 2018.

Koncernen not Niva 1 Niva 2 Nivd3 Summa

Tillgdngar

Finansiella tillgangar vér-

derade till verkligt varde

via resultatrakningen

— Obligationer och andra

rantebarande vardepapper 17 — 1005 — 1005

— Derivatinstrument -

verkligt varde option — 0 — 0
— Derivatinstrument som

innehas for handel 21,33 — 138 — 138

Summa tillgangar 1143 1143

Skulder

Finansiella skulder varde-
rade till verkligt varde
via resultatrakningen

— Derivatinstrument som
innehas for handel 21,33 — — — —

Summa skulder - — — —

Moderbolaget not Niva 1 Niva 2 Nivd3  Summa

Tillgdngar

Finansiella tillgdngar vér-
derade till verkligt varde
via resultatrakningen

— Obligationer och andra

rantebarande vardepapper 17 — 1005 — 1005
— Derivatinstrument -

verkligt varde option — 0 — 0
— Derivatinstrument som

innehas for handel 21,33 — 138 — 138

Summa tillgangar - 1143 — 1143

Skulder

Finansiella skulder varde-
rade till verkligt varde
via resultatrakningen

— Derivatinstrument som
innehas for handel 21,33 — — — —

Summa skulder - — — —

Nedanstaende tabell visar bolagets tillgdngar och skulder varderade till
verkligt varde per 31 december 2017 (IAS 39).

Koncernen not Niva 1 Niva 2 Nivd3  Summa

Tillgangar

Finansiella tillgdngar vér-

derade till verkligt varde

via resultatrakningen

— Obligationer och andra

rantebarande vardepapper 17 — 846 — 846
— Derivatinstrument

verkligt varde option — 1 — 1
— Derivatinstrument som

innehas for handel 21,33 — 26 — 26

Summa tillgdngar - 835 - 835
Skulder

Finansiella skulder varde-

rade till verkligt varde

via resultatrakningen

— Derivatinstrument som

innehas for handel 21,33 — — — —

Summa skulder - — — —

2018

Moderbolaget not Niva 1 Niva 2 Nivd3  Summa

Tillgdngar

Finansiella tillgdngar vér-
derade till verkligt varde
via resultatrakningen

— Obligationer och andra

rantebarande vardepapper 17 — 846 — 846
— Derivatinstrument -

verkligt varde option — 1 — 1
— Derivatinstrument som

innehas for handel 21,33 — 26 — 26
Summa tillgangar - 873 - 873

Skulder

Finansiella skulder varde-
rade till verkligt varde
via resultatrakningen

— Derivatinstrument som
innehas for handel 21,33 — — — —

Summa skulder - — — —_

Finansiella instrument i nivd 2

Verkligt vérde pa finansiella instrument som inte handlas pa en aktiv
marknad (t.ex. OTC-derivat) faststalls med hjélp av varderingstekniker.
Harvid anvands i sa stor utstrackning som mojligt marknadsinformation
da denna finns tillgénglig medan féretagsspecifik information anvands i
sa liten utstrackning som majligt. Om samtliga vasentliga indata som
kravs for verkligt vardevarderingen av ett instrument ar observerbara
aterfinns instrumentet i niva 2. | de fall ett eller flera vasentliga indata inte
baseras pa observerbar marknadsinformation klassificeras det berérda
instrument i niva 3. Specifika varderingstekniker som anvands for att
vdrdera finansiella instrument inkluderar

- Noterade marknadspriser eller maklarnoteringar for liknande
instrument.

« Verkligt varde for ranteswappar berdknas som nuvérdet av bedémda
framtida kassafloden baserat pa observerbara avkastningskurvor.

« Verkligt varde for valutaterminskontrakt faststalls genom anvandning
av kurser for valutaterminer pa balansdagen, dar det resulterande
vardet diskonteras till nuvarde

- Andra tekniker, sasom berakning av diskonterade kassafloden,
anvands for att faststalla verkligt varde for resterande finansiella
instrument.

Notera att alla verkliga varden som faststallts med hjalp av varderings-
tekniker aterfinns i niva 2.

Moderbolagets redovisningsprinciper

Moderbolagets arsredovisning ar upprattad i enlighet med Lag
(1995:1559) om arsredovisning i kreditinstitut och vardepappersbolag.
Foretaget tillampar s.k. lagbegransad IFRS och med detta avses
standarder som har antagits for tillampning med de begransningar som
foljer av RFR 2 Redovisning for juridiska personer samt
Finansinspektionens féreskrifter FFFS 2008:25. Moderbolagets
redovisningsprinciper éverensstammer med koncernens om inte annat
anges nedan.

Andelar i dotterféretag
Andelar i dotterforetag redovisas enligt anskaffningsvardemetoden.
Erhallna utdelningar redovisas som intdkt i resultatrakningen.

Goodwill och andra immateriella tillgéngar

| koncernredovisningen gors inte avskrivningar pa goodwill. |
moderbolaget skrivs goodwill av linjért pa samma séatt som avseende
ovriga immateriella anlaggningstillgangar.

Inkomstskatter

| moderbolaget redovisas obeskattade reserver som en egen post i
balansrakningen och férandringen redovisas som egen post i
resultatrékningen. Obeskattade reserver inkluderar den uppskjutna
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skattekomponenten. | koncernredovisningen ar de obeskattade
reserverna uppdelade pa uppskjuten skatteskuld och balanserade
vinstmedel.

Koncernbidrag och aktiedgartillskott
Erhalina och lamnade koncernbidrag redovisas som
bokslutsdispositioner i resultatrékningen.

Nya standarder och tolkningar som a@nnu ej tillampats av bolaget

Fran och med 1januari 2019 kommer koncernen att tilampa IFRS 16
Leasingavtal. | moderbolaget kommer emellertid samtliga leasing-
kontrakt att redovisas som operationella leasingkontrakt, vilket innebar
att leasingavgifterna kommer att redovisas som kostnad linjart éver
leasingperioden savida inte ett annat systematiskt satt battre ater-
speglar den ekonomiska nyttan. Det innebar att redovisningen av
leasingkontrakt kommer att vara oforandrad jamfort med tidigare
redovisning.

Not 2 Viktiga uppskattningar och
bedomningar for redovisningsandamal

Uppskattningar och bedémningar utvarderas I6pande och baseras pa
historisk erfarenhet och andra faktorer, inklusive forvantningar pa
framtida handelser som anses rimliga under radande forhallanden.
Koncernen gor uppskattningar och antaganden om framtiden. De
uppskattningar for redovisningsandamal som blir féljden av dessa
kommer, definitions- méassigt, sallan att motsvara det verkliga resultatet.
De uppskattningar och antaganden som innebér en betydande risk for
vasentliga justeringar i redovisade varden for tillgangar och skulder
under nastkommande rakenskapsar anges i huvuddrag nedan.

Forvarvade kreditstockar

Koncernen anvénder en robust varderingsmodell av férvarvade krediter.
Metoden baseras pa en nuvardesberakning av var prognos éver det
framtida kassaflodet dar portfoljens forvarvskalkyls IRR (Internal rate of
return) utgor diskonteringsfaktor. Avvikelser i verkligt kassaflode mot
prognostiserat kassaflode medfor ett upp eller nedskrivningsbehov
beroende pa om kassaflodet Overtraffat eller understigit prognosen,
detta ligger sedan till grund for det bokforda vardet, vilket paverkar
resultatet. Det bokforda vardet pa de forvarvade krediterna uppgar till
216 (241).

Koncernen har en lang erfarenhet av vardering av forvéarvade krediter.
Erfarenhetsmaéssigt har var metod givit ett stabilt utfall mycket néra vara
prognoser. Varje portfolj bestar av ett storre antal fordringar vilket
sprider risken i portféljen och minskar variansen i kassaflodet.
Spridningen pd manga drenden i en portfolj gor att kassaflodet bestar av
manga mindre betalningar som kommer via Kronofogden eller direkt fran
géldenaren. Det innebér att det totala kassaflodet har en lag varians och
med en hog sakerhet kan prognostiseras.

Provning av nedskrivningsbehov av finansiella tillgangar. Sedan
arsskiftet 2017/2018 tillampar koncernen IFRS 9 vilket innebar en
framatblickande modell for nedskrivningar, dar forvantade kredit
forluster pa finansiell tillgangar berdknas redan vid forsta redovisnings
tillfallet. En forlustreserv redovisas for alla finansiell tillgangar som
varderas till upplupet anskaffningsvarde. Berékning av dessa sker
genom av banken framtagna modeller vilka samtliga bygger pa
berédkning av forvantad kreditforlust. Detta sker genom att berédkna
produkten av sannolikhet for fallissemang, forlust givet fallissemang samt
exponering vid fallissemang.

Koncernens utgivna krediter som forfallit till betalning utan att regleras
av géldenaren och darmed blir foremal for inkassoatgarder hanteras
internt inom koncernen. Mot bakgrund av den verksamhet som bedrivs
bestar en vasentlig andel av Collectors tillgdngar i balansrakningen av
forfallna fordringar. Det bokforda vérdet pa dessa fordringar bestams
genom en nuvardesberakning av forvantade framtida kassafloden.

I och med tillampad vérderingsprincip avseende férfallna fordringar &r
den mest patagliga risken att framtida kassafloden sjunker snabbare an
prognostiserat. Kassaflédena hanforliga till forfallna fordringar foljs darfor

2018

upp och analyseras regelbundet. | samband med kvartalsskiften ut-
varderas huruvida det féreligger behov av att omvardera bokférda
varden. Den arliga summerade justering av bokfoérda varden av egen-
utgivna forfallna fordringar har historiskt avgransats till +- 3% av det total
bokforda vardet pa dessa fordringar. For nastkommande rakenskapsar
forvantas en omvarderingseffekt av de forfallna fordringarna i 6verens-
stémmelse med historiska utfall.

De férandringar av kassaflodesprognoser som Collector Bank
genomfor bygger pa analyser av historiska kassafloden samt
antaganden om den framtida utvecklingen.
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Not 3 Segmentsredovisning

VD har faststéllt rorelsesegmenten baserat pa den information som
anvands som underlag for att férdela resurser och utvardera resultat.
Foretagsledningen bedomer verksamheten fran en aggregerad niva
fordelat utifran ett kundperspektiv; Privat och Foretag. Affarsomradena
Privat och Féretag som presenteras i manadsrapporten bedoms vara
rorelsesegment med IFRS 8 definitionen.

Affarsomrade Privat/Retail avser intaktsstrommarna rénteintdkter och
provisionsintakter, vilka genereras fran produktomradena Payments,
Privatlan, Kort och Kredithantering konsument. Affarsomrade Féretag/
Corporate omfattar produktomradena Factoring, Féretagskrediter, Kopta
stockar, Kredithantering Foretag samt Fastighetskrediter och avser
intdktsstrommarna Kredithantering och Rénteintékter. Det resultatmatt
som foljs upp pa segmentsniva ar resultat fore skatt. Det innebér att
kostnader for personal, produktion, koépta tjanster och rantor som ar
hanforliga till segmentet inkluderas i segmentsresultatet. Omradet

2018

Kredithantering Foretag redovisas inte enligt IFRS 9. Dess resultat fore
skatt uppgick till 19 (20). Pa tillgangs- och skuldsidan ar det mattet
utestdende kreditstock som presenteras i manadsrapporten per
segment, vilket i arsredovisningen benamns som utldning och andra
fordringar. Inga andra matt i balansrakning foljs upp pa segmentsniva.

Koncernintern forsaljning mellan segmenten sker pa marknads-
méssiga villkor. Interntransaktioner mellan affarsomraden avser
ersattning for det arbete som utfors inom Kredithantering med hantering
och inkassering pa koncernens kopta fordringar. Ersattningen erldggs i
form av en provision som redovisas som kostnad, men som elimineras i
koncernresultatrakningen. Ingen enskild kund motsvarar mer an tio
procent av koncernens sammanlagda intakter.

Enligt IFRS 8 ska presentation i geografiska regioner ske vad avser
intakter och anlaggningstillgdngar och utifran var koncernens bolag
ar lokaliserade.

Collector
2018 Privat Foretag Elimineringar koncernen
Intakter, externa kunder 1054 674 — 1728
Intakter, internt 6 0 -6 —
Summa intékter 1060 674 -6 1728
Rantekostnader
Kreditférluster -300 0 — -300
Ovriga kostnader -513 -273 6 -780
Resultat fore skatt 247 401 — 648
Utldning till allménheten 12727 13620 — 26 347

Immateriella

Intékter, externa kunder anlidggningstillgdngar

Redovisning per geografiskt omrade 2018 2018
Sverige 2286 354
Ovriga lander 35 0
2321 354
Collector
2017 Privat Foretag Elimineringar koncernen
Intakter, externa kunder 903 577 — 1480
Intakter, internt 4 0 -4 —
Summa intékter 207 577 -4 1480
Rantekostnader
Kreditforluster -187 -3 — -189
Ovriga kostnader —41 -219 4 -626
Resultat fore skatt 309 355 — 665
Utldning till allm&nheten 10 411 9252 — 19 663

Immateriella

Intékter, externa kunder

anlaggningstillgangar

Redovisning per geografiskt omrade 2017 2017
Sverige 1893 287
Ovriga lander 40 —

1933 287
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Not 4 Ranteintakter

2018

Koncernen Moderbolaget
2018-01-01 2017-01-01 2018-01-01 2017-01-01
Utlaning till allm&nheten -2018-12-31 -2017-12-31 -2018-12-31 -2017-12-31
— Hushallssektorn 1308 1201 1303 1200
— Foretagssektorn 697 496 697 496
Ovriga ranteintakter 13 7 13 7
2018 1704 2013 1703
Geogrdfisk férdelning
Sverige 1324 1093 1324 1093
Norge 203 220 201 219
Finland 424 348 421 348
Ovrigt 67 43 67 43
2018 1704 2013 1703
Rdéntenetto
Ranteintakter 2018 1704 2013 1703
Rantekostnader
— Inldning fran allménheten -155 -109 -155 -109
— Skulder till kreditinstitut -5 -3 -4 -3
— Emitterade vardepapper —45 -29 —45 -29
— Ovriga rantekostnader -3 -3 —3 -3
1810 1560 1806 1559
Not 5 Provisions- intdkter och kostnader
Koncernen Moderbolaget
2018-01-01 2017-01-01 2018-01-01 2017-01-01
-2018-12-31 -2017-12-31 -2018-12-31 -2017-12-31
Ovriga provisionsintakter 20 15 20 15
20 15 20 15
Geogrdafisk férdelning
Sverige 13 7 13 7
Norge 3 2 3 2
Finland € 4 3 4
Ovrigt 1 2 1 2
20 15 20 15
2018-01-01 2017-01-01 2018-01-01 2017-01-01
-2018-12-31 -2017-12-31 -2018-12-31 -2017-12-31
Ovriga provisionskostnader —240 —195 —240 -195
-240 -195 -240 -195
Geogrdfisk férdelning
Sverige -192 -150 -192 -150
Norge -23 -25 -23 -25
Finland —24 -19 —24 -19
Ovrigt —1 —1 —1 -1
-240 -195 -240 -195
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Not 6 Netto finansiella poster

2018

Koncernen Moderbolaget

2018-01-01 2017-01-01 2018-01-01 2017-01-01
-2018-12-31 -2017-12-31 -2018-12-31 -2017-12-31
Valutaférandring -46 -36 —46 -36
Verkligt véarde vardering obligationer —1 -4 —1 -4
-47 -40 -47 -40

Geogrdfisk férdelning
Sverige —47 -40 —47 -40
-47 -40 -47 -40

Not 7 Ovriga rérelseintéikter
Koncernen Moderbolaget

2018-01-01 2017-01-01 2018-01-01 2017-01-01
-2018-12-31 -2017-12-31 -2018-12-31 -2017-12-31
Paminnelse- och inkassoavgifter 96 78 97 78
Negativ goodwill forvarv 40 — — —
Ovriga intékter 48 62 15 24
184 140 112 102

Geogrdfisk férdelning
Sverige 105 62 66 62
Norge 50 57 17 19
Finland 21 16 21 16
Ovrigt 8 5 8 5
184 140 12 102
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Not 8 Anstallda och personalkostnader

Koncernen Moderbolaget
Medelantalet anstallda, inklusive visstidsanstallda men ej 2018-01-01 2017-01-01 2018-01-01 2017-01-01
foraldraledig eller tjanstledig personal -2018-12-31 varavmén,%  —2017-12-31 varav man, % -2018-12-31 varavman, %  —2017-12-31 varav man, %
Sverige 289 54 272 51 289 54 272 51
Finland 32 57 33 42 31 32 33 42
Norge 28 47 26 46 14 80 12 69
349 54 331 50 334 53 317 48
Koncernen Moderbolaget
2018-01-01- 2017-01-01- 2018-01-01- 2017-01-01-
Loner, andra erséttningar och sociala kostnader 2018-12-31  2017-12-31 2018-12-31  2017-12-31
Styrelse, VD och andra ledande befattningshavare 28,8 14,7 28,8 14,7
Ovriga anstéllda 167,0 155,3 158,0 146,3
Summa 195,8 170,0 186,8 161,0
Sociala kostnader 56,6 48,3 55,3 47,1
Pensionskostnader 195 16,5 19,1 16,2

Av bolagets pensionskostnader utgor 4,2 (3,2) mkr gruppen styrelse, VD och ledningsgrupp.

Koncernen

Erséttningar och 6vriga férmaner 2018 Grundlén/arvode Rorlig ersattning Ovriga férmaner Pensionskostnad Summa
Verkstallande direktér Martin Nossman 21 — 0 0,5 2,6
Styrelsens ordférande Lena Apler 0,6 — 0 0 0,7
f.d. Verkstallande direktor Liza Nyberg 9,1 0 0,11 14 10,6
Andra ledande befattningshavare (tio personer) 15,7 0 0,5 2,2 18,4
Summa 27,5 (o] 0,6 41 32,2
| kostnaderna ovan ingar avgangsvederlag till tidigare VD (Liza Nyberg) pa 7,2 samt 2,9 till 6vrig ledningsgrupp.

Koncernen

Erséattningar och 6vriga férmaner 2017 Grundlén/arvode Rorlig ersattning Bvriga férmaner Pensionskostnad Summa
Verkstallande direktor 3.3 — 0,1 11 4,5
Andra ledande befattningshavare (atta personer) 10,4 — 0,5 2,0 12,9
Summa 13,7 - 0,6 31 17,4
Moderbolaget

Ersattningar och 8vriga férmaner 2018 Grundldn/arvode Rorlig erséattning Bvriga férmaner Pensionskostnad Summa
Verkstallande direktdr Martin Nossman 21 — 0 0,5 2,6
Styrelsens ordférande Lena Apler 0,6 — 0 0 0,7
f.d. Verkstéllande direktor Liza Nyberg 9,1 0 0,1 14 10,6
Andra ledande befattningshavare (tio personer) 15,7 0 0,5 2,2 18,4
Summa 27,5 (o] 0,6 4.1 32,2
| kostnaderna ovan ingar avgangsvederlag till tidigare VD (Liza Nyberg) pa 7,2 samt 2,9 till 6vrig ledningsgrupp.

Moderbolaget

Erséattningar och 6vriga férmaner 2017 Grundldn/arvode Rorlig erséttning Bvriga férmaner Pensionskostnad Summa
Verkstallande direktor 3.3 — 0,1 11 4,5
Andra ledande befattningshavare (atta personer) 10,4 — 0,5 2,0 12,9
Summa 13,7 —_ 0,6 31 17,4

Till styrelsens ledamoter utgar inget arvode. Ersattning till VD samt 6vriga ledande befattningshavare beslutas av styrelsen. VD har ingen rorlig
ersattning 2018. Vid uppséagning fran bade VDs och foretagets sida utgar ersattning i 6 manader. Efter uppsédgningstiden utgar avgangsvederlag
motsvarande 12 manadsléner enligt avtal. Inget avtal om avgangsvederlag finns for styrelsen. Vid uppsdgning av ledande befattningshavare, fran
bolagets sida, utgar ersattningar i mellan 3-12 manader. Collector har antagit en ersattningspolicy som &r framtagen i syfte att uppfylla de krav som
stalls i Finansinspektionens foreskrifter (FFFS 2011:1)om ersattningspolicy i kreditinstitut och kreditmarknadsbolag. Utgangspunkten for ersattnings-
policyn &r att den &r framtagen utifran de risker som finns i koncernen. Den anger grunder och principer for hur ersatttningar ska faststéllas, tillam-
pas och féljas upp samt hur féretaget definierar vilka anstallda som kan paverka foretagets riskniva. Ersattningspolicyn ska frémja en sund och
effektiv riskhantering och motverka ett dverdrivet risktagande. Policyn ska framja koncernens langsiktiga intressen.

For tidigare och nuvarande VD samt styrelseordférande har &ven en kapitalforsékring tecknats. Bolagets pensionsatagande motsvarar det verk-
liga vardet pa kapitalforsakringen, samt tillkommande sarskild I6neskatt pa pensionsforpliktelsen. Kapitalforsdkringen och pensionsatagandet
redovisas netto i balansrakningen. Pensionsatagandet per 2018-12-31 var 4 MSEK (3). Sarskild I6neskatt redovisas i posten "upplupna kostnader
och forutbetalda intékter”.
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Fortsattning Not 8

Koncernen

2018

Koénsférdelning i foretagsledningen

2018
Andel kvinnor

2017
Andel kvinnor

Styrelsen 50% 57%
Ovriga ledande befattningshavare 47% 63%
Moderbolaget

2018 2017

Konsfordelning i foretagsledningen

Andel kvinnor

Andel kvinnor

Styrelsen 50% 57%
Ovriga ledande befattningshavare 47% 63%
Not 9 Avskrivningar av materiella och immateriella anlaggningstillgangar
Koncernen Moderbolaget
2018-01-01 2017-01-01 2018-01-01 2017-01-01
-2018-12-31 —2017-12-31 -2018-12-31 -2017-12-31
Leasingobjekt - 0 = 0
Inventarier —1 -1 —1 -1
Immateriella anldggningstillgangar -66 —44 —66 -43
Goodwill — — — —
-67 -45 -67 -44
Not 10 Rantekostnader
Koncernen Moderbolaget
2018-01-01 2017-01-01 2018-01-01 2017-01-01
-2018-12-31 -2017-12-31 -2018-12-31 -2017-12-31
Skuld till kreditinstitut -5 -3 -4 -3
In- och upplaning fran allmanheten —155 -109 —-155 -109
Emitterade vardepapper — rantekostnader —44 -29 —45 -29
Ovriga rantekostnader =3 -3 =3 -3
-207 -144 -207 -144

28



NOTER

Not 11 Kreditforluster

Koncernen

2018

2018-01-01
-2018-12-31

Forvantade kreditforluster pa poster i balansrakningen
Arets reservering Steg 3
Steg 3 reservering som aterforts till Steg 1 eller Steg 2

Summa forvantade kreditforluster i Steg 3 -188
Arets nettoreservering Steg 2 —44
Arets nettoreservering Steg 1 2
Summa forvantade kreditforluster i Steg 1 och Steg 2 —42
-230

Bortskrivningar
Arets konstaterade kreditforluster -70
Utnyttjad andel av tidigare reserverati Steg 3 —
Summa bortskrivningar -70
Kreditférluster, netto -300
Varav utlaning till allmanheten -300

2017-01-01
Koncernen (IAS 39) -2017-12-31
Specifik reservering for individuellt varderade fordringar
Arets reservering —189
Aterfort fran tidigare gjorda reserveringar —
Summa -189
Bortskrivningar —
Arets konstaterade kreditforluster —42
Utnyttjad andel av tidigare reserveringar 42
Summa -
Kreditférluster, netto -189
Poster i och utanfor balansrékningen som ar foremal for nedskrivningsprovning 2018-12-31

Brutto Reserver
Koncernen Steg 2 Steg 3 Summa Steg 1 Steg 2 Steg 3 Summa
Utldning till évriga kreditinstitut — — 1928 — — — —
Utlaning till allmanheten 1124 3583 27295 31 -81  —979 119
Summa 1124 3583 29223 -131 -81 -979 -1191
Koncernens osédkra fordringar m.m. (IAS 39) 2017-12-31
Osakra fordringar 2160
Specifika reserveringar for individuellt varderade fordringar —638
Osakra fordringar, netto 1522
Forandringsanalyser
Forandring av reserv for forvdntade kreditforluster, poster i balansrékningen som ar foremal for
nedskrivningsprovning 2018-12-31
Reserver

Koncernen Steg 1 Steg 2 Steg 3 Summa
Reserv vid arets ingang -129 34 -695 -858
Bortskrivningar - — 70 70
Omvardering till foljd av forandring i kreditrisk 2 —44 -255 -297
Forandringar i modell/riskparametrar — — - —
Valutaeffekt m.m. —1 — 13 —14
Nyutgivna eller forvarvade tillgdngar -3 -3 -86 -92
Reserv vid arets utging -131 -81 -979 -1191
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NOTER

Fortsattning not 11

Forandring av reserv for sannolika kreditforluster 2017 (IAS 39)

2018

Reserv for individuellt

Koncernen vérderade fordringar
Reserv vid arets ingang —491
Arets reservering —189
Fordringar som skrivis bort under aret som ej &r atervinningsbara 42
Valutaeffekt 0
Reserv vid arets utgang -638
Exponering per kreditriskbedémning
Utlaning till allménheten - Privat
Koncernen 2018-12-31 Steg 1 Steg 2 Steg 3 Summa
Lag risk 7233 0 0 7233
Normal risk 1618 0 0 1618
Hog risk 945 868 88 1901
Fallisemang - - 312 312
Summa 9796 868 3200 13 864
Exponering per kreditriskbedémning
Utlaning till allm&nheten - Féretag
Koncernen 2018-12-31 Steg 1 Steg 2 Steg 3 Summa
Lag risk 2412 39 70 2520
Normal risk 6426 39 73 6538
Hog risk 2876 238 224 3338
Fallissemang - - 1278 1278
Summa 1714 316 1645 13 674
Kreditriskexponering for finansiella tillgangar .

Fastighets- Ovriga Summa Netto-
Koncernen 2018-12-31 Exponering inteckningar sékerheter sédkerheter exponering
Utlaning till évriga kreditinstitut 1928 — — — 1928
Utldning till allménheten
Bolan 51 51 — 51 —
Fastighet, fastighetsbolag 7005 4120 2885 7 005 —
Ovriga féretag 6383 — 2487 2487 3896
Privatkunder, e-handlare 12 665 — — — 12 665
Summa 26 104 4171 5372 9543 16 561
Obligationer och andra rantebdrande vardepapper 1005 — — — 1005
Summa 29 037 4171 5372 9543 19 494
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NOTER

Fortsattning not 11

2018

2018-01-01
Moderbolaget -2018-12-31
Forvantade kreditforluster pa poster i balansrakningen
Arets reserveringSteg3 —187
Steg 3 reservering som aterforts till Steg 1 eller Steg 2 —
Summa forvantade kreditforluster i Steg 3 -187
Arets nettoreservering Steg 2 —44
Arets nettoreservering Steg 1 2
Summa forvantade kreditforluster i Steg 1 och Steg 2 —42
-229
Bortskrivningar
Arets konstaterade kreditforluster -70
Utnyttjad andel av tidigare reserverat i Steg 3 —
Summa bortskrivningar -70
Kreditférluster, netto -299
Varav utldning till allmanheten -299
Moderbolaget
2017-01-01
(IAS 39) -2017-12-31
Specifik reservering for individuellt varderade fordringar
Arets reservering B9
Aterfort fran tidigare gjorda reserveringar —
Summa -189
Bortskrivningar =
Arets konstaterade kreditfériuster —42
Utnyttjad andel av tidigare reserveringar —
Summa -
Kreditférluster, netto -189
Poster i och utanfor balansrakningen som ar foremal for nedskrivningsprovning 2018-12-31
Brutto Reserver
Moderbolaget Steg 2 Steg 3 Summa Steg 1 Steg 2 Steg 3 Summa
Utlaning till dvriga kreditinstitut — - 1755 - — - —
Utlaning till allmanheten 1121 4839 27241 -128 -78 -893 -1099
Summa 1121 4839 28 996 -128 -78 -893 -1099
Moderbolaget
Osaékra fordringar m.m. (IAS 39) 2017-12-31
Osékra fordringar 2160
Specifika reserveringar for individuellt varderade fordringar —638
Osakra fordringar, netto 1522
Férandringsanalyser
Forandring av reserv for forvdntade kreditforluster, poster i balansrékningen som ar foremal for
nedskrivningsprovning 2018-12-31
Reserver
Moderbolaget Steg 1 Steg 2 Steg 3 Summa
Reserv vid arets ingang -129 34 —-695 -858
Bortskrivningar - — 70 70
Omvardering till foljd av forandring i kreditrisk 2 —44 -255 -297
Forandringar i modell/riskparametrar — — — —
Valutaeffekt m.m. 1 - 3 14
Reserv vid arets utgang -128 -78 -893 -1099
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NOTER

Fortsattning not 11

Forandring av reserv for sannolika kreditforluster 2017-12-31 (IAS 39)

Moderbolaget

2018

Reserv for individuellt
vérderade fordringar

Reserv vid arets ingang —491
Arets reservering —189
Fordringar som skrivis bort under aret som ej &r atervinningsbara 42
Valutaeffekt 0
Reserv vid arets utgang -638
Kreditexponering per PD-intervall, %
Utlaning till allm&nheten - Privat
Moderbolaget 2018-12-31 Steg 1 Steg 2 Steg 3 Summa
Lag risk 7056 0 0 7 056
Normal risk 1618 0 0 1618
Hog risk 893 805 82 1780
Fallissemang — — 313 313
Summa 9 567 805 3195 13567
Kreditexponering per PD-intervall, %
Utlaning till allménheten - Féretag
Moderbolaget 2018-12-31 Steg 1 Steg 2 Steg 3 Summa
Lag risk 2412 39 70 2520
Normal risk 6 426 39 73 6538
Hog risk 2876 238 224 3338
Fallissemang — — 1278 1278
Summa 1714 316 1645 13674
Kreditriskexponering for finansiella tillgdngar .

Fastighets- Ovriga Summa Netto-
Moderbolaget 2018-12-31 Exponering inteckningar sdkerheter sékerheter exponering
Utl&ning till évriga kreditinstitut 1755 — — — 1755
Utlaning till allmanheten
Bolan 51 51 — 51 —
Fastighet, fastighetsbolag 7 005 4120 2885 7 005 —
Foretag 6626 — 2487 2487 4139
Privatkunder, e-handlare 12 460 — — — 12 460
Summa 26 142 4171 5372 9543 16 599
Obligationer och andra rantebdrande vardepapper 1005 — — — 1005
Summa 28 902 4171 5372 9543 19 359
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NOTER

Not 12 Ovriga rorelsekostnader

2018

Koncernen Moderbolaget

2018-01-01 2017-01-01 2018-01-01 2017-01-01
-2018-12-31 -2017-12-31 -2018-12-31 -2017-12-31
Kredithanteringskostnader -72 -62 -72 -62
Porto -38 -40 -38 -40
Ovriga administrationskostnader —72 —74 —72 -74
Ovriga rérelsekostnader -215 -182 -216 —181
-397 -358 -398 -357

Not 13 Arvode och kosthadsersattning till revisorer

Koncernen Moderbolaget
2018-01-01 2017-01-01 2018-01-01 2017-01-01
-2018-12-31 -2017-12-31 -2018-12-31 -2017-12-31
Ernst & Young Ovriga PwC Ovriga Ernst & Young Ovriga PwC OBvriga
Sverige Sverige Sverige Sverige
Revisionsarvoden, Ernst & Young 1,0 — — 0,1 1,0 - — 0,1
Revisionsverksamhet utéver

revisionsuppdraget 0,5 01 0,2 — 0,5 01 0,2 —
Skatteradgivning 0,0 0,0 0,1 0,0 0,0 — 0,1
Ovriga tjanster 0,1 — 0 - 0,1 — 0 —
1,6 0,1 0,2 0,2 1,6 0,1 0,2 0,2

Revisionsarvodet for koncernen belastades under 2017 till sin helhet av moderbolaget Collector AB . Med revisionsuppdrag avses granskning av ars-
redovisningen och bokféringen samt styrelsen och verkstéllande direktorens forvaltning samt 6vriga arbetsuppgifter som ankommer pa bolagets revi-
sor att utfora. Revisionsverksamhet utdver revisionsuppdraget innebar andra kvalitetssékringstjanster som ska utovas enligt forfattning, bolagsord-
ning, stadgar eller avtal. Skatterddgivning innehéller bade radgivning och granskning av efterlevnad inom skatteomradet. Ovriga tjanster &r andra

uppdrag.

Not 14 Leasingkostnader

Koncernen Moderbolaget
2018-01-01 2017-01-01 2018-01-01 2017-01-01
-2018-12-31 -2017-12-31 -2018-12-31 -2017-12-31
Hyra lokaler etc.
Inom ett ar 3 5 3 3
Mellan ett och fem ar 1 2 1 2
4 7 4 5
Hyra bilar
Inom ett ar 2 2 2 2
Mellan ett och fem ar 1 2 1 2
3 4 3 4
Avser framtida minimileaseavgifter avseende icke uppsdgningsbara operationella leasingavtal.
Total leasingkostnad i koncernen uppgick 2018 till 8 (7) MSEK och total leasingkostnad for moderbolaget uppgick 2018 till 6 (5) MSEK.
Not 15 Inkomstskatt
Koncernen Moderbolaget
2018-01-01 2017-01-01 2018-01-01 2017-01-01
-2018-12-31 -2017-12-31 -2018-12-31 -2017-12-31
Periodens aktuella inkomstskatt 5168 -18 —128 -13
Skatt pa foregdende ars resultat 0 0 0 0
Uppskjuten skatt -19 =31 0 0
-152 -149 -128 -13
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NOTER

Fortsattning Not 15

Koncernen Moderbolaget
2018-01-01 2017-01-01 2018-01-01 2017-01-01
-2018-12-31 -2017-12-31 -2018-12-31 -2017-12-31
Avstamning av effektiv skatt %  Belopp %  Belopp %  Belopp %  Belopp
Resultat fore skatt 648 659 550 498
Skatt enligt géllande skattesats 22 —143 22 —145 22 —121 22 -109
Ej avdragsgilla kostnader =17 -4 -6 -4
Ej skattepliktiga intdkter 9 0 0 0
Ovriga justeringar -1 0 -1 0
-152 -149 -128 -113
Not 16 Utlaning till kreditinstitut
Koncernen Moderbolaget
2018-12-31 2017-12-31 2018-12-31 2017-12-31
Likvida medel 1815 1460 1755 1413
Loptidsinformation
Betalbara pa anfordran 1815 1460 1755 1413
1815 1460 1755 1413
Redovisade belopp per valuta
SEK 1451 1228 1447 1228
EUR 165 70 m 70
NOK 10 97 10 50
usD 8BS 26 39 26
DKK 25 15 23 15
GBP 12 4 12 4
CHF 13 20 13 20
CAD 0 — 0 —
1815 1460 1755 1413
Not 17 Utlaning till allménheten
Koncernen Moderbolaget
2018-01-01 2017-01-01 2018-01-01 2017-01-01
-2018-12-31 -2017-12-31 -2018-12-31 -2017-12-31
Langfristig utlaning till allmanheten 1757 11654 11665 11654
Kortfristig utldning till allménheten 15 781 8647 15 576 8647
Varderegleringsreserv ~1191 —638 ~1099 —638
26 347 19 663 26 142 19 663
Léptidsinformation
Betalbara pa anfordran 5645 2430 5645 2430
Forfallotidpunkt hogst 3 manader fran balansdagen 7162 3786 6 957 3786
Forfallotidpunkt Iangre &n 3 manader men hogst 1ar
fran balansdagen 2974 2431 2974 2431
Forfallotidpunkt langre &n 1ar men hogst 5 ar fran balansdagen 8169 7 280 8169 7280
Forfallotidpunkt Idngre &n 5 ar fran balansdagen 2 397 3736 2 397 3736
26 347 19 663 26 142 19 663
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NOTER

Fortsattning Not 17

2018

Koncernen Moderbolaget

2018-01-01 2017-01-01 2018-01-01 2017-01-01

-2018-12-31 -2017-12-31 -2018-12-31 -2017-12-31
Ldntagare uppdelat pd kategori
Kommuner och Landsting 25 12 25 12
Svenska icke-finansiella foretag 5548 4287 5548 4287
Svenska hushall 12163 8757 12163 8757
— varav osdkra fordringar 1809 1163 1809 1163
Utlandska fordringar 8611 6 607 8406 6 607
— varav osdkra fordringar 1458 1091 1366 1091

26 347 19 663 26 142 19 663
Redovisade belopp per valuta
SEK 17 716 12 997 17736 12 997
EUR 5449 4078 5239 4078
NOK 2 255 1914 2255 1914
USsD 129 138 129 138
DKK 720 478 705 478
GBP 4 1 4 1
CHF 74 57 74 57
CAD 0 — 0 —
26 347 19 663 26 142 19 663
F&rédndring reserv for férvdntade kreditférluster
Per 1januari —-638 —491 -638 —491
Reservering av osakra fordringar -229 —189 -229 —189
Fordringar som skrivits bort under aret som ej ar atervinningsbara -70 42 -70 42
Aterforda outnyttjade belopp — — — —
Valutaeffekt —-162 0 -162 0
Reserveringar i forvarvade fordringar (Collector Payments AB) -92 — — —
Per 31 december -1191 -638 -1099 -638
Not 18 Obligationer och andra rantebarande vardepapper
Koncernen Moderbolaget
2018-01-01 2017-01-01 2018-01-01 2017-01-01
-2018-12-31 -2017-12-31 -2018-12-31 -2017-12-31

bokfort Verkligt

bokfort Verkligt

bokfort Verkligt

bokfort Verkligt

Emitterade av offentliga organ vérde virde virde virde virde virde virde vérde
Svenska kommuner 938 938 807 807 938 938 807 807
Konvertibler 56 56 39 39 56 56 39 39
Emitterade av andra Idntagare " " 1 1 n M 1 1
Varav utlandska emittenter " " 1 1 1 1 1 1
Totalt 1005 1005 847 847 1005 1005 847 847
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NOTER

Not 19 Andelar i koncernforetag

Moderbolaget

2018

2018-01-01 2017-01-01
-2018-12-31 -2017-12-31
Ackumulerade anskaffningsvdrden — onoterat bolag
Vid arets boérjan 38 38
Forvarv 235 —
Avyttring —38 —
235 38
Specifikation av moderféretagets
innehav av andelar i koncernféretag Moderbolaget 2018 Moderbolaget 2017
Dotterforetag / Org nr/ Séte Antal andelar Andel i % Redovisat Antal andelar Andeli% Redovisat
varde varde
Colligent Norge AS, 987 904 119, Oslo — — — 11994 100 38
Collector Payments Finland Oy, 294 144-4, Helsingfors 2500 100 2217 — — —
Collector Payments AB, 559037-7676, Goteborg 50 000 100 13 — — —
Not 20 Immateriella anldggningstillgangar
Koncernen Moderbolaget
Balanserade IT utgifter 2018-12-31 2017-12-31 2018-12-31 2017-12-31
Anskaffningsvarde vid arets borjan 305 189 305 189
Nyanskaffningar 16 — 3 —
Ink6p under aret 126 16 125 16
Anskaffningsvarde vid arets slut 447 305 433 305
Ackumulerade avskrivningar vid arets borjan -118 —74 -8 -74
Arets av- och nedskrivningar —66 —44 —66 —44
Ackumulerade avskrivningar vid arets slut -184 -118 -184 -118
Planenligt restvarde 263 187 249 187
Goodwill 2018-12-31 2017-12-31 2018-12-31 2017-12-31
Anskaffningsvarde vid arets borjan 23 23 19 19
Forsaljning av dotterforetag -4 — — —
Anskaffningsvarde vid arets slut 19 23 19 19
Ackumulerade avskrivningar vid arets borjan — — -19 -19
— - -19 -19
Planenligt restvarde 19 23 (o] (o]

Foretagsledningen bedomer verksamheten utifran ett kundperspektiv;
Privat och Féretag, vilka har identifierats som rérelsesegment enligt
IFRS 8. Koncernens goodwill &r hénforlig till féljande kassagenererande
enheter:

(1) Paymentsverksamheten i moderbolaget MSEK 19 (19)

(2) En grupp av kassagenererande enheter som tillsammans avser
verksamheten i Colligent Norge AS MSEK — (4)

Nedskrivningsprévningen avseende goodwill for respektive kassa-
genererande enheten/grupp har utfors infor arsbokslutet. Berédkningarna
av de framtida kassaflédena utgar ifrdn 3 ariga finansiella prognoser, dar
antaganden tagits rorande genomsnittlig kreditstock, nykontraktering
och marginaler, kassafldden bortom femarsperioden extrapoleras med
hjalp av beddmd tillvaxttakt med 2,0 % och en diskonteringsrénta.

Eftersom samma avkastningskrav galler pa samtliga
kassagenererande enheter anvands samma diskonteringsranta i
samtliga berdakningar. Den genomsnittliga tillvaxttakt som anvands
baseras pa bolagets egna planer och bedémningar om framtida
utveckling. Berakningen av atervinningsvardet baseras pa nyttjande-
véardet. Diskonteringsréantan anses motsvara avkastningskrav pa eget
kapital (Re) och beréknas till 6,8 % efter skatt genom nedanstdende
formel. Fore skatt blir diskonteringsréantan 8,7 %
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NOTER

Not 21 Materiella anlaggningstillgangar

2018

Koncernen Moderbolaget
Leasingobjekt 2018-12-31 2017-12-31 2018-12-31 2017-12-31
Anskaffningsvarde vid arets borjan " " " 1
Ink6p under aret — 0 — 0
Forsaljningar/utrangeringar — 0 — 0
Anskaffningsvarde vid arets slut 1" 1" 1" 1"
Ackumulerade avskrivningar vid arets borjan -1 -1 -1 -1
Arets av- och nedskrivningar — 0 — 0
Ackumulerade avskrivningar vid arets slut -1 -1 -1 -1
Planenligt restvarde o] o] (o] (o]
Inventarier 2018-12-31 2017-12-31 2018-12-31 2017-12-31
Anskaffningsvarde vid arets borjan 8 8 5 5
Ink6ép under aret 0 0 0 0
Forsaljningar/utrangeringar -4 0 -1 0
Omrakningsdifferens avskrivningar 0 (] 0 0
Anskaffningsvarde vid arets slut 4 8 4 5
Ackumulerade avskrivningar vid arets borjan -6 -5 -3 -2
Arets av- och nedskrivningar 0 -1 0 -1
Forsaljningar/utrangeringar 3 — 0 —
Ackumulerade avskrivningar vid arets slut -3 -6 -3 -3
Planenligt restvarde 1 2 1 2
Summa planenligt restvédrde 1 2 1 2
Not 22 Derivatinstrument
Koncernen Moderbolaget
2018-12-31 2017-12-31 2018-12-31 2017-12-31
Tillgdngar  Skulder  Tillgangar  Skulder Tillgdngar  Skulder  Tillgdngar  Skulder

Valutaterminskontrakt 138 0 26 0 138 0 26 0
Summa 138 0 26 0 138 0 26 0
Minus langfristig del:

Valutaterminskontrakt 138 26 0 138 0 26 0
Kortfristig del 138 (o] 26 (o} 138 (o] 26 (o}

Valutaterminskontrakt

Det nominella beloppet for utestdende valutaterminskontrakt uppgick per 31 december 2018 till 8 766 (6 648). Terminerna forfaller inom sex

manader fran balansdagen.
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NOTER

Not 23 Forutbetalda kostnader och upplupna intédkter

Koncernen Moderbolaget
2018-01-01 2017-01-01 2018-01-01 2017-01-01
-2018-12-31 -2017-12-31 -2018-12-31 -2017-12-31
Forutbetalda leverantorsfakturor 15 " 15 "
Upplupna réanteintakter 12 8 12 8
Ovriga férutbetalda kostnader 31 16 31 15
58 35 58 34
Not 24 Skulder till kreditinstitut
Koncernen Moderbolaget
2018-01-01 2017-01-01 2018-01-01 2017-01-01
-2018-12-31 -2017-12-31 -2018-12-31 -2017-12-31
Limit 800 800 800 800
Outnyttjad del —-800 -800 -800 —-800
Mottagna sdkerheter 104 24 104 24
Total skuld 104 24 104 24

Utnyttjade krediter har klassats mot utlaning till kreditinstitut da fordringarna éverstiger skulderna.

Not 25 In- och upplaning fran allmanheten

Koncernen Moderbolaget
2018-01-01 2017-01-01 2018-01-01 2017-01-01
-2018-12-31 -2017-12-31 -2018-12-31 -2017-12-31
Svenska icke-finansiella foretag 2 464 2 366 2 469 2 366
Svenska hushall 19 927 12 943 19 927 12 943
22 391 15 309 22 396 15 309

Léptidsinformation

Betalbara pa anfordran 18 586 14 318 18 591 14 318
Forfallotidpunkt hogst 3 manader fran balansdagen 937 225 937 225
Forfallotidpunkt Iangre an 3 manader men hogst 14r fran balansdagen 2604 502 2604 502
Forfallotidpunkt langre &n 1ar men hogst 5 ar frdn balansdagen 264 264 264 264
Forfallotidpunkt Idngre &n 5 ar fran balansdagen — — — —
22391 15 309 22396 15 309

Koncernen Moderbolaget
2018-01-01 2017-01-01 2018-01-01 2017-01-01
Emitterade vérdepapper -2018-12-31 -2017-12-31 -2018-12-31 -2017-12-31
Forfallotidpunkt hogst 3 manader fran balansdagen 1177 1206 1177 1206
Forfallotidpunkt langre &n 3 manader men hogst 1ar fran balansdagen 793 829 793 829
Forfallotidpunkt lange &@n 1ar men hogst 5 ar fran balansdagen 799 799 799 799
Forfallotid langre &n 5 ar fran balansdagen 499 498 499 498
3268 3332 3268 3332

Arets forandring av upplaning &r i sin helhet kassaflodespaverkande och redovisas under finansieringsverksamheten i kassaflédesanalysen.
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NOTER

Not 26 Ovriga skulder

2018

Koncernen Moderbolaget
2018-01-01 2017-01-01 2018-01-01 2017-01-01
-2018-12-31 -2017-12-31 -2018-12-31 -2017-12-31
Skatteskulder 37 92 37 92
Leverantorsskulder 55 26 55 26
Depositioner 82 57 82 57
Ovriga skulder 52 61 50 78
226 236 224 253
Not 27 Upplupna kostnader och forutbetalda intakter
Koncernen Moderbolaget
2018-01-01 2017-01-01 2018-01-01 2017-01-01
-2018-12-31 -2017-12-31 -2018-12-31 -2017-12-31
Upplupna personalkostnader 21 17 20 16
Réntekostnader 26 10 26 10
Ovriga upplupna kostnader 10 163 105 163
157 190 151 189
Not 28 Uppskjuten skatt
Koncernen Moderbolaget
2018-12-31 2017-12-31 2018-12-31 2017-12-31
Uppskjutna skatteskulder:
Avsattning for uppskjuten skatt i obeskattade reserver 135 15 — —
Avsattning for uppskjuten skatt hanforlig till ovriga temporara skillnader 1 2 1 2
136 117 1
Uppskjutna skatteskulder:
— uppskjutna skatteskulder som ska betalas efter mer &n 12 manader 136 17 1 2
Bruttoforéandringen avseende uppskjutna skatter &r enligt féljande:
Ingdende balans 17 86 2 2
Forandring uppskjuten skatt avseende obeskattade reserver 20 31 — —
Forandring uppskjuten skatt avseende ovriga temporara skillnader =1 0 —1 0
Utgaende balans 136 17 1 2
Not 29 Obeskattade reserver
Moderbolaget
2018-01-01 2017-01-01
-2018-12-31 -2017-12-31
Periodiseringsfond taxeringen 2013 — 29
Periodiseringsfond taxeringen 2014 45 45
Periodiseringsfond taxeringen 2015 63 63
Periodiseringsfond taxeringen 2016 85 85
Periodiseringsfond taxeringen 2017 129 129
Periodiseringsfond taxeringen 2018 171 171
Periodiseringsfond taxeringen 2019 18 -
Overavskrivningar 0 0
611 522
Aterft’)ring Periodiseringsfond -29 =31
Avséttning Periodiseringsfond 18 171
Foréndring dveravskrivningar 0 0
Lamnade koncernbidrag 0 5
89 145
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NOTER

Not 30 Aktiekapital

Specifikation 6ver forandringar i eget kapital aterfinns i rapporten bolagets forandringar i eget kapital, vilken féljer narmast efter balansrakningen.

Moderbolaget

Per 1januari 2018 149
Emission —
Per 31december 2018 149

Totalt antal aktier &r 1.494.220 stycken (1.494.220 stycken) med ett kvotvarde pa 100 kr per aktie (100 kr per aktie ). Alla emitterade aktier &r till fullo betalda.

Not 31 Stallda sakerheter och eventualférpliktelser

Koncernen Moderbolaget

2018-01-01 2017-01-01 2018-01-01 2017-01-01

-2018-12-31 -2017-12-31 -2018-12-31 -2017-12-31
Stéllda sdakerheter
Féregna skulder och avsdttningar
Foretagsinteckningar 800 800 800 800
Fordringar for egna skulder
Summa stéllda sdkerheter 800 800 800 800
Eventualforpliktelser Inga Inga Inga Inga
Ataganden
Outnyttjade kreditlimiter 455 140 455 140
Summa ataganden 455 140 455 140

Utover stéllda sékerheter anvéander sig koncernen och moderbolaget av covenanter i lanevillkor.
Foretagsinteckningarna avser sdkerhet for kreditlimiter hos banker.
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NOTER

Not 32 Transaktioner med narstaende

Koncernen Moderbolaget
2018-01-01 2017-01-01 2018-01-01 2017-01-01
-2018-12-31 -2017-12-31 -2018-12-31 -2017-12-31
Intékter och kostnader med néarstadende 2018
Foretags och fastighetskrediter (intékter)
— Soderfors Bruk (Intressebolag till Balder) ” 1 _ 1 _
— Erik Selin Fastighets AB (Erik Selin) 1 _ 1 _
— Ovriga narstdende 1 1 1 1
3 1 3 1
Inldning (kostnader)
— Fastighets AB Balder ’ 0 -2 0 -2
— Martin Nossman 0 — 0 —
— Ovriga narstadende 0 0 0 0
(o] -2 (o] -2
Konvertibler (kostnader)
— Collector AB ) ) ) -2
-2 -2 -2 -2
Ovriga kostnader:
— Collector AB 82 67 82 67
— Colligent Inkasso AB 1 1 1 1
— Colligent Norge AS _ _ 6 4
83 68 89 72
Utestaende mellanhavanden per balansdagen
Fordringar pd nérstdende:
— Collector AB 298 189 298 189
— Colligent Inkasso AB 13 19 13 19
— Collector Payments Finland Oy — — 0 —
— Soderfors Bruk (Intressebolag till Balder) ? 60 0 60 0
— Erik Selin Fastighets AB ") 94 — 94 —
— Ovriga narstdende 10 10 10 10
475 218 475 218
Skulder till néirstdende:
— Colligent Inkasso AB - - - -
— Colligent Norge AS 25 24 25 24
— Collector Payments AB — — 5 —
— Fastighets AB Balder ’ 2 202 2 202
— Ovriga néarstdende 3 3 3 3
30 229 35 229

JUnder bestammande inflytande fr&n Collector Bank ABs styrelseledamot Erik Selin.

Collector Bank tillhandahaller foretags- och fastighetskrediter vilka sker pa marknadsmassiga villkor. Inlaningen ar till gallande villkor for Collector Banks respektive sparkonto.
For information om erséttning till styrelse och ledande befattningshavara se not 8. | december saldes Colligent Norge AS till systerbolaget Colligent Inkasso AB till bokfort varde.
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NOTER

Not 33 Handelser efter balansdagen

Collector Bank AB (publ) presenterar rapporten "Convert” som visar att e-handeln mellan foretag ligger langt efter e-handeln riktad till konsumenter.

Not 34 Hallbarhetsrapport

Collector Bank AB uppréttar inte nagon egen hallbarhetsrapport men ingar, tillsammans med sina dotterféretag, i den av Collector AB (publ)
556560-0797 med s&te i Goteborg, upprattade hallbarhetsrapporten for koncernen.

Not 35 Forvarv av rorelse

| slutet av december 2018 forvarvades 100 % av andelarna i Lindorff Payments Services AB som innehdll Lowells betalningsverksamhet med
tyngdpunkt pa den finska marknaden men ocksa med representation i de 6vriga nordiska landerna. Med detta strategiska forvarv skapas en stark
bas for fortsatt expansion. Forvarvet betalades kontant. Eftersom forvarvet genomférdes sent pa aret bidrog dotterforetaget endast med 4 MSEK
till koncernens intakter och 2 MSEK till koncernens resultat efter skatt under 2018.

Effekter av forvérvet

Nettotillgdngarna vid forvérvstidpunkten:

2018-01-01
MSEK -2018-12-31
Utlaning till allmanheten 259
Kundrelationer 16
Skulder 0
275
Summa nettotillgangar
Negativ goodwill -40
Erlagd kopeskilling 235
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NOTER

Not 36 Finansiella tillgangar och skulder

Koncernen

2018

Finansiella tillgdngar och skulder, alla underlag fran BR

Finansiella skulder

Finansiella tillgdngar

vérderade till upp-

Obligatoriskt varderade till vérderade till upplupet lupet anskaffnings- Summa
Per 31 december 2018 verkligt varde via resultatet anskaffningsvarde vérde redovisat varde Verkligt varde
Utlaning till kreditinstitut (likvida medel) — 1815 — 1815 1815
Utldning till allm&nheten — 26 347 — 26 347 26 347
Réntebérande vardepapper 1005 — 1005 1005
Derivatinstrument - verkligt varde option 0 — 0 0
Derivatinstrument som innehavs for handel (valuta) 138 — — 138 138
Ovriga tillgdngar — 4 — 4 4
Summa 1143 28166 — 29 309 29 309
Skulder till kreditinstitut — — 104 104 104
In- och upplaning fran allmanheten — 22 391 22391 22 391
Emitterade skuldebrev — — 3268 3268 3268
Ovriga skulder — — 189 189 189
Summa - - 25952 25952 25952
Koncernen
Finansiella tillgdngar Finansiella skulder
vérderade till verkligt virde vérderade till verkligt vérde
via resultatrakningen via resultatrékningen
Finansiella skul-
der varderade till
upplupet
Innehav for Lanefordringar Innehav fér anskaffnings- Summa Verkligt
Per 31 december 2017 handelsédndamal och kundfordringar handelsdndamal vérde redovisat varde vérde
Utldning till kreditinstitut
(likvida medel) — 1460 — — 1460 1460
Utlaning till allmanheten — 19663 — — 19663 19 663
Réntebérande vardepapper 847 — — — 847 847
Derivatinstrument som innehavs
for handel (valuta) 26 — — — 26 26
Derivatinstrument - verkligt varde
option — — 1 — 1 1
Ovriga tillgdngar — 3 — — 3 3
Summa 873 21126 1 — 22 000 22 000
Skulder till kreditinstitut — — — 24 24 24
In- och upplaning fran allménheten — — — 15309 15309 15309
Emitterade skuldebrev — — — 3332 3332 3332
Ovriga skulder — — — 144 144 144
Summa — — o] 18 809 18 809 18 809
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Fortsdttning Not 36

Moderbolaget

2018

Finansiella tillgadngar och skulder, alla underlag fran BR

Finansiella skulder

Finansiella tillgangar

vérderade till upp-

Obligatoriskt varderade till vérderade till upplupet lupet anskaffnings- Summa
Per 31 december 2018 verkligt vérde via resultatet anskaffningsvérde vérde redovisat véirde Verkligt varde
Utldning till kreditinstitut (likvida medel) — 1754 — 1754 1754
Utldning till allm&nheten 0 26142 — 26142 26142
Réntebérande vardepapper 1005 — — 1005 1005
Derivatinstrument som innehavs for handel (valuta) 138 — — 138 138
Derivatinstrument - verkligt varde option 0 — — 0 0
Ovriga tillgadngar — 4 — 4 4
Summa 1143 27 900 - 29043 29043
Skulder till kreditinstitut — — 104 104 104
In- och upplaning fran allmanheten — — 22 391 22391 22 391
Emitterade skuldebrev — — 3267 3267 3267
Ovriga skulder — - 189 189 189
Summa - - 25951 25951 25951
Moderbolaget
Finansiella tillgdngar Finansiella skulder
vérderade till verkligt vérde vérderade till verkligt vérde
via resultatrdkningen via resultatrdkningen
Finansiella skul-
der varderade till
upplupet
Innehav for Lanefordringar Innehav fér anskaffnings- Summa Verkligt
Per 31 december 2017 handelsédndamal och kundfordringar handelsdndamal vérde redovisat varde vérde
Utldning till kreditinstitut
(likvida medel) — 1413 — — 1413 1413
Utlaning till allmanheten — 19 663 — — 19663 19663
Réantebarande vardepapper 847 — — — 847 847
Derivatinstrument som innehavs
for handel (valuta) 26 — — — 26 26
Derivatinstrument - verkligt varde
option — — 1 — 1 1
Ovriga tillgdngar — 3 — — 3 3
Summa 873 21079 1 - 21953 21953
Skulder till kreditinstitut — — — 24 24 24
In- och upplaning fran allmanheten — — — 15309 15309 15309
Emitterade skuldebrev — — — 3332 3332 3332
Derivatinstrument - verkligt varde
option — — 0 — 0 0
Ovriga skulder — — — 161 161 161
Summa - - (o] 18 826 18 826 18 826
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NOTER

Not 37 Kapitalbas och kapitalkvot

Collector AB (publ) ar moderholdingbolag i en konsoliderad situation dar dotterbolagen Collector Bank AB, Collector Ventures 1KB,
Collector Payments AB samt Collector Payments Finland Oy ingar.

Informationen om foretagets kapitaltdckning i detta dokument avser sadan information som ska lémnas enligt 6 kap. 3-4 8§ Finansinspektionens
foreskrifter och allmanna rad (FFFS 2008:25) om arsredovisning i kreditinstitut och vardepappersbolag och som avser information som framgar
av artiklarna 92.3 d och f, 436 b och 438 i forordningen (EU) nr 575/2013 och av 8 kap. 7 §23 i Finansinspektionens foreskrifter och allmanna rad
(FFFS 2014:12) om tillsynskrav och kapitalbuffertar samt kolumn a bilaga 6 i kommissionens genomférandeférordning (EU) nr 1423/2013. Ovriga
upplysningar som kravs enligt FFFS 2014:12 och férordningen (EU) nr 575/2013 lamnas pa foretagets hemsida www.collector.se.

Information om kapitalbas och kapitalkrav
For faststallande av foretagets lagstadgade kapitalkrav géller lagen (2014:968) om sarskild tillsyn 6ver kreditinstitut och vdrdepappersbolag,
kapitaltackningsférordningen (EU nr 575/2013), lagen om kapitalbuffertar (2014:966) samt Finansinspektionens foreskrifter och allménna rad
om tillsynskrav och kapitalbuffertar (FFFS 2014:12).

Syftet med reglerna ar att sakerstélla att foretaget hanterar sina risker och skyddar kunderna. Reglerna sager att foretagets kapitalbas
ska tacka kapitalbehovet inklusive minimikapitalkravet (kapitalkravet for kreditrisk, marknadsrisk och operativ risk).

Collector tillampar schablonmetoden vid berékning av kreditrisk. Kapitalbasen maste uppga till minst 8% av det riskvagda
exponeringsbeloppet. Exponeringsbeloppet berdknas genom att fordela bolagets poster i och utanfor balansrakningen pa olika riskklasser.
For respektive riskklass finns ett flertal olika riskvikter. Hur férdelningen sker mellan riskklasser och de underliggande riskvikterna beror pa
typ av exponering och motpart.

For operativ risk tillampas basmetoden (15% av de tre senaste arens genomsnittliga rorelseintékter justerat for utdelningar fran koncernféretag).

Utdver det minimikapitalkrav som beraknas i enlighet med kapitaltackningsforordningen behdver alla institut som omfattas av kapital-tacknings-
reglerna minst arligen goéra egna, interna bedomningar av sitt kapitalbehov, i form av en s.k. intern kapitalutvardering. Det internt bedomda kapital-
behovet uppgick per 31 december 2018 sammanlagt till 2 560 MSEK.

Foretagets kapitalsituation kan summeras pa foljande satt:

Konsoliderad situation Collector Bank AB

2018

Kapitalbas 2018-12-31 2017-12-31 2018-12-31 2017-12-31

K&rnprimérkapital fore justeringar 3591 3080 3472 2989
Avdrag Immateriella tillgangar -303 —240 —250 -187
Primart kapital 3288 2 840 3222 2802
Supplementért kapital 493 498 499 498
Avdrag fran primart och supplementart kapital — — — —
Utvidgad kapitalbas — — — —
Kapitalbas 3781 3338 3721 3300

*) Collector tillampar dvergangsregler for IFRS 9 i enlighet med (EU) nr 575/2013 artikel 473a avseende den ingdende justeringen per 1januari 2018 hanforlig till reserven for osékra fordringar och dess effekt pa
karnprimarkapitalet. For 2018 innebar det att 95% av justeringen fér aterforas till kapital-basen och att paverkan &r 5%. For Collector innebér dvergdngsbestdmmelsen att 164 MSEK har terforts till kapitalbasen

samt att kreditriskjusteringar minskats med motsvarande belopp.

Konsoliderad situation Collector Bank AB

Kapitalkrav 2018-12-31 2017-12-31 2018-12-31 2017-12-31

Kreditrisk 1978 1400 1998 1397
Marknadsrisk 5 9 5 7
CVA-risk 2 2 2 2
Operativ risk 220 180 21 172
Totalt kapitalkrav 2205 1591 2216 1578
Sammanstallning av kapital 2018-12-31 2017-12-31 2018-12-31 2017-12-31

Overskott av kapital 5Y5 1747 1505 1722
Kapitaltéckningskvot 1,71 2,10 1,68 2,10
Total kapitalrelation 13,7% 16,8% 13,4% 16,7%
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NOTER

Fortsattning Not 37

Konsoliderad situation

Collector Bank AB

2018

Kapitalbas 2018-12-31 2017-12-31 2018-12-31 2017-12-31
Karnprimarkapital efter eventuella avdrag 3288 2840 3222 2802
Ovrigt primarkapital efter eventuella avdrag — — — —
Supplementart kapital efter eventuella avdrag 493 498 499 498
Kapitalbas 3781 3338 3721 3300
Riskexponeringsbelopp 27 562 19 887 27706 19726
Kapitalbaskrav for 2018-12-31 2017-12-31 2018-12-31 2017-12-31
Kreditrisk 1978 1400 1998 1397
Marknadsrisk 5 9 5 7
Kreditvardighetsjusteringsrisk 2 2 2 2
Operativ risk 220 180 21 172
Summa kapitalkrav 2205 1591 2216 1578
Karnprimarkapitalrelation 11,9% 14,3% 11,6% 14,2%
Primarkapitalrelation 11,9% 14,3% 11,6% 14,2%
Total kapitalrelation 13,7% 16,8% 13,4% 16,7%
Totalt kérnprimérkapitalkrav inklusive buffertkrav 8,5% 8,5% 8,5% 8,5%
varav kapitalkonserveringsbuffert 2,5% 2,5% 2,5% 2,5%
varav kontracyklisk buffert 1,5% 1,5% 1,5% 1,5%
varav systemriskbuffert 0% 0% 0% 0%
Kérnprimérkapital tillganglig att anvanda som buffert % 5,7% 8,3% 5,4% 8,2%
Specifikation av kapitalbas 2018-12-31 2017-12-31 2018-12-31 2017-12-31
Kdrnprimdrkapital
Aktiekapital 10 10 149 149
Ovrigt tillskjutet kapital 1313 1313 161 161
Ej utdelade vinstmedel 1554 1239 2577 2294
Overgéngsbestammelser IFRS 9 164 - 164 -
Reviderat nettoresultat efter avdrag for forutséagbara
utdelningar och kostnader 550 518 421 385
3591 3080 3472 2989
Avgar:
Immateriella tillgangar 303 240 250 187
Uppskjutna skattefordringar — — — —
Summa karnprimarkapital 3288 2 840 3222 2802
Ovrigt primdrkapital
Kapitalinstrument och tillhorande 6verkursfonder — — — —
Avdrag = — = —
Summa ovrigt priméarkapital — — — —
Supplementdrt kapital
Tidsbundna forlagslan 499 498 499 498
Avdrag -6 — — —
Summa supplementart kapital 493 498 499 498
Total Kapitalbas 3781 3338 3721 3300
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Fortsattning Not 37

Finansiell féretagsgrupp

Exponeringar (Kreditrisk)

2018-12-31

2018

2017-12-31

Exponeringar

Riskvégt belopp Minimikrav (8 %)

Exponeringar

Riskvégt belopp Minimikrav (8 %)

Kommun och andra samfélligheter 680 — — 492 — —
Sédkerstallda obligationer 324 32 2 341 34 3
Institutexponeringar 1949 390 31 1610 322 26
Foretagsexponeringar 10 694 10 563 845 8063 7977 638
Hushallsexponeringar 11498 8403 672 9 415 6909 553
Exponering med pantratt i bostadsfastighet 50 18 1 — — —
Oreglerade poster 3587 4219 338 1618 1627 130
Poster forknippade med sarskilt hog risk 438 656 53 21 33 2
Ovriga poster 448 448 36 597 597 48
Totalt 29 668 24729 1978 22157 17 499 1400
Collector Bank AB
2018-12-31 2017-12-31

Exponeringar (Kreditrisk)

Exponeringar

Riskvégt belopp Minimikrav (8 %)

Exponeringar

Riskvégt belopp Minimikrav (8 %)

Kommun och andra samfélligheter 680 — — 492 — —
Séakerstallda obligationer 324 32 3 341 34 3
Institutexponeringar 1877 375 30 1539 308 25
Foretagsexponeringar 10 938 10 809 865 8091 8005 640
Hushallsexponeringar 11208 8185 655 9 44 6909 553
Exponering med pantréatt i bostadsfastighet 50 18 1 — — —
Oreglerade poster 3672 4303 344 1618 1627 130
Poster forknippade med sarskilt hog risk 21 316 25 22 33 2
Ovriga poster 591 943 75 551 551 44
Totalt 29 551 24981 1998 22068 17 467 1397

*) Posten inkluderar de forvarvade forfallna fordringar som mot bakgrund av de stéliningstaganden
avseende artikel 127 i tillsynsforordningen (575/2013/EU) som EBA och FI publicerat under &ret numer

riskviktas till 150 %.

Specifikation av dvriga kapitalkrav

Finansiella féretagsgruppen

Collector Bank AB

2018-12-31 Riskvégt belopp Minimikrav (8 %) Riskvégt belopp Minimikrav (8 %)
Marknadsrisk 68 5 68 5
Kreditvardighetsjusteringsrisk 21 2 21 2
Operativ risk enligt basmetod 2744 220 2 636 21

2833 228 2725 218
Riskexponeringsbelopp och kapitalkrav 27 562 2205 27 706 2216
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NOTER

Not 38 Overgang till IFRS 9

IAS 39 Klassificering

IFRS 9 Klassificering

Effekt

IAS 39 IFRS 9 pa eget
Redovisat Redovisat kapital,
vérde véirde fore skatt

Varav
omvarderings-
effekt med
anledning av
nya regler for
klassificering
och vérdering

2018

Varav
omvarderings-
effekt med
anledning av
nya regler for
nedskrivning

Koncernen 2017-12-31 2018-01-01 2017-12-31 2018-01-01 2018-01-01 2018-01-01 2018-01-01
Finansiella tillgdngar IAS 39 bendamning IFRS 9 benamning
Rantebéarande vardepapper Finansiella tillgdngar vérderade till  Obligatoriskt varderade till 847 847 — — —
verklig varde via resultatrakning, verkligt varde via resultatet
Innehav for handelsandamal
Finansiella tillgdngar vdrderade
Utlaning till allmanheten Lanefordringar och kundfordringar till upplupet anskaffningsvarde 19 663 19442 —221 — —221
Derivatinstrument Finansiella tillgdngar vérderade till  Obligatoriskt varderade till 26 26 — — —
verklig varde via resultatrakning, verkligt varde via resultatet
Innehav for handelsandamal
Ovriga fordringar Lanefordringar och kundfordringar Finansiella tillgangar vérderade 3 3 — — —
till upplupet anskaffningsvarde
Utlaning till kreditinstitut Lanefordringar och kundfordringar Finansiella tillgdngar vérderade 1460 1460 — — —
till upplupet anskaffningsvarde
Summa finansiella tillgdngar 21999 21778 -221 — -221
Icke finansiella tillgangar 247 247
Summa finasiella tillgdngar 22246 22025 -221 — -221
Finansiella skulder
Emitterade véardepapper Ovriga skulder Finansiella skulder varderade 3332 3332 — — —
till upplupet anskaffningsvarde
Inlaning fran allmanheten Ovriga skulder Finansiella skulder varderade 15309 15309 — — —
till upplupet anskaffningsvarde
Skulder till kreditinstitut Ovriga skulder Finansiella skulder varderade 24 24 — — —
till upplupet anskaffningsvarde
Ovriga skulder Ovriga skulder Finansiella skulder varderade 144 144 — — —
till upplupet anskaffningsvarde
Summa finansiella skulder 18809 18809 - — -
Icke finansiella skulder 399 351 -48 -48
Summa skulder 19208 19160 -48 -48
Aktiekapital 149 149 — — —
Reserver -10 -10 — — —
Balanserad vinst 2389 2216 -173 — -173
Arets resultat 510 510 — — —
Summa eget kapital 3038 2865 -173 — -173
Summa skulder och
eget kapital 22246 22025 -221 — -221
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NOTER

fortsdttning not 38

| tabellen nedan visas overgangen fran modellen for intraffade kreditforluster i IAS 39 till forvdntade kreditforluster i IFRS 9 vid évergangen till IFRS 9
den 1januari 2018.

Specifikation av évergang till IFRS 9, IAS 39 IFRS 9 Effekt pa balanserad vinst med

nya regler for nedskrivning mkr Intréffade kreditforluster Forvantade kreditforluster anledning av nya regler fér nedskrivning
Koncernen 2017-12-31 2018-01-01

IAS 39

Intréffade kreditforluster 31 dec 2017

Specifika reserveringar for individuellt
varderade fordringar —-638 — -638

IFRS 9

Forvantade kreditforluster 1jan 2018

Forvantade kreditforluster Steg 1,
tillgangar till upplupet anskaffningsvarde — -129 -129

Forvantade kreditforluster Steg 2,

tillgangar till upplupet anskaffningsvarde _ _34 _34
Forvantade kreditforluster Steg 3,

tillgéngar till upplupet anskaffningsvarde _ 695 —695
Skatteeffekt vid dvergang till IFRS 9 - 48 48
Summa finansiella tillgdngar -638 -810 -173
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fortsdttning not 38

IAS 39 Klassificering

IFRS 9 Klassificering

Effekt

IAS 39 IFRS 9 pa eget
Redovisat Redovisat kapital,
vérde véirde fore skatt

Varav
omvarderings-
effekt med
anledning av
nya regler for
klassificering
och vérdering

2018

Varav
omvarderings-
effekt med
anledning av
nya regler for
nedskrivning

Moderbolaget 2017-12-31 2018-01-01 2017-12-31 2018-01-01 2018-01-01 2018-01-01 2018-01-01
Finansiella tillgdngar IAS 39 bendmning IFRS 9 bendmning
Rantebéarande vardepapper Finansiella tillgdngar vérderade till  Obligatoriskt varderade till 847 847 — — —
verklig varde via resultatrakning, verkligt varde via resultatet
Innehav for handelsandamal
Finansiella tillgdngar vdrderade
Utldning till allménheten Lanefordringar och kundfordringar till upplupet anskaffningsvarde 19663 19442 -221 — -221
Derivatinstrument Finansiella tillgdngar vérderade till  Obligatoriskt varderade till 26 26 — — —
verklig varde via resultatrakning, verkligt varde via resultatet
Innehav for handelsandamal
Ovriga fordringar Lanefordringar och kundfordringar Finansiella tillgangar vérderade 3 3 — — —
till upplupet anskaffningsvarde
Utlaning till kreditinstitut Lanefordringar och kundfordringar Finansiella tillgdngar vérderade 1413 1413 — — —
till upplupet anskaffningsvarde
Summa finansiella tillgdngar — — -221 — -221
Icke finansiella tillgangar,
inkl andelar ii dotterféretag 261 261 - - -
Summa finasiella tillgdngar 22213 21992 -221 - -221
Finansiella skulder
Emitterade vérdepapper Ovriga skulder Finansiella skulder varderade 3332 3332 — — —
till upplupet anskaffningsvarde
Inlaning fran allmanheten Ovriga skulder Finansiella skulder varderade 15307 15307 — — —
till upplupet anskaffningsvarde
Skulder till kreditinstitut Ovriga skulder Finansiella skulder varderade 24 24 — — —
till upplupet anskaffningsvarde
Ovriga skulder Ovriga skulder Finansiella skulder varderade 163 163 — — —
till upplupet anskaffningsvarde
Summa finansiella skulder 18826 18826 — — —
Icke finansiella tillgangar 281 233 -48 — -48
Summa skulder 19107 19059 -48 — -48
Avsattningar 2 2 — — —
Obeskattade reserver 522 522 — — —
Aktiekapital 149 149 — — —
Ovrigt bundet eget kapital 161 161 — — —
Balanserad vinst 1887 1714 -173 — -173
Arets resultat 385 385 — — —
Summa eget kapital 2582 2409 -173 — -173
Summa skulder och
eget kapital 22213 21992 -221 - -221
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fortsattning not 38

2018

I tabellen nedan visas dvergangen fran modellen for intraffade kreditforluster i IAS 39 till forvantade kreditforluster i IFRS 9 vid 6vergangen till IFRS 9

den 1januari 2018.

Specifikation av évergang till IFRS 9,
nya regler for nedskrivning mkr

Moderbolaget

Intréffade kreditforluster

IFRS 9

Forvantade kreditforluster

2018-01-01

Effekt pa balanserad vinst med
anledning av nya regler fér nedskrivning

IAS 39

Intréffade kreditforluster 31 dec 2017

Specifika reserveringar for individuellt
varderade fordringar

IFRS 9

Forvantade kreditforluster 1jan 2018

Forvantade kreditforluster Steg 1,
tillgadngar till upplupet anskaffningsvarde
Forvantade kreditforluster Steg 2,
tillgédngar till upplupet anskaffningsvarde

Forvantade kreditforluster Steg 3,
tillgangar till upplupet anskaffningsvarde

Skatteeffekt vid Gvergang till IFRS 9

-129

-34

—-695

48

-638

-129

-34

—-695

48

Summa finansiella tillgdngar

Not 39 Forslag till disposition betraffande bolagets vinst

-810

-173

2018-12-31

Styrelsen och VD foreslar att till forfogande stdende vinstmedel, 2 454 652 544 SEK, disponeras enligt féljande:

Balanseras i ny rakning

2454 652 544

Summa

Not 40 Oppningsbalansrikning

2454 652544

Detta ar forsta aret Collector Bank AB uppréttar en koncernredovisning och nedan visas koncernens dppningsbalansrakning per

1januari 2017 i sammandrag. Det dotterbolag, Colligent Norge AS, som innehades per 2017-01-01 utgjorde endast en begransad del

av koncernens tillgangar och skulder.

Koncernen
Balansrdkning, MSEK 2017-01-01
Utlaning till kreditinstitut 995
Utldning till allménheten 13236
Obligationer och andra rantebdrande vardepapper 317
Ovriga tillgdngar 548
Summa tillgadngar 15 096
Skulder till kreditinstitut 26
In- och upplaning fran allmanheten 11 346
Emitterade vardepapper 806
Ovriga skulder 300
Uppskjuten skatteskuld 86
Eget Kapital 2532
Summa skulder och eget kapital 15 096
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Koncernens resultat- och balansrakningar kommer att foreldggas arsstamman 2019-04-25 for faststéllelse.

Styrelsen och verkstallande direktoren forséakrar att koncernredovisningen har upprattats i enlighet med internationella redovisningsstandarder
IFRS sadana de antagits av EU och ger en rattvisande bild av koncernens stéllning och resultat. Arsredovisningen har upprattats i enlighet med
god redovisningssed och ger en rattvisande bild av moderbolagets stallining och resultat. Forvaltningsberattelsen foér koncernen och moderbolaget
ger en rattvisande oversikt over utvecklingen av koncernens och moderbolagets verksamhet, stallning och resultat samt beskriver vasentliga
risker och osakerhetsfaktorer som moderbolaget och de foretag som ingar i koncernen star infor.

Goteborg den 26 mars 2019

Lena Apler Martin Nossman
Ordférande VD
Erik Selin Patrik Reuterskiold Cecilia Lager
Vice Ordférande Styrelseledamot Styrelseledamot
Christoffer Lundstrém Anna Settman
Styrelseledamot Styrelseledamot

Var revisionsberattelse har avgivits 2019-04-08
Ernst & Young AB

Daniel Eriksson
Auktoriserad revisor
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Revisionsberattelse

TILL BOLAGSSTAMMAN | COLLECTOR BANK AB (publ), ORG.NR 556597-0513

Rapport om arsredovisningen och koncernredovisningen
Uttalanden

Vi har utfort en revision av arsredovisningen och koncernredo-
visningen for Collector Bank AB (publ) for ar 2018. Bolagets
arsredovisning och koncernredovisning ingar pa sidorna 1-52
i detta dokument.

Enligt var uppfattning har arsredovisningen uppréttats i enlighet
med lagen om arsredovisning i kreditinstitut och vardepappersbolag
och ger eni alla vasentliga avseenden rattvisande bild av moder-
bolagets finansiella stalining per den 31 december 2018 och av dess
finansiella resultat och kassaflode for aret enligt lagen om arsredo-
visning i kreditinstitut och vardepappersbolag. Koncernredovisningen
har upprattats i enlighet med lagen om arsredovisning i kreditinstitut
och vardepappersbolag och ger en i alla vdsentliga avseenden
rattvisande bild av koncernens finansiella stéllning per den 31
december 2018 och av dess finansiella resultat och kassaflode for aret
enligt International Financial Reporting Standards (IFRS), sa som de
antagits av EU, och lagen om arsredovisning i kreditinstitut och
vardepappersbolag. Forvaltnings-beréattelsen &r forenlig med
arsredovisningens och koncern-redovisningens ovriga delar.

Vi tillstyrker dérfor att bolagsstamman faststaller resultatrékningen
och balansrakningen fér moderbolaget och koncernen.

Vara uttalanden i denna rapport om arsredovisningen och koncern-
redovisningen &r forenliga med innehallet i den kompletterande
rapport som har éverlamnats till moderbolagets revisionsutskott i
enlighet med Revisorsférordningens (537/2014) artikel 11.

Grund for uttalanden
Vihar utfort revisionen enligt International Standards on Auditing (ISA)
och god revisionssed i Sverige. Vart ansvar enligt dessa standarder
beskrivs narmare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi ar oberoende i for-
hallande till moderbolaget och koncernen enligt god revisorssed i
Sverige och har i ovrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa
krav. Detta innefattar att, baserat pa var basta kunskap och éver-
tygelse, inga forbjudna tjénster som avses i Revisorsforordningens
(537/2014) artikel 5.1 har tillhandahallits det granskade bolaget eller,
i forekommande fall, dess moderféretag eller dess kontrollerade
féretag inom EU.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhdmtat ar tillrackliga och
dndamalsenliga som grund for vara uttalanden.

Ovriga upplysningar

Revisionen av arsredovisningen for ar 2017 har utforts av en annan
revisor som lamnat en revisionsberéattelse daterad 26 mars 2018 med
omodifierade uttalanden i Rapport om arsredovisningen.

Sdrskilt betydelsefulla omrdden
Sarskilt betydelsefulla omraden for revisionen dr de omraden som
enligt var professionella bedomning var de mest betydelsefulla for
revisionen av arsredovisningen och koncernredovisningen fér den
aktuella perioden. Dessa omraden behandlades inom ramen for
revisionen av, och i vart stéllningstagande till, arsredovisningen och
koncernredovisningen som helhet, men vi gor inga separata ut-
wtalanden om dessa omraden. Beskrivningen nedan av hur revisionen
genomfordes inom dessa omraden ska lasas i detta sammanhang.

Vi har fullgjort de skyldigheter som beskrivs i avsnittet Revisorns
ansvar i var rapport om arsredovisningen ocksa inom dessa omraden.

Darmed genomfordes revisionsatgarder som utformats for att beakta
var bedémning av risk for vésentliga fel i arsredovisningen och
koncernredovisningen. Utfallet av var granskning och de gransknings-
atgarder som genomforts for att behandla de omraden som framgar
nedan utgor grunden for var revisionsberattelse.

Reservering for férvidntade kreditforluster

Detaljerade upplysningar och beskrivning av omradet lamnas i ars-
redovisningen och koncernredovisningen. Kreditriskexponeringar och
dess hantering beskrivs i not 1fran sid 14. Koncernens redovisade
forvantade kreditforluster specificeras i not 11. Fér omradet relevanta
redovisningsprinciper for koncernen beskrivs i not 1fran sid 14.

Av not 1framgar att moderbolagets redovisningsprinciper avseende
kreditgivning och reserveringar for forvantade kreditforluster
Overensstammer med koncernens redovisningsprinciper.

Beskrivning av omradet

Per den 31 december 2018 uppgar utlaning till allmanheten till
26 347 (26 142) mkr i koncernen (moderbolaget), vilket
motsvarar 89 (88)% av totala tillgdngar. Reservering for
forvantande kredit-forluster for utlaning till allménheten uppgar
till 1191 (1 099) mkr.

Banken utfor justeringar for modellberdknade reserver i steg
10och 2 for att beakta effekter fran faktorer som inte bedoms
fangas upp av modellen.

Forlustreserven ska varderas pa ett satt som aterspeglar ett
objektivt och sannolikhetsvagt belopp som bestams genom att
utvérdera ett intervall av maéjliga utfall och baseras pa tidigare
handelser, nuvarande forhallanden och prognoser for framtida
ekonomiska forutsattningar. Reserveringen kraver att Banken
gor bedomningar och antaganden av exempelvis kriterier for att
identifiera en vasentlig 6kning i kreditrisk och metoder for att
berakna forvantade kreditforluster. Givet komplexiteten vid
beré&kningen och att det kraver att Banken gér bedomningar
och antaganden har vardering av reserven for forvantande
kreditforluster ansetts vara ett sarskilt betydelsefullt omrade.

Hur detta omrade beaktades i revisionen

Vihar utvarderat huruvida Bankens beddémning av sannolikhet
for fallissemang, forlust vid fallissemang, exponering vid
fallissemang och forvantad kreditforlust samt véasentlig okning
av kreditrisk &r i enlighet med IFRS 9.

Vi har erhallit forstaelse for och testat utformningen av nyckel-
kontroller i utldningsprocessen. Vi har stickprovsvis testat att
data fran underliggande system som anvands i modellen &r
fullsténdig och korrekt. Vi har granskat och bedémt modellen
som anvands inklusive antagande och parameter samt
kontrollerat modellens funktionalitet. Vi har bedémt rimligheten
i de manuella justeringar som utforts av Banken. | var revision
har vi anvant vara interna modellspecialister for att bistd oss i de
granskningsatgarder vi utfort.

Vi har dven granskat att ldmnade upplysningar i de finansiella
rapporterna angaende kreditrisk & andamalsenliga.
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Annan information &n arsredovisningen och koncernredovisningen
Detta dokument innehaller &ven annan information an arsredovisningen
och koncernredovisningen och aterfinns pa sidan 56.

Det ar styrelsen och verkstéllande direktdren som har ansvaret for
denna andra information.

Vart uttalande avseende arsredovisningen och koncernredovisningen
omfattar inte denna information och vi gor inget uttalande med be-
styrkande avseende denna andra information.

| samband med var revision av arsredovisningen och koncern-
redovisningen &r det vart ansvar att Idsa den information som
identifieras ovan och dvervaga om informationen i vasentlig
utstrackning ar oforenlig med arsredovisningen och koncern-
redovisningen. Vid denna genomgang beaktar vi aven den kunskap
vi i 6vrigt inhédmtat under revisionen samt bedémer om informationen
i 6vrigt verkar innehalla vasentliga felaktigheter.

Om vi, baserat pa det arbete som har utforts avseende denna
information, drar slutsatsen att den andra informationen innehaller
en vasentlig felaktighet, &r vi skyldiga att rapportera detta. Vi har
inget att rapportera i det avseendet.

Styrelsens och verkstéllande direktérens ansvar

Det &r styrelsen och verkstéllande direktoren som har ansvaret for att
arsredovisningen och koncernredovisningen uppréttas och att den
ger en rattvisande bild enligt lagen om arsredovisning i kreditinstitut
och vardepappersbolag och, vad géller koncernredo-visningen, enligt
IFRS sa som de antagits av EU. Styrelsen och verk-stéllande direktéren
ansvarar dven for den interna kontroll som de beddmer ar nédvandig
for att upprétta en arsredovisning och koncernredovisning som inte
innehaller nagra vésentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa
oegentligheter eller misstag.

Vid uppréttandet av arsredovisningen och koncernredovisningen
ansvarar styrelsen och verkstéllande direktéren for bedémningen av
bolagets formaga att fortsatta verksamheten. De upplyser, nar sa ar
tillampligt, om férhallanden som kan paverka formagan att fortsatta
verksamheten och att anvanda antagandet om fortsatt drift.
Antagandet om fortsatt drift tilldmpas dock inte om styrelsen och
verkstdllande direktoren avser att likvidera bolaget, upphéra med
verksamheten eller inte har nagot realistiskt alternativ till att gora
nagot av detta.

Styrelsens revisionsutskott ska, utan att det paverkar styrelsens
ansvar och uppgifter i 6vrigt, bland annat 6vervaka bolagets finansiella
rapportering.

Revisorns ansvar
Vara mal &r att uppna en rimlig grad av sékerhet om att arsredovis-
ningen och koncernredovisningen som helhet inte innehaller nagra
vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller
misstag, och att Iamna en revisionsberattelse som innehaller vara
uttalanden. Rimlig sakerhet ar en hog grad av sdkerhet, men ar ingen
garanti for att en revision som utférs enligt ISA och god revisionssed i
Sverige alltid kommer att upptédcka en vésentlig felaktighet om en
sadan finns. Felaktigheter kan uppsta pa grund av oegentligheter eller
misstag och anses vara vasentliga om de enskilt eller tillsammans
rimligen kan forvantas paverka de ekonomiska beslut som anvéndare
fattar med grund i drsredovisningen och koncernredovisningen.

Som del av en revision enligt ISA anvander vi professionellt omdéme
och har en professionellt skeptisk instalining under hela revisionen.

Dessutom:

. identifierar och beddmer vi riskerna for vdsentliga felaktigheter i
arsredovisningen och koncernredovisningen, vare sig dessa
beror pa oegentligheter eller misstag, utformar och utfor
granskningsatgarder bland annat utifran dessa risker och
inhamtar revisionsbevis som &r tillréckliga och andamalsenliga
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for att utgdra en grund for vara uttalanden. Risken for att inte
upptédcka en vasentlig felaktighet till foljd av oegentligheter &r
hogre &n for en vasentlig felaktighet som beror pa misstag,
eftersom oegentligheter kan innefatta agerande i maskopi,
forfalskning, avsiktliga utelamnanden, felaktig information eller
asidosattande av intern kontroll.

. skaffar vi oss en forstaelse av den del av bolagets interna kontroll
som har betydelse for var revision for att utforma
granskningsatgarder som ar lampliga med hansyn till
omstdndigheterna, men inte for att uttala oss om effektiviteten i
den interna kontrollen.

. utvdrderar vi lampligheten i de redovisningsprinciper som
anvands och rimligheten i styrelsens och verkstéllande
direktorens uppskattningar i redovisningen och tillhérande
upplysningar.

. drar vi en slutsats om lampligheten i att styrelsen och
verkstdllande direktoren anvander antagandet om fortsatt drift
vid upprattandet av arsredovisningen och koncernredo-
visningen. Vi drar ocksa en slutsats, med grund i de inhamtade
revisionsbevisen, om det finns ndgon vasentlig osdkerhetsfaktor
som avser sadana handelser eller forhallanden som kan leda till
betydande tvivel om bolagets férmaga att fortsatta
verksamheten. Om vi drar slutsatsen att det finns en vasentlig
oséakerhetsfaktor, maste vi i revisionsberattelsen fasta
uppmarksamheten pa upplysningarna i arsredovisningen om den
vasentliga osédkerhetsfaktorn eller, om sadana upplysningar &r
otillrdckliga, modifiera uttalandet om arsredovisningen och
koncernredovisningen. Vara slutsatser baseras pa de
revisionsbevis som inhamtas fram till datumet for
revisionsberéattelsen. Dock kan framtida handelser eller
forhallanden gora att ett bolag inte Idngre kan fortsétta
verksamheten.

. utvdrderar vi den dvergripande presentationen, strukturen och
innehallet i arsredovisningen och koncernredovisningen,
déribland upplysningarna, och om arsredovisningen och
koncernredovisningen aterger de underliggande transaktionerna
och hdndelserna pa ett satt som ger en réttvisande bild.

. inhamtar vi tillrackliga och &ndamalsenliga revisionsbevis
avseende den finansiella informationen fér enheterna eller
affarsaktiviteterna inom koncernen for att gora ett uttalande
avseende koncernredovisningen. Vi ansvarar for styrning,
overvakning och utférande av koncernrevisionen. Vi ar ensamt
ansvariga for vara uttalanden.

Vi maste informera styrelsen om bland annat revisionens planerade
omfattning och inriktning samt tidpunkten for den. Vi maste ocksa
informera om betydelsefulla iakttagelser under revisionen, déribland
de eventuella betydande brister i den interna kontrollen som vi
identifierat.

Vi maste ocksa forse styrelsen med ett uttalande om att vi har foljt
relevanta yrkesetiska krav avseende oberoende, och ta upp alla
relationer och andra forhallanden som rimligen kan paverka vart
oberoende, samt i tillampliga fall tillhérande motatgéarder.

Av de omraden som kommuniceras med styrelsen faststéller vi vilka
av dessa omraden som varit de mest betydelsefulla for revisionen av
arsredovisningen och koncernredovisningen, inklusive de viktigaste
beddmda riskerna for vasentliga felaktigheter, och som déarfor utgor de
for revisionen sarskilt betydelsefulla omradena. Vi beskriver dessa
omraden i revisionsberattelsen savida inte lagar eller andra
forfattningar forhindrar upplysning om fragan.
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Rapport om andra krav enligt lagar och andra férfattningar
Uttalanden
Utover var revision av arsredovisningen har vi dven utfort en revision
av styrelsens och verkstéllande direktorens forvaltning av Collector
Bank AB (publ) for &r 2018 samt av forslaget till dispositioner
betréffande bolagets vinst eller férlust.

Vitillstyrker att bolagsstdamman disponerar vinsten enligt forslaget i
forvaltningsberéttelsen och beviljar styrelsens ledamaoter och
verkstallande direktoren ansvarsfrinet for rékenskapsaret.

Grund fér uttalanden
Vi har utfort revisionen enligt god revisionssed i Sverige. Vart ansvar
enligt denna beskrivs narmare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi ar
oberoende i férhallande till moderbolaget och koncernen enligt god
revisorssed i Sverige och har i 6vrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar
enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhdmtat ar tillrackliga och
andamalsenliga som grund for vara uttalanden.

Styrelsens och verkstdillande direktérens ansvar

Det &r styrelsen som har ansvaret for forslaget till dispositioner
betréffande bolagets vinst eller férlust. Vid forslag till utdelning
innefattar detta bland annat en bedémning av om utdelningen ar
forsvarlig med hansyn till de krav som bolagets och koncernens
verksamhetsart, omfattning och risker stéller pa storleken av
moderbolagets och koncernens egna kapital, konsolideringsbehov,
likviditet och stéllning i dvrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och forvaltningen av
bolagets angelagenheter. Detta innefattar bland annat att fortlépande
beddma bolagets och koncernens ekonomiska situation, och att tillse
att bolagets organisation &r utformad sa att bokféringen,
medelsforvaltningen och bolagets ekonomiska angelédgenheter i
ovrigt kontrolleras pa ett betryggande satt. Verkstallande direktoren
ska skota den l6pande foérvaltningen enligt styrelsens riktlinjer och
anvisningar och bland annat vidta de atgarder som &r nodvandiga for
att bolagets bokféring ska fullgdras i dverensstammelse med lag och
for att medelsforvaltningen ska skotas pa ett betryggande satt.

Revisorns ansvar

Vart mal betréffande revisionen av forvaltningen, och darmed vart
uttalande om ansvarsfrihet, ar att inhamta revisionsbevis for att med
en rimlig grad av sakerhet kunna bedoma om nagon styrelseledamot
eller verkstédllande direktéren i nagot vasentligt avseende:

. foretagit ndgon atgard eller gjort sig skyldig till nagon
forsummelse som kan foranleda ersattningsskyldighet
mot bolaget.

. pa nagot annat satt handlat i strid med aktiebolagslagen, lagen
om bank- och finansieringsrorelse, lagen om arsredovisning i
kreditinstitut och vardepappersbolag eller bolagsordningen.

Vart mal betréffande revisionen av férslaget till dispositioner av
bolagets vinst eller forlust, och darmed vart uttalande om detta,

ar att med rimlig grad av sdakerhet bedoma om forslaget ar forenligt
med aktiebolagslagen.

Rimlig sékerhet & en hog grad av sdkerhet, men ingen garanti for att
en revision som utfors enligt god revisionssed i Sverige alltid kommer
att upptdcka atgarder eller forsummelser som kan féranleda ersattnings-
skyldighet mot bolaget, eller att ett forslag till dispositioner av bolagets
vinst eller forlust inte ar forenligt med aktiebolagslagen.

Som en del av en revision enligt god revisionssed i Sverige
anvander vi professionellt omddme och har en professionellt skeptisk
installning under hela revisionen. Granskningen av forvaltningen och
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forslaget till dispositioner av bolagets vinst eller forlust grundar sig
frémst pa revisionen av rakenskaperna. Vilka tillkommande
granskningsatgarder som utfors baseras pa var professionella
beddmning med utgadngspunkt i risk och vasentlighet. Det innebar
att vi fokuserar granskningen pa sadana atgarder, omraden och
forhallanden som &r vasentliga for verksamheten och dér avsteg
och dvertradelser skulle ha sarskild betydelse for bolagets situation.
Vi gar igenom och provar fattade beslut, beslutsunderlag, vidtagna
atgarder och andra forhallanden som &r relevanta for vart uttalande
om ansvarsfrihet.

Som underlag for vart uttalande om styrelsens forslag till dispositioner
betrdffande bolagets vinst eller férlust har vi granskat om forslaget ar
forenligt med aktiebolagslagen.

Ernst & Young AB, Jakobsbergsgatan 24, 111 24 Stockholm, utsags till
Collector Bank AB (publ)s revisor av bolagsstamman den 24 april 2018
och har varit bolagets revisor sedan 24 april 2018.

Goteborg den 8 april 2019
Ernst & Young AB

Daniel Eriksson
Auktoriserad revisor
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Bolagsstyrningsrapport

2018

Collector Bank AB ("Banken”) ar ett helagt dotterbolag till det bors-
noterade bolaget Collector AB. Eftersom Banken innehar noterade
skuldebrev ska Banken avge en begransad bolagsstyrningsrapport
enligt drsredovisningslagen.

Aktiedgarens ratt att besluta i Bankens angeldgenheter utovas pa
ordinarie och eventuell extra bolagsstamma. Bolagsordningen &r det
grundldggande styrdokumentet for Banken dér det bland annat anges
vilken verksamhet Banken ska och far bedriva och vad som ingar i
bankrorelsen, aktiekapitalets storlek, antalet styrelseledamoter och
revisorer, de drenden som ska behandlas vid ordinarie bolagsstamma
samt hur kallelse till bolagsstamma skall ske.

Styrelsen har det yttersta ansvaret for Bankens organisation och
forvaltning och ska enligt bolagsordningen besta av lagst tre och
hogst tio styrelseledaméter med lagst noll och hdgst tre suppleanter.
Styrelsen viljs arligen pa arsstamman for tiden intill slutet av nésta
arsstamma. Av bolagsordningen foljer att av styrelseledamoterna ska
mer an halften av ledamdterna utgdras av personer som inte &ar
anstéllda i Banken eller i en koncern dér Banken &r moderbolag.
Styrelsesammansattningen i Banken uppfyller kraven avseende
oberoende ledamoter. Styrelsens uppgifter regleras av aktiebolags-
lagen och bolagsordningen. Banken ska ha en verkstallande direktor.
Verkstéllande direktor far inte vara ordférande i styrelsen.
Verkstallande direktor &r ansvarig for den I6pande forvaltningen av
bolaget i enlighet med aktiebolagslagen och styrelsens instruktioner.
Verkstallande direktor ansvarar for att halla styrelsen informerad om
Bankens verksamhet och for att sdkerstélla att styrelsen har ett sa
rattvisande och korrekt beslutsunderlag som mojligt. Verkstallande
direktor har en kontinuerlig dialog med styrelsens ordférande for att
informera om Bankens utveckling. Bolagsordningen innehaller varken
nagra bestammelser om andring av bolagsordningen eller om
entledigande av styrelseledaméter.

Banken har en aktieserie dér varje aktie berattigar agaren till en rost
vid bolagsstémman. Collector AB &ger 100 % av aktierna i Banken.
Det finns ingen begrénsning i bolagsordningen ifraga om hur
manga roster varje aktiedgare eller ombud for aktiedgare kan avge
vid bolagsstamman.

Bolagsstdmman har inte lamnat nagra bemyndiganden till styrelsen
att fatta beslut om att Banken ska ge ut nya aktier eller forvarva
egna aktier.

Banken arbetar systematiskt med regelefterlevnad och riskkontroll.
Banken har tre forsvarslinjer dar den operativa verksamheten ses som
"forsta forsvarslinjen”, de oberoende kontrollfunktionerna compliance
och riskkontroll som "andra forsvarslinjen” och internrevisionen som
"tredje forsvarslinjen”.

De oberoende kontrollfunktionerna féljer I6pande upp Bankens
regelefterlevnad och verkar proaktivt for att minimera Bankens
regulatoriska risker. Compliancefunktionen innefattar tre oberoende

enheter: enheten for regelefterlevnad, enheten for atgarder mot
penningtvétt och finansiering av terrorism samt enheten for dataskydd.
Riskkontrollfunktionens arbete utgar fran Bankens overgripande risk-
policy och innehaller riskkontroll, med vilket avses uppfoljning och
granskning av riskhanteringen. Riskkontrollfunktionen ska verka for att
samtliga risker i verksamheten identifieras och tydliggors samt att
identifierade risker genomgar kontroller och adekvata analyser vilka
utvarderas och rapporteras.

Internrevisionen &r en oberoende granskningsfunktion vars arbete
baseras pa en riskanalys och den revisionsplan som faststalls av
Bankens styrelse. Internrevisionen hjdlper organisationen att na sina
mal genom att systematiskt och strukturerat vardera riskhantering,
styrning, kontroll och ledningsprocesser samt foresla forandringar dér
dessa kan bidra till 6kad effektivitet och riskhantering. Internrevisions-
arbetets inriktning och omfattning utgar frdn god internrevisionssed.

Intern kontroll avseende den finansiella rapporteringen ar en del av
den totala interna kontrollen inom Banken. Kontrollen syftar till att ge
erforderlig sékerhet avseende tillforlitligheten i den externa finansiella
rapporteringen och att den finansiella rapporteringen &r upprattad i
Overensstammelse med lag, tillampliga redovisningsstandarder och
ovriga krav. Styrelsen har det 6vergripande ansvaret for den finansiella
rapporteringen.

Hallbarhetsredovisning

Collector AB:s hallbarhetsredovisning omfattar verksamheten i
samtliga dotterbolag varfor det i denna del hénvisas till Collector AB:s
hallbarhetsredovisning.
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Revisors yttrande om
bolagsstyrningsrapporten

Till bolagsstamman i Collector Bank AB (publ), org. nr 556597-0513

Uppdrag och ansvarsférdelning
Det &r styrelsen som har ansvaret for bolagsstyrningsrapporten for ar 2018 pa sidan 56 och for att den ar uppréattad i enlighet med

arsredovisningslagen.

Granskningens inriktning och omfattning

Var granskning har skett enligt FARs uttalande RevU 16 Revisorns granskning av bolagsstyrnings—rapporten. Detta innebar att var
granskning av bolagsstyrningsrapporten har en annan inriktning och en vasentligt mindre omfattning jamfort med den inriktning och
omfattning som en revision enligt International Standards on Auditing och god revisionssed i Sverige har. Vi anser att denna gransk-

ning ger oss tillrdcklig grund for vara uttalanden.

Uttalande
En bolagsstyrningsrapport har upprattats. Upplysningar i enlighet med 6 kap. 6 § andra stycket punkterna 2—6 arsredovisnings-lagen
samt 7 kap. 318 andra stycket samma lag ar férenliga med arsredovisningen och koncernredovisningen samt ar i 6verens—stammelse

med lagen om arsredovisning i kreditinstitut och vdardepappersbolag.

Goteborg den 8 april 2019
Ernst & Young AB

Daniel Eriksson
Auktoriserad revisor
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