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1. Inledning

1.1 Bakgrund och syfte

Denna policy galler for Norion Bank AB, dess dotterbolag och dess filialer (“Norion Bank”,
"banken”). Policyn omfattar bankens verksamhet och medarbetare och galler dven i forhallande
till sdval kunder som leverantérer och andra samarbetspartners.

| syfte att sakerstélla en val fungerande intern styrning och kontroll har Norion Bank etablerat
ett ramverk bestdende av interna regler och processer. Ramverket syftar till en effektiv och
andamalsenlig organisation av verksamheten betraffande formagan att identifiera, mata, styra,
rapportera samt i 6vrigt hantera risker och regelefterlevnaden i verksamheten.

| denna policy beskrivs det dvergripande ramverket for intern styrning och kontroll och policyn
utgor styrelsens overgripande styrdokument for att etablera en sund kultur av styrning och
kontroll av risker och regler som ar anpassade till den verksamhet som bedrivs i Norion Bank.
Styrelsen delegerar ansvaret for den |6pande verksamheten till verkstallande direktor ("VD")
och denne har att utfarda en instruktion for att i detalj beskriva den interna styrningen och
kontrollen som majliggdrs i banken genom det mandat som styrelsen tilldelat VD ("VD-
instruktion for intern styrning och kontroll”).

1.2  Rattslig grund

Regelverk till grund for denna policy:

e Lag (2004:297) om bank- och finansieringsrorelse,

e Finansinspektionens foreskrifter och allmédnna rad (2014:1) om styrning, riskhantering
och kontroll i kreditinstitut,

e Finansinspektionens foreskrifter FFFS 2018:10

e EBA:s riktlinjer for intern styrning (EBA/GL/2021/05)

e Svensk kod for bolagsstyrning ("Bolagsstyrningskoden”)

e Nasdaq regelverk

e Lag (2018:1219) om forsakringsdistribution,

e Forordning (2018:1231) om forsakringsdistribution samt

e EBA:s riktlinjer for lamplighetsbeddmning av styrelse, VD och ledande
befattningshavare (EBA/GL/2021/06)

2. Overgripande principer fér intern styrning och kontroll
Den interna styrningen och kontrollen konkretiseras genom foljande principer:

e Intresset och medvetenheten for regler och risker i organisationen ska I6pande framjas.

¢ Norion Banks organisation ska vara transparent och andamalsenlig med tydligt angivna
och dokumenterade ansvarsomraden.

e ledande befattningshavare, som direktrapporterar till VD, ska ha individuella
mandatbeskrivningar.

e Norion Bank ska ha tydliga och dokumenterade beslutsprocesser.
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e Norion Banks fora for beslutsfattande ska ha tydliga ramar och dokumenterade beslut,
nar relevant.

¢ Norion Bank ska ha tydliga och dokumenterade rapporteringsvagar.

¢ Norion Banks verksamhet ska gynna en god och valfungerande kontrollmiljo.

e Vid beslutsfattande ska hallbarhet tas i beaktande | den utstrackning det ar relevant
och mojligt.

¢ Norion Bank ska ha tydliga processer for att hantera etablering och avveckling pa nya
marknader. Processerna ska omfatta underrattelse till tillsynsmyndigheter samt
hantering av lokala regelverk.

e Norion Banks huvudsakliga geografiska marknad ska vara Norden och Tyskland, och
dartill drivs verksamhet i vissa delar av Europa. VD &ger ratt att fatta beslut om
verksamhet inom EU.

e Norion Banks huvudsakliga geografiska marknad ska vara Norden och Tyskland, och
dartill drivs verksamhet i vissa delar av Europa.

3. Principer for beslutsfattande

e Vid strategiska beslut ska alltid konsekvenserna och paverkan med avseende pa regler
(compliance) och risker beaktas. Aven vid samtliga évriga affarsbeslut ska alltid interna
och externa regelverk beaktas.

o Alla vasentliga beslut ska vara sparbara sa att grunderna for beslutet forblir kanda.

e Transparens och tydlighet har sarskild betydelse for beslut inom omraden som
rapporteringslinjer, roller och ansvar.

e Vid beslutsfattande ska hallbarhet tas i beaktande | den utstrackning det ar relevant
och mgjligt.

4. Organisation och styrningsmodell

4.1 Bolagstamman

Norion Banks hdgsta beslutande organ ar bolagsstamman.

Arsstamman viljer styrelse och revisorer, faststiller rakenskaperna, beslutar om eventuell
utdelning och andra dispositioner av resultatet samt beslutar om ansvarsfrihet for styrelsen
och VD. Darutover beslutar bolagsstamman bland annat om eventuella nyemissioner, efter
bemyndigande, inforande av aktierelaterade incitamentsprogram, forfarandet vid tillsattning
av valberedning samt riktlinjer for ersattning till ledande befattningshavare. Ordinarie
arsstamma ska hallas inom sex manader fran rakenskapsarets utgang.

Samtliga aktiedgare som ar registrerade i aktieboken per avstamningsdagen och ar anmalda i
enlighet med bolagsordningens foreskrifter har ratt att delta vid bolagsstamman. Kallelse till
bolagsstamma ska ske i enlighet med bestammelser i aktiebolagslag (2005:551) och
bolagsordningen. Varje aktie ger aktieagare ratt till en rost.

Norion Bank ska forse aktiedagare och finansmarknad med information i enlighet med
tillampliga regelverk.
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4.2 Valberedning

Arsstamman faststéller principer for valberedningens tillsittning. Valberedningen har att
lamna forslag till arsstamman om;

e val av ordférande vid arsstamma,

e val av antal stdmmovalda styrelseledaméter,

e val av styrelsens ordfoérande,

e arvode och annan ersattning till var och en av de stammovalda styrelseledamdterna
och till ledamoter av styrelsens utskott,

e val av revisorer och arvode till revisorer, samt

¢ val av valberedning alternativt principer for tillsattande av valberedning, instruktion for
valberedning samt ersattning till valberedningens ledamoéter.

Valberedningen har i Ovrigt att utféra de uppgifter som ankommer pa valberedningen i
enlighet med Bolagsstyrningskoden.

4.3 Styrelsen och styrelseutskott

Styrelsen har det yttersta ansvaret for Norion Banks verksamhet och organisation samt
ansvarar for att det finns en andamalsenlig struktur for intern styrning och kontroll. Det innebar
att styrelsen ar ytterst ansvarig for att fatta beslut om Norion Banks verksamhet och for att
kontrollera och folja upp verksamheten. Detta ansvar uppfyller styrelsen genom att dels vara
val insatta i Norion Banks verksamhet och darmed kunna fatta valgrundade beslut, dels genom
att |6pande Overvaka och utmana verksamheten. Till stdd i sitt arbete med att Overvaka
verksamheten har styrelsen kontrollfunktionerna. Styrelsen ska dartill verka for en
foretagskultur som framjar god intern styrning och kontroll i verksamheten samt verkar for en
god och effektiv kontrollmiljo. Vidare ska styrelsen sakerstdlla att Norion Banks styrsystem,
kontrollmiljé och resursallokering ar effektiv och lamplig med hansyn till den verksamheten
som banken bedriver.

Som ett led i att fullgdra sitt ansvar ska styrelsen faststalla interna regler i syfte att styra
verksamheten samt sakerstalla att tillforlitlig, aktuell och fullstandig information rapporteras till
styrelsen av verksamheten. Styrelsen ska regelbundet, dock minst arligen, utvdardera om de
interna reglerna behdver andras eller uppdateras, for att pa sa satt sakerstalla att intern styrning
och kontroll vid var tid ar uppdaterad samt effektiv och anpassad till verksamheten, Norion
Banks affarsstrategier och gallande externa regelverk. Styrelsen ska vidare regelbundet
bedoma effektiviteten i Norion Banks ramverk for intern styrning och kontroll med avseende
pa regelefterlevnad och riskhantering.

Styrelsens organisation, ansvar och uppgifter regleras narmare i Arbetsordning fér styrelsen
Norion Bank AB.

For beredning av styrelsens arbete finns fyra av styrelsen sarskilt inrattade utskott. Dessa
utskott utgodrs av Revisionsutskottet, Ersattningsutskottet, Risk- och Complianceutskottet och
Kreditutskottet. Samtliga moten i utskotten protokollfors.
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4.3.1 Revisionsutskottet

For att bista styrelsen i dess 6vervakande roll ver revisionsfragor har styrelsen fér Norion Bank
inrattat ett sarskilt Revisionsutskott. Utskottet ar beredande och styrelsen fattar samtliga beslut.

Styrelsen har faststéllt en sarskild arbetsordning for utskottet, se Arbetsordning fér styrelsens
revisionsutskott. Dari anges revisionsutskottets uppdrag och sammansattning mer detaljerat.

4.3.2 Ersattningsutskott

For att bista styrelsen i bankens ersattningsfragor har styrelsen fér Norion Bank inrattat ett
Ersattningsutskott. Utskottet ar beredande och styrelsen fattar samtliga beslut.

Styrelsen har faststéllt en sarskild arbetsordning for utskottet, se Arbetsordning fér styrelsens
ersdttningsutskott. Dari anges ersattningsutskottets uppdrag och sammansattning mer
detaljerat.

4.3.3 Kreditutskott

For att sakerstalla att bankens kreditprocess ar i enlighet med av styrelsen antagen Kreditpolicy
har styrelsen for Norion Bank inrattat ett Kreditutskott. Kreditutskottet har som huvudregel, att
fatta beslut om krediter i de jurisdiktioner och uppgaende till det belopp som vid var tid
faststalls av styrelsen i Kreditpolicyn. Kreditbesluten fattas i enlighet med bankens principer for
beslutsfattande enligt avsnitt 3.

Styrelsen har faststallt en sarskild arbetsordning for utskottet, se Arbetsordning for styrelsens
kreditutskott. Dari anges kreditutskottets sammansattning och uppdrag mer detaljerat.

4.3.4 Risk- och Complianceutskottet

For att bista styrelsen i Norion Bank i fragor rérande risk- och compliancefragor har styrelsen i
Norion Bank inrattat ett Risk- och Complianceutskott. Utskottet ar beredande och styrelsen
fattar samtliga beslut.

Styrelsen har faststallt en sarskild arbetsordning for utskottet, se Arbetsordning for styrelsens
Risk- och complianceutskott. Dari anges risk- och complianceutskottets uppdrag och
sammansattning mer detaljerat.

4.4VD

Styrelsen delegerar ansvaret for den [6pande verksamheten till VD. Till stod i affarsbeslut har
VD ledningsgruppen, se avsnitt 4.4.2 nedan, samt ett antal kommittéer, se avsnitt 4.4.3-4.4.7
nedan. Till stdéd i sitt arbete med att kontrollera verksamheten har VD é&ven
Riskkontrollfunktionen och Compliancefunktionen, se avsnitt 4.6 nedan.

Norion Banks VD ansvarar for den |6pande forvaltningen enligt styrelsens riktlinjer och
anvisningar samt for sadana skyldigheter som ligger inom ramen for VD:s uppgifter i enlighet
med externa regelverk. VD har dven ansvar for att styrelsens anvisningar om intern styrning
och kontroll implementeras och efterlevs av verksamheten.

VD ska regelbundet, minst arligen, utvardera de interna regelverk som VD beslutat om och se
Over om dessa behdver uppdateras. VD ska vidare framja forstaelsen for det interna regelverket
och verka for en féretagskultur inbegripet en god och effektiv kontrollmiljo.

6



RN Norion Bank

VD ska tillse att styrelsen far tillforlitlig, aktuell och fullstandig information for att kunna fatta
val underbyggda beslut. VD ska aven tillse att styrelsen [6pande far information om hur Norion
Banks verksamhet utvecklas. VD ska dessutom sdkerstalla och verka for att samtliga anstallda i
Norion Bank har kunskap och information om hur de ska arbeta fér och bidra till att uppna en
effektiv och god intern styrning och kontroll.

VD har att besluta i vasentliga fragor rérande verksamheten och eskalering av VD-beslut ska
ske av verksamheten i enlighet med de mandatbeskrivningar som upprattats at bankens
ledande befattningshavare och med stéd av, i tillampliga fall, erforderligt beslutsunderlag, se
VD-instruktionen for intern styrning och kontroll.

VD:s ansvar och uppgifter faststalls mer i detalj enligt styrelsens riktlinjer och anvisningar,
daribland Instruktion fér VD.

4.4.1 Kommittéer

VD:s samlade forum ska tillsammans utgéra det stéd som VD finner erforderligt for att kunna
utfora sina arbetsuppgifter sdésom beskrivna i avsnitt 4.4. Upprattade ramar till respektive fora
ska bilaggas VD-instruktionen for intern styrning och kontroll, forutom ramen avseende de tva
kreditkommittéerna Foretag och Konsument som ska bildggas kreditpolicyn da det ytterst ar
forum inrattade av styrelsen. Beslut fattade inom ramen for ett fora protokollfors och foljer de
principer for beslutsfattande som beskrivits ovan i avsnitt 3.

4.4.2. Ledningsgruppen

Ledningsgruppen i Norion Bank utses av VD och sammansattning framgar av VD-instruktionen
for intern styrning och kontroll.

4.4.3. Kreditkommitté Foretag

For att fatta kreditbeslut i enlighet med av styrelsen antagen Kreditpolicy har styrelsen inrattat
Kreditkommittéen Foretag. Kommittén har som huvudregel att fatta beslut om de
foretagskrediter i de jurisdiktioner och uppgaende till det belopp som vid var tid faststélls av
styrelsen i Kreditpolicyn. Sammansattning och formen i 6vrigt fér denna kommitté finns sdsom
bilaga till kreditpolicyn.

4.4.4. Riskkommitté

VD har i syfte att sdkerstalla en effektiv riskhantering inrattat en riskkommitté. Riskkommitténs
arbete bestar i att regelbundet folja upp de mest vasentliga riskerna i banken och skaffa sig en
djupare forstaelse for dessa. Sammansattning och formen i évrigt for denna kommitté finns
sasom bilaga till VD-instruktionen for intern styrning och kontroll.

4.4.5. Kommitté for icke-finansiella risker

VD har i syfte att sakerstalla en effektiv hantering av icke-finansiella risker inrattat en kommitté
for icke-finansiella risker. Denna kommitté har till syfte att folja upp de mest vasentliga icke-
finansiella riskerna i banken och skaffa sig en djupare forstaelse for detta. Sammansattning och
formen i 6vrigt for denna kommitté finns sasom bilaga till VD-instruktionen for intern styrning
och kontroll.
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4.4.6. Asset Liability Committee

Asset Liability Committee ("ALCO") ska hantera fragor som beror Bankens
finansieringsstrategi, likviditetsreserv samt likviditets- och marknadsrisker. Sammansattning
och formen i 6vrigt for denna kommitté finns sasom bilaga till VD-instruktionen for intern
styrning och kontroll.

4.4.7 Etiska kommittén

VD har inrattat en Etisk Kommitté ("EK") som har till uppgift att lamna rekommendationer och
fatta beslut i etiska fragestallningar, daribland hallbarbarhetsfragor. Sammansattning och
formen i 6vrigt for denna kommitté finns sasom bilaga till VD-instruktionen for intern styrning
och kontroll.

4.4.8 Kreditkommitté Konsument

Styrelsen har i enlighet med antagen kreditpolicy inrattat kreditkommittén Konsument for
|6pande monitorering av konsumentkrediter. Kommittén har till uppgift att I6pande vidta
nodvandiga atgarder i syfte att sdkerstdlla god regelefterlevnad och acceptabel risk.
Sammansattning och formen i dvrigt for denna kommitté finns sdsom bilaga till kreditpolicyn.

4.5 Enhetsansvariga/affarsansvariga

Enhetsansvarig/affarsomradesansvarig ar den person som ar anstalld i Norion Bank med ansvar
for en organisatorisk enhet. Denna person har det dvergripande operativa ansvaret for att
hantera samtliga risker inom enheten/affarsomradet.

En vasentlig forutsattning for en god intern styrning och kontroll ar att tillampliga regler foljs.
Samtliga anstallda i Norion Bank, och i forekommande fall uppdragstagare, har darfor ett eget
ansvar och en skyldighet for att folja saval externa som interna regelverk.

Enhetsansvariga/affarsomradesansvariga ska, inom sitt respektive ansvarsomrade, sakerstalla
och verka for att samtliga anstallda i Norion Bank har kunskap och information om hur de ska
arbeta for och bidra till att uppna en effektiv och god intern styrning och kontroll.

4.6 Kontrollfunktioner
4.6.1 Allmant om kontrollfunktioner

Norion Bank har tre kontrollfunktioner: Internrevisionen, Riskkontrollfunktionen och
Compliancefunktionen.

Kontrollfunktionerna ska vara permanenta, ha de resurser som kravs for att kunna fullgéra sina
arbetsuppgifter samt vara oberoende. Med oberoende i detta sammanhang avses att:

e medarbetare i kontrollfunktionerna inte utfor uppgifter som ingar i verksamhet de
Overvakar och kontrollerar,

e funktionerna &r organisatoriskt separerade fran de funktioner och omraden de ska
kontrollera,

e ansvarig for respektive kontrollfunktion rapporterar direkt till styrelsen och ar
regelbundet féredragande vid styrelsens sammantraden, och
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e metoden for att faststalla ersattning till personal i kontrollfunktionerna inte dventyrar
eller kan komma att dventyra deras objektivitet.

Kontrollfunktionernas arbete ska regleras i, av styrelsen faststallda, styrdokument och arsplaner
for respektive funktion. Norion Bank ska aven tillse att personalen i en kontrollfunktion I6pande
utbildas for att halla kunskapen aktuell samt att kontrollfunktionerna har andamalsenliga IT-
system och stod till sitt forfogande.

Kontrollfunktionerna ska regelbundet och I6pande, atminstone kvartalsvis, rapportera om
vasentliga brister och risker som identifierats till styrelse och VD.

4.6.2 Riskkontrollfunktionen

Riskkontrollfunktionen ar Norion Banks funktion for riskkontroll och &r direkt understalld VD
och rapporterar dven direkt till styrelsen.

Riskkontrollfunktionen ansvarar for att kontrollera att alla vasentliga risker som Norion Bank
exponeras for identifieras och hanteras av berérda funktioner i affarsverksamheten. Vidare ska
Riskontrollfunktionen kontrollera att Norion Banks interna regelverk avseende riskhantering
och riskramverk i 6vrigt ar lampligt och effektivt samt vid behov foresla forandringar i
regelverket. Riskkontrollfunktionen ska vidare bista affarsverksamheten med rad och stéd vid
implementation av de krav som uppstalls genom externa regelverk samt I6pande verka for och
bidra till att det finns en god riskmedvetenhet inom organisationen.

Riskkontrollfunktionen ska tillse att information om Norion Banks risker regelbundet lamnas
till styrelsen och VD. Funktionen ska minst kvartalsvis rapportera till styrelsen om Norion Banks
samlade risker och bland annat da redogdra for hur riskexponeringen férhaller sig till faststalld
riskaptit. Funktionen ska vidare ge rad och stod till styrelse eller VD i riskrelaterade
fragestallningar samt minst arligen utvardera tillvdgagangssattet och resultatet av genomford
intern kapital- och likviditetsutvardering.

Riskkontrollfunktionens ansvarsomraden och uppgifter ar faststdllda i [Instruktion for
Riskkontrollfunktionen.

4.6.3 Compliancefunktionen

Compliancefunktionen ar Norion Banks funktion for regelefterlevnad och ar direkt understalld
VD och rapporterar aven direkt till styrelsen.

Compliancefunktionen ska identifiera vilka risker det finns for bristande regelefterlevnad i
Norion Banks verksamhet och Overvaka att dessa risker hanteras av berdrda funktioner i
affarsverksamheten. Compliancefunktionen ska vidare ansvara for att kontrollera efterlevnaden
av de externa och interna regelverk som avser Norion Banks tillstdndspliktiga verksamhet samt
regelbundet beddma om Norion Banks rutiner och atgarder for regelefterlevnad &r lampliga
och effektiva. Compliancefunktionen ska vidare bista affarsverksamheten med rad och stéd vid
implementation av de krav som uppstalls genom externa regelverk samt I6pande verka for och
bidra till att det finns en god riskmedvetenhet inom organisationen.

Funktionen ska vidare utvardera de atgarder som verksamheten vidtagit for att avhjdlpa brister
i regelefterlevnaden, ge rad och stdd till anstallda, VD och styrelse avseende externa regelverk
som avser Norion Banks tillstandspliktiga verksamhet, interna regelverk samt informera och
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utbilda berérda anstallda i Norion Bank om nya eller andrade regler. Compliancefunktionen
ska minst kvartalsvis rapportera till styrelsen och I6pande till VD om regelefterlevnaden i
Norion Bank.

Compliancefunktionens ansvarsomraden och uppgifter ar faststdllda i Instruktion for
Compliancefunktionen.

4.6.4 Internrevisionsfunktionen

Internrevisionen ar Norion Banks funktion for internrevision och ar direkt understalld styrelsen.
Internrevisionen i Norion Bank ar utlagd till en extern uppdragstagare.

Internrevisionen utgor styrelsens redskap for att uppfylla kraven pa en god och effektiv intern
styrning och kontroll. Internrevisionen ska mot bakgrund av detta vara helt organisatoriskt skild
fran Norion Banks ovriga funktioner och verksamhet.

Internrevisionen ska granska och regelbundet utvardera om den interna styrningen och
kontrollen i Norion Bank ar effektiv och andamalsenlig. Inom ramen for detta ska funktionen
bland annat granska och regelbundet utvardera Norion Banks riskhantering, efterlevnad av
externa och interna regelverk samt de andra tva kontrollfunktionerna.

Funktionen ska regelbundet och minst arligen avlagga rapport till styrelsen som omfattar
planering, granskning, rapportering samt forslag till atgarder.

Internrevisionens ansvarsomraden och uppgifter ar faststallda i Instruktion for internrevision.

4.6.5 Information till kontrollfunktioner

| syfte att framja och uppratthdlla en god intern kontrollmiljé ska samtliga funktioner och
anstallda underratta Riskkontrollfunktionen respektive Compliancefunktionen om férhallanden
som negativt paverkar den interna kontrollen i Norion Bank i enlighet med Norion Banks
interna regler. Kontrollfunktionerna ska ha ratt att fa tillgang till samtlig information som
behdvs for att kontrollfunktionerna ska kunna fullgéra sina uppdrag. Kontrollfunktionerna ska
i sin tur hantera denna information med den varsamhet som kravs i varje enskilt fall.

5. Kontrollmiljo

5.1 De tre forsvarslinjerna

For att kunna hantera risker pa ett tillfredsstallande satt ar det viktigt att det finns en
genomtankt och tydlig intern styrning och kontroll som genomsyrar organisationen. Styrelsen
i Norion Bank har det yttersta ansvaret for att se till att Norion Bank har en god kontrollmiljé.

For att uppna en god kontrollmiljé ska Norion Bank tillampa den s.k. principen om tre
forsvarslinjer, dar de olika forsvarslinjerna har olika ansvarsomraden men med ett gemensamt
ansvar for att uppna en god intern styrning och kontroll. Norion Banks hela organisation ar
delaktig i denna kontrollmiljé.

Modellen beskrivs nedan tillsammans med den organisatoriska ansvarsférdelningen.
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5.2 Forsta forsvarslinjen

Den forsta forsvarslinjen bestar av hela verksamheten och samtliga anstallda utom de som
tillhor kontrollfunktionerna, dvs. andra och tredje forsvarslinjen. Forsta forsvarslinjen leds av
VD och bestar av den affarsdrivande och operativa verksamheten. | den forsta linjen innefattas
aven stddjande enheter.

Den forsta forsvarslinjen ar den del av verksamheten som ar risktagande och ska darfér hantera
de dagliga risker som uppkommer, bla. genom att efterleva bade interna och externa
regelverk.

5.3 Andra forsvarslinjen

Den andra forsvarslinjen bestar av Riskkontrollfunktionen och Compliancefunktionen som
utgor oberoende kontrollfunktioner, se avsnitt 4.6 ovan. Funktionerna i den andra linjen
ansvarar for att kontrollera att den forsta linjen foljer interna och externa regelverk. Vidare ska
den andra linjen vara ett stdd till den forsta linjen avseende arbetet med intern styrning och
kontroll och att arbeta proaktivt for att skapa en bra och effektiv kontrollmiljo i Norion Bank.
Aven Bankens DPO-funktion ingér i den andra férsvarslinjen, liksom bankens CFA. Den andra
forsvarslinjen ansvarar dven for att analysera, folja upp samt rapportera arbetet till styrelse och
VD.

5.4 Tredje forsvarslinjen

Den tredje forsvarslinjen bestar av Internrevisionen som ar en, fran verksamheten, helt
oberoende granskningsfunktion, se avsnitt 4.6 ovan. Internrevisionen ansvarar for att, bland
annat, granska det arbete som utfors av den forsta och andra forsvarslinjen, och rapporterar
direkt till styrelsen.

6. Internt regelverk

Norion Bank har ett internt regelverk, bestaende av policyer, VD-instruktioner och riktlinjer
samt andra skriftiga dokument och som faststallts av Norion Banks styrelse, VD och/eller
enhetsansvariga/affarsomradesansvariga och genom vilka verksamheten i Norion Bank styrs.
Processen och hierarkin for bankens interna regelverk beskrivs narmare i instruktionen "Process
for Styrdokument”.

Overgripande géller att det genom externa regelverk framgér i regel vilken funktion, styrelse
eller VD, som ska faststalla ett specifikt internt regelverk. Norion Bank kan darfor besluta om
att styrdokument ska faststallas pa en hogre niva an vad som regleras i externa regelverk, dock
aldrig pa en lagre beslutsniva.

Niva Typ av dokument Innehall Beslutas av
7 Policy/styrelsens och dess Overgripande principer och Styrelsen
utskotts arbetsordningar ansvarsomraden
2 Instruktion Tydliggér vad som ska goras VD (dock styrelsen
och hur detta kontrolleras avseende instruktioner for
kontrollfunktionerna och
VD)
3 Riktlinjer Beskriver i detalj hur arbete ska Enhetsansvariga inom sitt
utforas respektive ansvarsomrade
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Det interna regelverket ska tillgangliggoras dels i tillampliga delar for Norion Banks anstallda i
icke-redigerbar form pa bankens intranat, dels i den man det ar lampligt dven pa bankens
webb-sida. Det ar VD som ytterst fattar beslut om spridning av internt regelverk.

Den funktion som ansvarar for samordning vid arlig revidering av styrdokument pa niva 1-2 ar
CEO Office.

7. Process for regelverksbevakning

For att skapa forutsattningar for ett proaktivt arbete med nya och férandrade externa regler
ska Norion Bank ha en etablerad process for regelverksbevakning och den beskrivs ndrmare i
VD-instruktionen Process for regelverksbevakning.

Overgripande sakerstiller bankens process efterlevnad av géllande externa regler och
implementering av dessa regelkrav i Norion Banks interna regler och verksamhet.

Compliancefunktionen har det huvudsakliga ansvaret for processen som inbegriper
identifikation av nya regelverk, tilldelande av &garskap, analys samt fordelning av
implementationsansvar. | funktionens ansvar ingar &aven att till styrelsen rapportera
regelverksférandringar, for den tillstandspliktiga verksamheten. Rapporteringen ska bl.a.
innehalla information om hur och i vilken utstrackning forandringen paverkar Norion Bank och
status vad galler implementeringen. Implementering av nya regler i férsta linjen ska ombesdrjas
av forsta linjen med stod av Juridik och Compliance.

8. Riskhanteringsramverk

8.1 Allmant

Styrelsen har det yttersta ansvaret for Norion Banks riskhanteringsramverk, inom vilket Norion
Banks riskhanteringsprocesser inryms. Norion Banks ramverk for riskhantering innefattar alla
de strategier, processer, rutiner, interna regler, limiter, kontroller och rapporteringsrutiner som
utgor en ram for riskhanteringen. Ramverket formas bland annat, men inte uteslutande, av
Riskpolicy, Policy for intern styrning och kontroll, Finanspolicy, Kreditpolicy och Policy for
Operativa risker, samt aven de interna instruktioner och rutiner som underordnas dessa
policydokument.

Nedan foljer en oversiktlig beskrivning av riskhanteringsramverket. Ramverket beskrivs mer
utforligt i framst Bankens Riskpolicy men aven i dvriga riskrelaterade interna regelverk.

8.2 Riskkultur

Norion Bank efterstravar att ha en organisation med hdg riskmedvetenhet kombinerat med ett
balanserat risktagande. Att ha en hég riskmedvetenhet innebar bland annat att varje anstalld
forstar vilka potentiella risker dennes arbetsuppgifter ar forknippade med for Norion Bank, den
niva pa risktagande som ar acceptabel och hur den anstallde ska agera for att inte dverskrida
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den accepterade risknivan. Ett balanserat risktagande uppnas genom férankring i styrelsen,
hog riskmedvetenhet och en tydlig beslutsordning fér anstallda.

Att ta kalkylerade risker ar en grundlaggande del av den verksamhet som Banken bedriver
vilket innebar att risken alltid ska stallas i relation till férvantad avkastning. Medarbetare pa alla
nivder bor ha en hog riskmedvetenhet och forstd Norion Banks varderingar som ligger till
grund for en sund riskkultur samt principen med de tre forsvarslinjerna. For att skapa en god
forstaelse for de risker som verksamheten exponeras for samt sakerstalla en sund och bra
hantering av dessa har Banken i Riskpolicyn stéllt upp féljande grundldaggande principer
avseende riskkultur:

Ansvar for riskhantering

Genomlysning, ifragasattande och dppenhet
Ersattningssystem

Ledningen som forebild — "Tone from the Top”

8.3 Riskhanteringsprocess

Riskhanteringsprocessens syfte ar att mojliggora en effektiv identifiering, bedémning och
kontroll av de risker som uppstar i verksamheten i Norion Bank. Processen ska vara val
integrerad i Norion Bank eftersom dess effektivitet ar avgérande fér Norion Banks langsiktiga
l6nsamhet och stabilitet. Att kunna identifiera, bedéma och kontrollera de risker som uppstar
i verksamheten gor det majligt att medvetet acceptera dnskvarda risker och prissatta dem
korrekt.

En I6pande uppfdljning och rapportering av Norion Banks riskprofil fran bade férsta och andra
forsvarslinjen gor det mojligt for styrelse och VD att forstd om risktagandet ligger inom de
faststallda riskaptiterna och inte utvecklas i en riktning sa att riskaptiterna riskerar brytas
framgent.

8.4 Riskstrategier och riskaptit

Riskstrategier faststdllda av styrelsen beskriver hur Norion Bank ska ta pa sig, styra och ha
kontroll 6ver de huvudsakliga riskerna Norion Bank ar eller kan bli exponerad for. Norion Banks
riskstrategier, vilka beskrivs i Riskpolicyn, beskriver hur de huvudsakliga riskerna uppstar i
verksamheten samt styrningen av dessa.

Norion Bank ska generellt ha en balanserad riskprofil med en diversifierad kreditportfolj och
samtidigt begransa exponeringen mot de valuta- och ranterisker som uppstar till foljd av
verksamheten. Andra risker av till exempel operativ art ska, om det bedéms vara
kostnadseffektivt, minimeras genom forebyggande atgarder och kontroller.

Riskaptiterna i Norion Bank utgors av kvalitativa och matbara kvantitativa matt med niva och
inriktning for den risk som kan accepteras for att de strategiska malen ska uppfyllas.

Styrelsens beslutade riskaptitmatt for de huvudsakliga riskkategorierna framgar av Riskpolicyn.

9. Ovriga processer for intern styrning i banken

Banken ska uppratthdlla ett flertal andra vasentliga, utover ovan namnda process for
regelverksbevakning, processer sdsom led i bankens interna styrning. Varje process ska dgas
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av en ledande befattningshavare och finnas med i dennes mandatbeskrivning. Styrelsen
ansvarar ytterst for att arligen uppdatera respektive policy som hanterar processen. Dessa ar:

e Utlaggning av arbete eller funktioner (“outsourcing”)
e Process for visselblasning

e Process for ersattningsregelverket

o NPAP

e Kontinuitetsprocessen

e Process for IKT-regelverket

10. Etiska fragor

Norion Bank ska ha interna regler for att sakerstélla att verksamheten bedrivs pa ett sunt och
etiskt forsvarbart satt. Rutinerna ska stodja medarbetare, styrelse och 6vriga inom Norion Bank
i hur man ska handla i etiska frdgor eller dar rattsreglerna pa omradet inte ger tillracklig
vagledning. Rutinerna beskrivs i Norion Banks Code of Conduct.

Norion Bank ska ha ett sarskilt inrattat rapporteringssystem for anstdllda som vill gora
anmalningar om misstankta allvarliga fall av dvertradelser av externa och interna regelverk av
ledande befattningshavare som galler for verksamheten nar de normala rapporteringsvagarna
inte beddms vara lampliga (s.k. visselblasning).

Norion Banks rapporteringssystem ar beskrivet i Policy fér visselbldasning.

Norion Bank ska ha dokumenterade interna regelverk kring rutiner for att identifiera,
dokumentera och hantera faktiska och potentiella intressekonflikter i verksamheten. Processer
och rutiner for identifiering och hantering av intressekonflikter beskrivs i Norion Banks Policy
for hantering av intressekonflikter.

Hallbarhet regleras i bankens Hallbarhetspolicy och bankens Miljépolicy beskriver bankens
interna arbete med egen miljdpaverkan. Instruktionen "Réda Listan” ger hanvisning i fraga om
kreditgivning sektorsvis och utifran bankens strategiska hallbarhetsram.

AML regleras i bankens AML-policy och underliggande styrdokument. Policyn beskriver
bankens strategi och atgarder for att motverka penningtvatt och finansiering av terrorism
liksom for att sakra efterlevnaden av internationella sanktioner. | Norion Banks policy aterfinns
bland annat de interna regler som galler for sarskild utsedd befattningshavare (SUB), den
centralt funktionsansvariga (CFA) och den oberoende granskningsfunktionen.

11. Formedling av laneskyddsférsakringar

Banken har interna regler for kontroll av kunskap och kompetens hos berérda anstallda i
enlighet med de externa krav som stélls pa banken sasom férsakringsdistributor. Detta for att
sakerstdlla anstalldas kompetens, insikt och erfarenhet samt skdtsamhet i ekonomiska
angeldgenheter inom forsakringsdistribution. VD eller den VD utser, ska ha ansvaret for att
dessa interna regler regelbundet, minst arligen, utvarderas och uppdateras om sa behovs.

De interna reglerna ska ha en andamalsenlig och éverblickbar organisationsstruktur. Krav som
galler i forhallande till ledningspersoners insikt och erfarenhet av forsakringsdistribution, samt
skotsamhet i ekonomiska angeldgenheter, regleras i Norion Banks overgripande Policy for
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lamplighetsbeddmning.

Norion ska bedriva sin verksamhet enligt god férsakringsdistributionssed och med tillborlig
omsorg ta tillvara kundens intressen. Dartill ska banken handla hederligt, rattvist och
professionellt.

Banken ska anpassa sin radgivning efter kundens dnskemal samt behov och endast
rekommendera |8sningar som ar lampliga for kunden. Informationen ska presenteras pa ett
tydligt och enkelt satt for att kunden ska kunna fatta ett valgrundat beslut innan ett
eventuellt avtal ingas. Banken ska avrada en kund fran att vidta atgarder som inte kan anses
lampliga med hansyn till kundens behov, ekonomiska férhallanden eller andra
omstandigheter. Banken ska erbjuda laneskyddsforsakringen med en reservationsanslutning
sasom beskriven i bankens instruktion for forsakringsformedling.

Bankens interna regler aterfinns i Instruktionen samt riktlinjer for forsakringsdistribution.

12. Dokumentationsrutiner

For att sakerstdlla god intern styrning, kontroll och sparbarhet kravs etablerade
dokumentationsrutiner. Norion Banks styrelse, kontrollfunktioner samt externa parter ska
kunna folja verksamhetens regelefterlevnad, och i forekommande fall, de brister som
rapporterats och vilka atgarder som vidtagits for att hantera dessa. Norion Bank ska bevara
relevanta uppgifter som avser verksamheten och den interna organisationen i minst fem ar.

13. Uppfoljning och faststallande

13.1 Efterlevnad och uppféljning

Styrelsen ar ytterst ansvarig for Norion Banks verksamhet och darmed aven ytterst ansvarig for
att verksamheten bedrivs i enlighet med denna policy. Var och en som omfattas av denna
policy ar aven ansvarig for att efterleva policyn.

Styrelsen ansvarar for att sakerstalla att uppfoljning och kontroll av efterlevnaden av denna
policy sker.

13.2 Uppdatering och faststallande

Policyn ska uppdateras och faststallas av Styrelsen nar det foranleds av nya eller forandrade
externa regelverk samt av relevanta férandringar i Norion Banks organisation och verksamhet.
Policyn ska dock faststallas av Styrelsen minst arligen dven om inga férandringar ar pakallade.

Head of CEO Office ansvarar for att féresla andringar i policyn och att den ar uppdaterad i
enlighet med gallande lagar och regler. Head of CEO Office ska se &ver och eventuellt revidera
policyn infor Styrelsens beslut.
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